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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

. Sazetak

1. Civilno drustvo i razvoj civilnog drustva u Bosni i Hercegovini

Poticajno okruzenje za razvoj civilnog drustva u Bosni i Hercegovini uslovljeno je slozenim
ustavnim okvirom i administrativnom strukturom BiH. U pogledu osnovnih pravnih garancija
sloboda, zakonski okvir je suvremen i u skladu sa medunarodnim standardima. Medutim, ovi
standardi se u pojedinim oblastima ne primjenjuju ili se ne primjenjuju upotpunosti. Fondacije i
udruzenja osnivaju se i djeluju u skladu sa drzavnim i entitetskim zakonima o udruzenjima gradana
i fondacijama i zakonom Br¢ko Distrika. Zakonski okvir za djelatnosti udruZenja i fondacija
uglavnom je harmoniziran, medutim, odredene razlike izmedu ovih, i prateé¢ih zakona, dovode do
razliitog tretmana organizacija civilnog drustva u zavisnosti od nivoa na kojem su registrovane.

Razlike u tretmanu organizacija civilnog drustva narocito su vidljive kada je rije¢ o zakonima i
procedurama koje reguliSu finansijsku vitalnost i odrzivost OCD-a. lako reguliSu istu materiju,
entitetski poreski zakoni sadrze razlicita rijeSenja u pojedinim podrucjima i nisu uskladeni sa
zakonima o udruzenjima i fondacijama. Opcenito, izuzeéa i olakSice koje se daju za dobrotvorne
donacije nisu dovoljne i u praksi su neznatne; drustveno odgovorno poslovanje preduzecéa se ne
podstice. Sredstva koja drzava izdvaja za OCD-e su znacajna i usmjerena na finansiranje velikog
broja OCD-a umjesto na ciljane programe. Pri tome, nedostaje mehanizam za transparentnu
podjelu sredstava, uz jasne i definisane procedure za monitoring i evaluaciju ucinaka finansiranih
programa. Zbog smanjenog priliva stranih ulaganja, OCD-i se sve viSe oslanjaju na pomo¢ drzave,
stoga je transparentnost i efikasnost u pruZanju podrske drzave od presudnog znacaja za poticaj
razvoja civilnog drustva.

U pogledu odnosa izmedu drzave i OCD-a moze se zakljuciti da ne postoji stvarna saradnja niti
razumijevanje izmedu vladinog i nevladinog sektora. Sporazum o saradniji izmedu Vije¢a ministara
BiH i nevladinog sektora u BiH iz 2007. godine trebao je unaprijediti saradnju, ali nije
implementiran. Ni na drzavhom ni na entitetskom nivou ne postoje adekvatni i nuzno potrebni
institucionalni mehanizmi koji bi podrzavali i omogucéavali saradnju i partnerstva izmedu sektora.
Takoder, Bosna i Hercegovina nema Strategiju za uspostavu poticajnog okruzenja za razvoj
civilnog drustva. Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa u BiH i drugi standardi koji se
odnose na uklju€ivanje OCD-a u procese kreiranja javnih politika su definisani, ali djelimiéno i nisu
implementirani upotpunosti. Drzava jo$ uvijek ne priznaje OCD kao partnere u pruzanju usluga,
stoga im i ne pruza punu podrsku kroz finansijske olaksice ili certificiranje.

Evidentno je da postojeci zakonski okvir i praksa, u dovoljnoj mjeri ne stvaraju poticajno okruzenje
za razvijanje kapaciteta organizacija civilnog drustva, a koje je potrebno za njihovo dalje
oshazivanje i agilnije artikulisanje i djelovanje u interesu gradana.
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2. Kiljuéni nalazi

Br.

Kljuéni nalazi

Referenca na
oblast

Sporazumom o saradnji izmedu Vijeéa ministara BiH i
nevladinog sektora u BiH iz 2007. godine, uspostavljen je opéi
institucionalni okvir medusobne saradnje i dijaloga drzave i
organizacija civilnog drustva u BiH, ali nije dosSlo do njegove
implementacije. Ne postoji funkcionalan institucionalan
mehanizam za saradnju izmedu drzave i civilnog drustva.

Oblast 3

Podoblast 3.1.

Nisu dostupni precizni podaci o ukupnom broju registriranih
OCD, kao ni ostali podaci relevantni za njihovo djelovanje, sto
negativho uti€e na transparentnost rada OCD-a i percepciju
doprinosa civilnog drustva.

Oblast 1

Podoblast 1.1.

Ne postoje adekvatni strateski dokumenti na drzavhom nivou sa
fokusom na razvoj civilnog drustva, sa taéno utvrdenim
ciljevima i mjerama za implementaciju, te podjelom
odgovornosti izmedu relevantnih aktera i raspolozivim
finansiranjem.

Oblast 3

Podoblast 3.1.

Ne postoji unificiran i funcionalan mehanizam za podjelu
sredstava za organizacije civilnog drustva. Mehanizmi/na€ini
dodjele sredstava zavise od institucije koja dodjeljuje sredstva i
nivoa vlasti. Procedure zna€ajno variraju u odnosu na jasnost
kriterija i u€eséa OCD-a u svim fazama ciklusa dodjele
sredstava. Podr§ka drzave za OCD-¢, nije transparentna.

Oblast 2

Podoblast 2.2.

Poreske olaksice za OCD i poreske olakSice za doniranje
neprofitnom sektoru jo$ uvijek su nedovoljne. Entitetski poreski
zakoni koji reguliSu ovu oblast nisu harmonizirani.

Oblast 2

Podoblast 2.1.

Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa u institucijama
BiH formalno obezbjeduju OCD-ima da nacrti dokumenata budu
blagovremeno dostupni organizacijama civilnog drustva i da
u€estvuju u kreiranju odredenog pravnog dokumenta, medutim
u praksi, situacija je drugacija - izostaje sistematska i Sira
primjena Pravila za konsultacije.

Oblast 3

Podoblast 3.2.
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3. Kljuéne preporuke

- Referenca na
Br. Kljuéne preporuke oblast
Oblast 3
Uspostaviti funkcionalan institucionalan mehanizam za saradnju
1 | Vijeéa ministara sa civilnim drustvom, odnosno Ured za saradnju s | Podoblast | 3.1.
nevladinim sektorom Vijeéa ministara BiH, u skladu sa
Sporazumom.
Oblast 1
5 Formirati jedinstveni registar organizacija civilnog drustva koji bi
pruzio uvid o svim organizacijama civilnog drustva u zemlji i | Podoblast | 1.1.
podatke o taénom broju i strukturi organizacija civilnog drustva.
Oblast 3
U saradnji sa OCD-ima izraditi Strategiju za uspostavu poticajnog
5 | okruZenja za razvoj odrZivog civilnog drustva, uz Akcioni plan na Podoblast | 3.1
drzavnom nivou, vodecéi racuna o specificnostima ustavno-pravnog
uredenja BiH. Pri izradi Strategije potrebno je jasno definirati
metodologiju rada i u€esnike u procesu strateSkog planiranja.
Oblast 2
Uspostaviti mehanizme za transparentno finansiranje programa i
projekata OCD-a iz budzetskih sredstava, koji bi u podzakonske | Podoblast | 2.2.
4 akte uvrstili norme o obaveznim fazama ciklusa dodjele sredstava
(uslove za dodjelu, monitoring, formu izvjestavanja, evaluaciju,
revizorski izvjestaj).
Oblast 2
Potrebno je ujednagiti i definirati krug OCD-a za koje je predvideno
5 | poresko oslobadanje, izvrsiti reviziju entitetskih zakona o porezu | Podoblast | 2.1.
na profit pravnih lica, zakona porezu na dohodak, kao i njihovo
ujednacdavanje sa vaze¢im zakonima o udruzenjima i fondacijama.
Oblast 3
Izmijeniti i usaglasiti postoje¢a Pravila za konsultacije, te usvojiti i
6 | provoditi Pravila za konsultacije za sve nivoe vlasti na kojima ne | Podoblast | 3.2.
postoje.
7
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

4. O projektu i Matrici

IzvjeStaj o poticajnom okruzenju za razvoj civilnog druStva realizuje se u okviru aktivnosti
regionalnog projekta Pravna steCevina civilnog druStva Balkana — Jacanje potencijala i kapaciteta
OCD za zagovaranje i monitoring, finansiranog od strane Evropske unije i Balkanskog fonda za
demokraciju (BTD). lzvjestaj o poticajnom okruzenju za razvoj civilnog drustva je prvi te vrste koji
¢e se objavljivati na godiSnjem nivou, makar tokom &etverogodiSnjeg trajanja projekta. Proces
praéenja (monitoringa) je zasnovan na Matrici za pracenje poticajnog okruzenja za razvoj civilnog
drustva, te je dio niza izvjeStaja sedam zemalja iz Zapadnog Balkana i Turske.! Uraden je i
regionalni Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva, i u njemu su sumirani nalazi i
preporuke za sve zemlje koje u€estvuju u projektu. Dodatno, od marta 2014. godine biti ¢e aktivha
i web-platforma, koja ¢e pruziti pregled podataka po zemljama i podoblastima.

Matrica za pracenje poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva predstavlja glavne principe i
standarde koji su prepoznati kao klju€ni za razvoj civilnog drustva. Njom su obuhvacene tri glavne
oblasti, dalje podijelijene na podoblasti: 1) osnovne pravne garancije sloboda, 2) okvir finansijske
vitalnosti i odrzZivosti OCD, i 3) odnos Vlade i OCD.

Nacela, standardi i indikatori koriSteni u ovom lzvjesStaju razradeni su uzimajuci u obzir postojece
medunarodne i regionalne pravne standarde i najbolje regulatorne prakse na nivou Europske Unije
i evropskih zemalja. Glavne oblasti definirane su na osnovu klju¢nih principa, te su dalje razradene
po specificnim standardima. Cilj Matrice je da utvrdi optimalno okruzenje za civilno drustvo kako bi
se ono funkcionalno i efektivno razvijalo, i da u isto vrijeme postavi realan okvir za praéenje stanja
okruzenja za razvoj OCD, koji ¢e koristiti i OCD-ima i predstavnicima vlasti. Treba imati u vidu da
je osnovni izazov u stvaranju poticajnog okruzenja zapravo u implementaciji reformi, te su stoga
indikatori i definisani na nacin da prate razvoj zakonskog okvira i njegovu implementaciju u praksi.

! Albanija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Hrvatska, Kosovo, Makedonija, Srbija i Turska.

8
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

1. Uvod

1. O lzvjesStaju o poticajnom okruzenju za razvoj civilnog drustva

Izvjestaj o poticajnom okruzenju za razvoj civilnog drustva daje pregled poticajnog okruzenja za
razvoj civilnog drustva u Bosni i Hercegovini, u odnosu na zakonodavni okvir i relevantnu praksu, s
naglaskom na klju¢ne nalaze i preporuke za unapredenje. lzvjestaj je zasnovan na istraZivanju
Centra za promociju civilnog drustva u kojem su koriSteni i participativni i struCni pristup za
prikupljanje podataka i informacija. Centar za promociju civilnog drustva jedan je od osnivac¢a i ¢lan
Balkanske mreZe za razvoj civilnog druStva (BCSDN), te bh. partner BCSDN-u u implementaciji
regionalnog projekta pod nazivom: Pravna steCevina civilnog druStva Balkana — JacCanje
potencijala i kapaciteta OCD za zagovaranje i monitoring. Istrazivanje je obavljeno u skladu s
metodoloskim smjernicama BCSDN-a i Evropskog centra za neprofitno pravo (ECNL) sa ciliem da
se obuhvate svi indikatori navedeni u Matrici za pracenje poticajnog okruzenja za razvoj civilnog
drustva.

Svrha ovog izvjeStaja je da posluzi kao osnov za uspostavljanje zagovaracke platforme za

2. Matrica za prac¢enje poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva

Okvirni cilj projekta je jacanje
kapaciteta OCD-a za monitoring i
zagovaranje pitanja vezanih za
izgradnju poticajnog okruzenja za
odrziv razvoj civilnog druStva na
drzavnom i regionalnom nivou, te
izgradnja institucionalnog okvira
(struktura i mehanizama) za
integraciju i sudjelovanje OCD-a u
kreiranju politika EU i u procesu
stabilizacije i pristupanja EU na
drzavnhom i evropskom nivou.

Izvjestaj o poticajnom okruzenju za razvoj civilnog drustva je
prvi te vrste koji ¢e objavljivati na godiSnjem nivou, makar
tokom C&etverogodiSnjeg trajanja projekta. Proces pracenja
(monitoringa) je zasnovan na Matrici za praéenje poticajnog
okruzenja za razvoj civilnog drustva, te je dio niza izvjestaja
sedam zemalja iz Zapadnog Balkana i Turske.? Uraden je i
regionalni lzvjestaj o poticajnom okruzZenju za razvoj civilnog
drustva, i u njemu su sumirani nalazi i preporuke za sve
zemlje koje ucestvuju u projektu. Dodatno, od marta 2014.
godine biti ¢e aktivna i web-platforma, koja ¢e pruZiti pregled
podataka po zemljama i podoblastima.

Matrica za pracenje poticajnog okruzenja
za razvoj civilnog drusStva, predstavlja
glavne principe i standarde Kkoji su
prepoznati kao kljuéni za razvoj civilnog
drustva. Matrica prepoznaje kompleksnost
koncepta ,poticajno okruzenje“ koji sadrZi
razliCite oblasti i zavisi od uticaja razliitih faktora i faza razvoja drustva, pa tako i civilnog drustva.

Matrica obuhvata tri glavne oblasti, dalje podijeljene na
podoblasti:

1) osnovne pravne garancije sloboda,

2) okvir finansijske vitalnosti i odrzivosti OCD, i

3) odnos Vlade i OCD.

U tom smislu, Matrica nema za cilj da obuhvati sve probleme poticajnog okruzenja, vec isti¢e one
probleme za koje stru€njaci smatraju da su najznacajniji za svaku od zemalja. Stoga su standardi i
pokazatelji u Matrici definirani s orijentacijom na postojeci stupanj razvijenosti i raznolikosti zemalja
Zapadnog Balkana i Turske, i razradeni na osnovu iskustava OCD-a ovih zemalja u njihovom
pravnom okruzenju, u praksi i izazovima u svakodnevnom radu. Nacela, standardi i indikatori
koristeni u ovom lzvjestaju razradeni su uzimajuci u obzir postoje¢e medunarodne i regionalne
pravne standarde i najbolje regulatorne prakse na nivou Europske Unije i evropskih zemalja.
Glavne oblasti definirane su na osnovu kljuénih principa, te su dalje razradene po specificnim
standardima. Da bi se lokalnim OCD-ima, donatorima ili drugim zainteresiranim stranama

2 Albanija, Bosna i Hercegovina, Crna Gora, Hrvatska, Kosovo, Makedonija, Srbija i Turska.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

omogucilo da razmatraju i prate pravno okruzenje i njegovu prakti€nu primjenu, ovi standardi su
dodatno objasnjeni kroz indikatore. Cjelokupna Matrica je data u odjeljku VI: Nalazi i preporuke.

Razvijanje Matrice za pracenje poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva predstavljalo je
kolektivni napor strunjaka i aktivista OCD iz mreze Clanica i partnera BCSDN, uz stru¢nu i
strategijsku podr8ku ECNL-a. JedanaestoClana ekipa eksperata obuhvatila je Sirok spektar
konkretnih znanja i iskustava iz OCD i neprofitnog sektora (kako zakonskih, tako i prakti¢nih), uz
sudjelovanje eksperata iz deset zemalja Balkana. Rad na Matrici ukljucio je brojne sastanke i rad
putem interneta, a njihovi rezultati rada su zatim razmatrani putem fokusnih grupa i javnih
konsultacija. Razvitak Matrice podrzali su USAID, Pact, Inc. i ICNL u okviru programa Pravno
poticajno okruzenje (Legal Enabling Environment Program - LEEP)/Grant za pravne inovacije
(Legal Innovation Grant) i Balkanski fond za demokraciju (Balkan Trust for Democracy - BTD).

3. Civilno drustvo i razvoj civilnog drustva u Bosni i Hercegovini

Prema Civicus Indeksu iz 2013. godine, “civilno drustvo” definirano je kao “oblast, van porodice,
drzave i ftrziSta, koju kreiraju pojedinacne i kolektivhe akcije, organizacije i institucije radi
ostvarivanja zajednickih interesa”. U BiH ne postoji Siroko razumijevanje koncepta “civilnog
drustva” koje se naj¢eScCe izjednaCava sa nevladinim organizacijama/organizacijama civilnog
drustva.

Ne postoje precizni podaci u BiH o broju i strukturi OCD-a. Ovo je posljedica nepostojanja
jedinstvenog registra, te preklapanja registara na razli€itim administrativnim nivoima. Posljednja
metodoloski relevantna analiza® iz 2008. godine pokazala je da u BiH ima 12.189 OCD-a.
Medutim, ovaj broj se ne mozZe smatrati taCnim, posto je vjerojatno da dolazi do preklapnja podatka
izmedu izmedu razliCitih nivoa registracije, kao i zbog sumnji u pogledu broja stvarno aktivnih
OCD-a. Istrazivanje firmi HTSPE Ltd. i Kronauer Consulting iz 2009. godine, pokazalo je da je u
2009. godini bilo 4.629 aktivnih OCD-a.

Bitno je ista¢i da ove procjene obuhvataju sva “udruzenja gradana”, u koja spadaju i sportske,
kulturne, hobistiCke, struéne i mnoge druge podkategorije udruZenja. U stvari, sportske
organizacije su najve¢a pojedinacna skupina, i €ine gotovo 19% svih registriranih udruZenja u
BiH.# Ovo je posebno relevantno kad se uzme u obzir da se najvecéi dio javnih sredstava dodjeljuje
upravo ovoj skupini.® Zbog nepostojanja adekvatne legislative, odnosno zakona o sportu,
profesionalne sportske organizacije Cesto potpadaju pod odredbe zakond o udruZenjima i
fondacijama. Njihova dominacija u raspodjeli sredstava Cesto se vidi kao ograniCavanje
mogucénosti drugih OCD-a koje se zalazu za zajednicke interese u raznim oblastima.

Samo 28,2% svih udruzZenja sluZze opéim interesima, dok je udio udruZenja osnovanih za isklju€ive
potrebe interesa njihovih ¢&lanova 71,8%. Aktivhosti OCD-a diversificirane su po slijede¢im
oblastima: zastita ljudskih prava i marginaliziranih skupina, demokracija i vladavina zakona, rodna
ravnopravnost, zastita okoliSa, omladina, umjetnost i kultura, obrazovanje, te zastita osoba sa
invaliditetom.

Prema IBHI-ju (2012), udruzenja primarno djeluju na lokalnom/kantonalnom nivou, na kojem su, u
vecini sluajeva i registrovana (47,8%). Samo 19,2% udruzenja je registrovano na nivou BiH, kod
Ministarstva pravde, dok je najmanji broj udruzenja registrovan na entitetskom nivou (6,4%).
Vecéina aktivnih udruzenja je registrovana u manjim gradovima sa populacijom do 100.000
stanovnika (51,1%), dok je najmanji broj registrovan u ruralnim podruc¢jima sa manje od 1.000
stanovnika (7,7%). Od ukupnog broja aktivnih udruzenja u BiH, 15,9% rade u Sarajevu, glavhom

3 Zeravéié, G. and Biséevi¢, E., “Analiza stanja civilnog sektora u BiH; u HTSPE Ltd. i Kronauer Consulting: “Civilno drustvo:
Doprinosi razvoju strategije o0 uspostavljanju poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva u Bosni i Hercegovini”, Sarajevo,
2009. Godine.

4 lbid.

5 Pismo-glava: Izdvajanja vladinog sektora za nevladin sektor u Bosni i Hercegovini za 2012. godinu®, FSU u BiH i CPCD,
Sarajevo, februar 2013, str. 12.
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gradu BiH.® Vecéina udruzenja u BiH su registrovana nakon demokratskih promjena od 1991.
godine, dok je samo 9,4% udruZenja bilo registrovano prije 1991. godine. Uloga civilnog drustva se
od tada i od perioda za vrijeme i nakon rata, bitho izmijenila. U odnosu na nekada iskljucivo
humanitarne aktivnosti, danas OCD-i dopunjavaju usluge koje pruzaju vlasti, te pomazu razvijanju
socijalne kohezije i demokratskog drustva.

Prema izvjestaju o istrazivanju o mrezama OCD u BiH,” koji su uradili TACSO i CPCD, u BiH je
aktivno vise od 50 mreza OCD-a. To su uglavhom mrezZe za zagovaranje (47%), sektorske mreze
(41%) i mreze davalaca usluga (12%). Neke od najaktivnijin i najjacnih mreza OCD-a su:
Sporazum plus, Mreza pravde, Zenska mreza, NVO vijeée, Volontiram!, Unija za odrzivi povratak i
integracije, Mreza za izgradnju mira i Omladinski komunikativni centar (OKC) Banja Luka.

Postoje brojni faktori koji ometaju razvoj civilnog drustva u BiH, medu kojima je najznacajnija
postoje¢a i duboko ukorijenjena politicka kriza. PolitiCka kriza osigurava primat nacionalistickih
politika, zainteresiranih samo za osiguranje interesa tri glavne nacionalne/etni¢ke skupine, $to kodi
BiH u napredovanju u procesu evropskih integracija. Kao rezultat, “i civilno drustvo i gradani
marginalizirani su iz svakodnevne politike™, sa smanjenim mogucnostima da se uklju¢e u dijalog o
javnim politikama i doprinesu drustvenom i ekonomskom razvoju zemlje.

Dodatni problem s kojim se suo¢avaju OCD-i, jeste neprepoznavanje OCD-a kao faktora promjene
i pozivitnog uticaja u zemlji od strane gradana, a $to je u najvecoj mjeri povezano sa njihovim
finansiranjem. Ovisnost o sredstvima medunarodnih donatora i “donatorski orjentisan” pristup u
radu veéine OCD-a (uz konkurenciju i nedostatak suradnje) doprinijelo je stvaranju
nerazumijevanja izmedu civilnog drustva i gradana dije interese treba da zagovara. “OCD se Cesto
vide kao produzena ruka medunarodnih organizacija, a ne kao stub civilnog drustva.” Negativni
stavovi politiCara, prenoSeni i prezentirani putem njima sklonih i ovisnih medija, doprinose
povecanju ovog nerazumijevanja. Pored toga, politi¢ki uticaj na sektor civilnog drustva je 'javna
tajna’ navodi se u kvalitativnoj analizi koju je uradio IBHI.1° Od pocekta 2000-tih godina, vodedéu
ulogu u finansiranju OCD-a preuzeli su budZeti lokalnih vlasti i premda je ovo pozitivha promjena u
smislu uticaja na gradane na lokalnom nivou, na margini ovog procesa javio se fenomen ,vladinih
nevladinih organizacija“.

Na kraju, nedostaci samih OCD-a, a najviSe nedostatak transparentnosti u odnosu na finansiranje i
djelovanje, doprinose negativnoj percepciji OCD-a, $to konstatno umanjuje snagu argumenata
onih malobrojnin OCD-a koje se zalazu za povecanje transparentnosti i odgovornosti vlasti.
Nedostatak podataka o broju OCD-a i njihovim djelatnostima, zajedno sa nedostatkom preciznih
zakonskih odredbi i finansijskih kontrola, doprinosi negativnoj percepciji javnosti kao i stvaranju
nedefinisanog i nejasnog ambijenta za razvoj i djelovanje OCD-a.

6 |BHI, Zasto je NVO potencijal neiskoristen, Sarajevo: 2012. godine, str.3.

7 |1zvjestaj o ocjeni mreza/platformi/inicijativa/koalicija OCD u BiH”, TACSO sa CPCD-om, septembar 2012. godine.

8 Evropska Komisija, Komunikacija izmedu Komisije i Evropskog parlamenta; Strategija prosirenja i glavni izazovi 2013-2014,
Brisel: 2012. godina, str. 8.

9 Zarko Papi¢ i ostali, Mit i stvarnost civilnog drustva, IBHI i FSU BiH, Sarajevo: 2011. godine, str. 11.

10 |BHI, Zasto je NVO potencijal neiskoristen, Sarajevo: 2012. godine, str.6.
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4. Specifiénosti i izazovi u primjeni Matrice u Bosni i Hercegovini

Primjena Matrice za monitoring, kao jednog novog i originalnog instrumenta za pracenje stanja
poticajnog okruzenja za razvoj civilnog drustva je izazovna aktivnost iz slijedeéih razloga:
specifitne ustavne strukture BiH i sljedstveno tome fragmentiranog zakonodavnog okvira; op¢eg
nedostatka informacija i zvanic¢nih statistika, te ograni¢enih sredstava.

U prvoj godini monitoringa, fokus je stavljen na zakone na nivou drzave, uzimajuc¢i u obzir
konkretne nadleZnosti u razli€itim oblastima, odnosno zakonski okvir za svaku podoblast ili
standard. Tako je na primjer, poreska problematika regulirana entitetskim zakonima, dok je
sloboda javnog okupljanja regulirana entitetskim zakonom u RS, a kantonalnim zakonima u FBiH.
Iz ovog razloga, prilikom pregleda i analize relevantnih zakona i njihove provedbe naglasak je
stavljen na Siri kontekst, u smislu postavljenih indikatora ili okvirnih zakona.

Zahvaljujuéi razumijevanju donatora, problem ograni¢enih sredstava prevladan je sinergijom dvije
inicijative koje provodi CPCD, obje sa ciljem jaCanja poticajnog okruZenja za razvoj civilnog drustva
i odrzivost OCD-a. lIstrazivanje i Sire konsultacije provedeni su uz dodatnu podrSku projekta
USAID-a “Odrzivi razvoj civilnog drustva u BiH” (Sustainable Development of Civil Society in BiH),
kojeg zajednicki implementiraju CCI i CPCD.

IzvjeStaj o poticajnom okruzenju za razvoj civiinog drustva izraden je u formatu koji je
jednoobrazan za sve zemlje u kojima se provodi kao regionalni projekat Pravna stecevina civilnog
drustva Balkana — JacCanje potencijala i kapaciteta OCD za zagovaranje i monitoring. |z tog
razloga, te kako bi se javnosti u BiH pruzili detaljni nalazi o konkretnim podoblastima, CPCD c¢e
objaviti i pet analiza i jedno istraZivanje, koji su posluZili kao osnov za izradu ovog lzvjestaja.

5. Zahvale

Izvjestaj o pracenju poticajnog okruzenja za razvoj OCD u BiH pripremljen je zajedni¢kim naporima
Centra za promaociju civilnog drustva (CPCD), ekspertnih OCD i pojedinaca, konkretno Ante Juric¢a
Marijanovi¢a iz Omladinskog komunikativhog centra (OKC) Banja Luka; Borke Rudi¢, novinarke;
SlaviSe Proroka iz CPCD-a; Snjezane Ninkovi¢-lvandi¢ iz Asocijacije demokratskih inicijativa (ADI);
Sejle Karamehi¢ iz CPCD-a; i Ranke Ninkovi¢-Papié i Tatjane Slijep&evié iz Fondacije za socijalno
ukljucivanje BiH (FSU BiH).

Zahvaljujiemo se Sekretarijatu BCSDN i Evropskom centru za neprofitno pravo (ECNL), za razvoj
Matrice kao alata, kao i za razvoj smjernica za primjenu i definisanje izvjestajnog formata. Ovo ¢e
omoguciti regionalnu uskladenost u izvjeStavanju, uzimajuéi u obzir specifi€nosti svake od drzava
koje u€estvuju u ovom projektu.

Takoder se zahvaljujemo donatorima, Evropskoj uniji i Balkanskom fondu za demokratiju, za
finansijsku pomo¢ regionalnom projektu ,Pravna steevina civilnog drustva na Balkanu — Ja¢anje
kapaciteta OCD za monitoring i zagovaranje“. Posebno se zahvaljuiemo USAID-u u BiH za
dodatnu podrSku koju su nam pruzili u naSem istrazivanju. Njihova pomoc¢ je uveliko doprinijela
kvalitetu pripremljenog izvjestaja.

| na kraju, CPCD se zahvaljuje svim organizacijama civilnog drustva i predstavnicima javnih
institucija, medija, akademskog sektora, poslovnog sektora, medunarodnih organizacija, i
intelektualcima navedenim u Prilogu 1, koji su ponudili svoja korisna misljenja i razmi$ljanja o
civilnom drustvu i koji su izdvajili vrijeme za u€eS¢e u naSem istrazivanju (putem intervjua, fokusnih
grupa ili upitnika). Njihov doprinos je bio presudan za izdavanje relevantnog i sveobuhvatnog
izvjeStaja.
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lll. Metodologija

1. Osvrt na metodoloski pristup

Cilj lzvjeStaja je da pruzi osvrt na poticajno okruzenje za razvoj OCD u BiH, u odnosu na
zakonodavni okvir i relevantnu praksu. Glavni metodoloSki alat za izradu ovog izvjestaja — Matrica
za pracenje poticajnog okruzenja (Prilog 2), razvijena je na osnovu regionalne ekspertize i
iskustava, s ciliem da obuhvati zajedni¢ka pitanja relevantna za zemlje Zapadnog Balkana i
Tursku, ali i specifiCna pitanja za pojedinaéne zemlje obuhvacene ovim projektom.

Imajuci u vidu da se Matrica kao alat primjenjuje po prvi put, BCSDN i ECLD razvili su priru€nik za
primjenu Matrice. CPCD, kao implementator projekta u BiH, je odredio i razvio set metodoloskih
alata kako bi bili obuhvaceni svi indikatori (njih 151) navedeni u Matrici. U realizaciji istrazivanja
CPCD je koristio metodologiju koja je ukljuCivala i participativni i strucni pristup prilikom skupljanja
podataka i informacija za monitoring na drzavnom nivou. Tokom 2013. godine, vrSena je
ekstenzivha analiza raspolozivih izvora (desk research), odnosno zvaniénih dokumenata
drzavnih institucija, relevantnih medunarodnih dokumenata, medijskih izvjeStaja, analiza i
publikacija.

Informacije su dalje prikupljane putem istrazivanja koje je sproveo CPCD i koje je rezultiralo
izradom kvalitativnih analiza, uz angazman partnerskih OCD i eksperata: Fondacija za socijalno
ukljucivanje u BiH za podrudja 2.2. i 3.3, Omladinski komunikativni centar (OKC Banja Luka) za
podrucje 2.3, medijski ekspert iz Udruzenja BH Novinari za podrucje 1.2, te ekspert za odnose
vlada-OCD iz Asocijacije za demokratske inicijative za podrucje 3.2. Ovo partnerstvo zajednicki su
podrzali Ameri¢ka agencija za medunarodni razvoj (USAID) kroz ‘Projekat odrzivog razvoja
civilnog drustva u BiH’, i BCSDN kroz regionalni projekat "Pravna ste€evina civilnog drustva
Balkana — Jacanje potencijala i kapaciteta OCD za zagovaranje i monitoring“, kojeg finansira EU i
BTD. Fokusirano na procjenu prakse u implementaciji legislative u smislu razli¢itih indikatora u
svim podrucjima Matrice, istrazivanje je najvec¢im dijelom sprovedeno u periodu oktobar-novembar
2013. godine, a podaci su prikupljeni putem upitnika, intervjua i fokus grupa (za podoblast 1.2).

U okviru istrazivanja dizajnirano je ukupno pet upitnika za podoblasti 1.1, 2.2, 2.3, 3.2. i 3.3. koje
su popunjavali OCD li¢no ili istrazivaci putem intervjua. Polustruktuirani, uzorkovani i dubinski
intervjui su provedeni za sve oblasti kako bi se potvrdile preliminarne informacije. U procesu
istrazivanja intervjuirane su razliCite ciline skupine ukljuCujuéi predstavnike razli¢itih nivoa vlasti,
poslovnog sektora, medijskih stru¢njaka, pravnih eksperata i OCD-a. Intervjui su uglavnom vodeni
kao susreti ‘licem u lice’ ili putem konferencijskih video razgovora. Pored upitnika i intervjua,
organizovane su dvije fokus grupe (u Sarajevu i Banja Luci) koje su se bavile indikatorima za
podoblast 1.2, u odnosu na slobodu izrazavanja i informisanja.

Kao dio Sirih konsultacija, CPCD je 14. i 15. januara 2014. godine!!, organizovao dvije
informativno-konsultativne radionice o preliminarnim rezultatima istrazivanja na kojima su
predstavljeni glavni nalazi i preporuke, te se razgovaralo o njihovim poboljSanjima ali i definiranju
prioriteta za buduée zagovaracke aktivnosti. Radionicama su prisustvovali predstavnici 20 OCD iz
cijele BiH, uklju€ujuci i OCD koje implementiraju regionalne projekte u Evropskoj uniji u okviru
‘Partnerskog sporazuma: PodrsSka regionalnim tematskim mrezama Evropske unije”, kao i
predstavnici TACSO BiH i CBGI projekta.

11 Radionice je podrzao projekat ‘Odrzivi razvoj civilnog drustva u BiH’, kojeg finansira USAID i BCSDN regionalni projekat
"StecCevina civilnog drustva na Balkanu — Jaganje zagovarackih i monitoring potencijala i kapaciteta OCD", kojeg finansira EU i
BTD.
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Nakon radionica, CPCD je objavio tabelarni pregled nalaza i preporuka, i objavio otvoreni poziv za
dostavu komentara o nalazima i preporukama na web stranicama CPCD-a. Poziv za dostavu
komentara o nalazima i preporukama upucéen je i relevantnim drzavnim i entitetskim ministarstvima
i institucijama, kao i Savezima jedinica lokalne samouprave u oba entiteta.

Stoga, nalazi i preporuke dati u ovom Izvjestaju odrazavaju stru¢no misljenje i misljenje Sireg broja
OCD-a, dobijenih tokom istrazivanja i procesa konsultacija.

2. Ucesée OCD zajednice

Ucée&c¢e OCD je od vitalnog znaéaja u stvaranju lzvjeStaja o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog
drudtva u BiH. Brojne OCD su doprinijele izvjestaju putem upitnika, u€es¢a u intervjuima i fokus
grupama ili svakodnevnim konsultacijama.

Potrebno je pomenuti da se prilikom istrazivanja paznja usmjerila na distribuiranje upitnika i
kontaktiranje razli¢ith OCD u smislu njihovog geografskog polozaja, aktivnosti, ekspertize i
veli€ine. Dok je u¢eSée OCD-a osigurano nastojanjima CPCD-a i partnera, ipak se moze zakljuditi
da je mali broj OCD-a bio zainteresovan za doprinos istrazivanju i kreiranju zajednicke politike. Na
primjer, upitnik vezan za procedure registracije i administrativne kontrole (podoblast 1.1)
distribuiran je Sirokom broju OCD kroz mreze: Mreza Sporazum plus, Mreza pravde, BH Front
2003, NVO Vijete, Mreza za izgradnju mira i Mrezu Volontiraj!. Procjenjuje se da je upitnik
proslijeden u otprilike 1500 OCD, u ovom slu€aju samo je 48 OCD odgovorilo slanjem popunjenog
upitnika. U slu€aju istrazivanja podoblasti 3.2, upitnik je proslijeden prema 120 OCD, njih 42 su
odgovorile; s druge strane od 26 vladinih institucija kojima je upucen upitnik, njih 10 je poslalo
odgovor.

Tabela 1. Ukupan broj upitnika popunjenih od strane OCD-a i putem intervjua

Upitnici po podoblastima

Broj OCD 48

U toku istrazivanja odrzano je 29 intervjua sa predstavnicima vlasti, poslovnog sektora, medijskih
stru€njaka, pravnih struénjaka, medunarodnih projekata i predstavnika OCD-a. Radi procjene
primjene slobode govora i odnosa OCD-a i medija, u odnosu na indikatore iz podoblasti 1.2, u
novembru 2013. godine organizovane su dvije fokus grupe u Banja Luci i Sarajevu. U radu fokus
grupa ucestvovalo je ukupno 28 ucesnika: aktivisti organizacija civilnog drustva, novinari,
predstavnici razli€itih neformalnih grupa i javne li¢nosti.

3. Naucene lekcije

Matrica se dokazala kao sveobuhvatan alat za praéenje stanja poticajnog okruzenja za OCD,
uzimaju¢i u obzir razliCite indikatore u okviru svakog standarda (podoblasti). Metodoloska
relevantnost Matrice je priznata od strane OCD koje su u€estvovale u istraZivanju i struénjaka koji
su provodili istrazivanje. U prvoj godini primjene, Matrica se ve¢inom primjenjivala za procjenu
definisanih podrudja, standarda i indikatora u odnosu na drzavni nivoi, uklju€ujuci i neke reference
nizih nivoa vlasti. Imajué¢i na umu specificnu administrativnu strukturu BiH, u buducoj primjeni
Matrice neki indikatori ¢e biti revidirani kako bi se usaglasili sa specificnim ustavnim uredenjem
BiH, a posebno sa nadleznostima i odgovornostima nizih nivoa vlasti, relevatnih za civilno drustvo i
njegov razvoj.

Uklju€ivanje raznih aktera i stru¢njaka prilikom prikupljanja podataka i informacija oznacen je kao
uspjedan pristup koji osigurava kvalitet i relevantnost. Vecée u¢eS¢e OCD i vladinih institucija je od
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presudne vaznosti u stvaranju relevantnog izvjeStaja u smislu tacnosti nalaza i relevantnosti
preporuka, kao i za podizanje svijesti o potrebama za unapredenje poticajnog okruzenja za razvoj
OCD-a u BiH.

U smislu resursa, moze se zakljuCiti da proizvodnja ovako sveobuhvatnog izvjeStaja moze biti
postignuta samo kroz sinergiju inicijativa koje finansiraju razli¢iti donatori. Znac¢aj ove sinergije
doprinio je Siroj upotrebi Matrice kao korisnog alata za monitoring i u drugim inicijativama.

Naucene lekcije iz prve godine primjene Matrice koristiCe se za revidiranje i usavrSavanje
metodologije za naredni monitoring.
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V. Nalazi i preporuke

Oblast 1: Osnhovne pravne garancije sloboda

Ustav BiH (Aneks IV Daytonskog sporazuma) pruza opcCi pravni okvir zastite ljudskih prava, uz
direktnu primjenu Evropske konvencije za zastitu ljudskih prava i osnovnih sloboda (EKLJP) te
njenih protokola kao i supremaciju nad ostalim zakonima u BiH. Clan 11. EKLJP propisuje da
svako ima pravo na slobodu mirnog okupljanja i udruzivanja s drugima, ukljuCujuéi i pravo
oshivanja sindikata i pridruzivanja sindikatima zbog zastite svojih interesa. Pravo na slobodu
mirnog okupljanja i udruzivanja je nadalje zagarantirano i regulirano u Ustavima FBIiH i RS-a,
statutom Distrikta Bréko, Zakonima o udruzenjima i fondacijama, Zakonima o javnim skupovima,
Zakonom o politickim organizacijama te drugim zakonima relevantnim za politicko, sindikalno,
omladinsko i vjersko organizovanje i djelovanje, nacionalne manjine i poslovna udruzenja, kao i
medunarodnim dokumentima prihvac¢enim u pravnom sistemu BiH.

Podoblast 1.1: Sloboda udruzivanja

Zakonski okvir za djelovanje nevladinih organizacija u BiH odreden je drZzavnim i entitetskim
zakonima o udruzenjima i fondacijama te zakonom o udruzenjima i fondacijama Bréko Distrikta.'?
Zakoni definiraju organizacije civilnog drustva kao udruZenja gradana i fondacije. Svaka osoba ili
pravno lice mogu osnovati udruzenje ili fondaciju, u bilo koju svrhu u skladu sa Ustavom i pravnim
okvirom. Ciljevi i djelatnosti udruzenija ili fondacija ne mogu ukljucivati angaziranje ili finansiranje
politickih stranaka, finansiranje kandidata u predizbornim kampanjama, kao ni prikupljanje
sredstava za politicke stranke i njihove kandidate. DonoSenjem navedenih zakona o udruZenjima i
fondacijama 2001. i 2002. godine doslo je do znagajne harmonizacije zakonskog okvira i okruzenja
u kojem djeluju OCD-i u BiH. Medutim, odredene razlike izmedu ovih i prate¢ih zakona rezultiraju
stvaranjem razli€itih okruzenja za OCD-e, vidljivim vec prilikom osnivanja udruzenja ili fondacija.

Udruzenje kao neprofithu organizaciju mogu osnovati najmanje tri fiziCka ili pravna lica kako bi se
zadovoljio zajednicki ili javni interes. Fondaciju kao neprofitnu organizaciju moze zasnovati jedno ili
viSe fiziCkih ili pravnih lica za upravijanje konkretnom nekretninom u javnom interesu ili u
dobrotvorne svrhe. Upravni odbor fondacije mora imati najmanje tri ¢lana. Za osnivanje fondacije
na drzavnom nivou ili na nivou FBiH predviden je imovinski cenzus u iznosu od 2,000.00 KM.
Pocetni kapital u Republici Srpskoj za osnivanje fondacije nije odreden zakonom. Umijesto toga,
navodi se da fondacija mora imati odredena finansijska sredstva ili druge vidove imovine. Znacajno
je istaéi da, iako su humanitarne organizacije u RS-u izuzete od placanja poreza na profit, ne
postoji posebni zakon koji konkretno definira i ureduje njihov status.!®* Takav zakon ne postoji ni na
drzavnom nivou, dok su u FBiH pored Zakona o udruzenjima i fondacijama, na snazi pojedini
¢lanovi Zakona o humanitarnoj djelatnosti i humanitarnim organizacijama iz 1998. godine.
Registrirani OCD-i se izuzimaju od oporezivanja i dobijaju odredene olakSice i u slu¢aju dobijanja
statusa organizacija od javhog interesa. Medutim, ni ovo statusno pitanje, prema misljenjima OCD-
a,*® nije dovoljno jasno regulirano postojeéim propisima. Dodatno, sam postupak dodjeljivanja
statusa udruzenja od javnog interesa na drzavnom i na entitetskim nivoima je razli€it i dodijeljen je
samo malom broju OCD-a. Stoga je nuzno jasnije definirati status organizacija od javnog interesa

12 Zakon o udruZenjima gradana i fondacijama (Sluzbene novine BiH, br. 32/01), Zakon o udruZenjima i fondacijama (Sluzbeni
glasnik Republike Srpske, br. 52/01), Zakon o udruzenjima gradana i fondacijama u FBiH (Sluzbene novine FBiH, br. 43/02) i
Zakon o udruzenjima gradana i fondacijama Brc¢ko Distrikta u BiH (Sluzbene novine Brcko Distrikta u BiH, br.12/02).

13 Zakonom o porezu na dobit u RS-u humanitarne organizacije su izuzete od pla¢anja poreza na dobit.

14 Zakonom o udruZenjima gradana i fondacijama u FBiH (Sluzbene novine FBiH, br. 43/02), stavljen je van snage Zakon o
humanitarnoj djelatnosti i humanitarnim organizacijama (Sluzbene novine FBiH, br. 35/98), izuzev ¢lanova 2, 5, 11, 12, 22. stav
2, 26, 27, 29. stav 2, 30. stav 1, i €lanova 34, i 35. Prema istim, humanitarne organizacije se osnivaju kao nevladine organizacije
radi vrSenja humanitarne djelatnosti i imaju svojstvo pravne osobe, a svoju djelatnost obavljaju na nacelima humanosti,
nepristrasnosti, nezavisnosti i dobrovoljnosti.

15 Ovo pitanje je istaknuto na Informativno-konsultativnoj radionici odrzanoj 15.01.2014. godine, u sklopu Sirih konsultacija koje
je CPCD sprovedeo za potrebe ovog Izvjestaja. Za vise informacija, vidi Poglavlje IlI.
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te izvrsiti harmonizaciju zakona o udruzenjima i fondacijama i njihovo dalje uskladivanje sa
poreskim zakonima. Takoder, potrebno je donijeti legislativu koja bi na adekvatan nacin regulirala
status humanitarnih organizacija i koja bi takoder bila harmonizirana sa relevantnim zakonima.

UdruZenja mogu zasnovati svoje saveze ili druge oblike udruzivanja i slobodno se udruzivati i
saradivati sa medunarodnim organizacijama radi unapredenja istih prava i interesa. Prema
istraZivanju koje je 2012. godine sproveo CPCD za TACSO?¢, u BiH postoji preko 50 aktivnih
mreza OCD-a.

Registracijom udruzenje ili fondacija stjeCe svojstvo pravnog lica. Registraciia OCD-a je
dobrovoljna i OCD-i registrirani u jednom entitetu mogu nesmetano djelovati u drugom. U BiH ne
postoji jedinstveni registar organizacija civilnog drustva. UdruZenja i fondacije se upisuju u
odgovarajuée registre na drzavnom, entitetskom ili kantonalnom nivou, zavisno od podrudja
njihovog djelovanja odredenog statutom.!’ Nepostojanje jedinstvenog registra ili baze podataka
svih OCD-a u BiH je ozbiljan nedostatak koji se negativho odrazava na ukupno okruzenje u kojem
djeluju OCD-i, ostavljajuci prostor za zloupotrebe i nipodostavanje doprinosa i zna€aja civilnog
drustva. Ukupan broj OCD-a u BiH ne moze se utvrditi sa precizno$¢u. Ne postoje podaci o broju
aktivnih OCD-a, niti uporedni podaci o registraciji, klasifikaciji djelatnosti, provedenim projektima,
donatorima, godidnjim i finansijskim izvjestajima; nema adekvatnog mehanizma za praéenje OCD-
a radi ispunjenja obaveza drzave u borbi protiv pranja novca i terorizma. Ministarstvo pravde BiH
se veC nekoliko godina bavilo pitanjem uspostave jedinstvenog registra udruzenja i fondacija u
BiH.'® Prema zadnjim dostupnim informacijama, moguce rjeSenje bi se moglo naci potpisivanjem
Memoranduma o razumijevanju za uspostavljanje ZajedniCkog registra udruzenja i fondacija u
BiH.1°

U odnosu na sam proces registracije, istraZivanje koje je sproveo CPCD? pokazuje da je veéina
(56% od ispitanih) OCD-a ocijenilo postupak registracije kao jednostavan i mogué¢ u propisanom
roku od 30 dana. Medutim, istaknuto je da se prilikom registracije OCD-i jo$ uvijek suoCavaju sa
razliCitim ograni€enjima, od kojih su najces¢i: zahtjevi za dostavljanje dodatnih dokumenata,
restrikcije prilikom odredivanja imena organizacije?, te razli¢ita tumacenja zakona ili samovoljna
postupanja drzavnih sluzbenika koji provode proces registracije. lako se odredene poteSkoce
mogu javiti na svim administrativnim nivoima, postupak registracije na drzavnom nivou oznacen je
kao najproblemati¢niji, sa slu€ajevima iznimno duge i otezane procedure za registraciju strukovnih
udruzenja i krovnih asocijacija.?? Ovakva praksa djeluje destimulativno na OCD-e u procesu
registracije, Sto je pokazao i slu€aj jedne neformalne organizacije koja je, nakon dugotrajnog
postupka registracije, a koji je trajao ukupno osamnaest mjeseci, odustala od registriranja na
drzavnom nivou.®. U BiH ne postoji mogucénost online registracije na bilo kojem nivou, $to bi u
konacnici moglo dovesti do znaajnog smanjenja trosSkova i pojednostavljenja procedure.Trenutno,

16 “|zvjestaj o ocjeni mreza/platformi/inicijativa/koalicija OCD-a u BiH”, TACSO sa CPCD-om, septembar 2012. godine.

17 Registre vode nadlezna ministarstva, konkretno Ministarstvo pravde BiH, Ministarstvo pravde FBiH, Ministarstvo uprave i
lokalne samouprave RS-a i kantonalna ministarstva pravde.

18 Ministarstvo pravde BiH je pripremilo prednacrt Okvirnog zakona o uspostavljanju zbirnog zajedni¢kog registra nevladinih,
neprofitnih organizacija u BiH u 2013. godini. U 2011. godini, prijedlog zakona o uspostavljanju zbirnog zajedni¢kog registra
nevladinih organizacija u BiH upucen je u parlamentarnu proceduru, ali je odbacen.

19 vidi: http://www.mpr.gov.ba/aktuelnosti/propisi/propisi/default.aspx?id=3842&langTag=bs-BA.

20 7Za potrebe izrade lzvjestaja, CPCD je izvrSio istrazivanje na bazi upitnika. Upitnik vezano za procedure registracije i
administrativne kontrole, distribuiran je u oktobru 2013. godine putem mreZa: MreZa Sporazum plus, Mreza pravde, BH Front
2003, NVO Vijete, MreZa za izgradnju mira i OKC Banja Luka, dok je48 OCD-a odgovorilo na isti.

21 Udruzenje mora imati naziv koji predstavlja imenicu na B/H/S jeziku i to ne moze biti izvedenica iz vise rije¢i. Kako je to
istaknuto u USAID-ovom Indeksu odrzivosti OCD-a za Centralnu i Isto€nu Evropu te Evroaziju za 2012. godinu, organi koji se
bave registracijom su uveli praksu da organizacijama civilnog drusStva uskrate pravo da koriste rijeci ,centar, ,institut ili
»agencija“ iako zakon to direktno ne zabranjuje.

22 Vidi: TACSO, BiH izvjestaj za 2011. godinu, te USAID-ov Indeks odrzivosti OCD-a za 2012. godinu.

2 Nakon tri podnesena zahtjeva, neformalno udruzenje Sazetak iz Doboja je odlucilo da ne nastavi sa postupkom registracije.
Primjedbe na aplikaciju koje su imali drzavni sluzbenici koji su provodili postupak registracije, odnosile su se na izbor imena
udruzenja, nabrojane djelatnosti, kao i na Cinjenicu da je udruzenje registraciju vrsilo na drzavnom, a ne na entitetskom nivou.
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nov€ani iznosi za placanje taksi prilikom registracije su skupi i nejednaki, a ¢ak 60% ispitanih
organizacija civilnog drustva smatra da su troSkovi procesa registracije nesrazmjerno visoki.?*

Udruzenije ili fondacija moze prestati sa radom dobrovoljno ili po sili zakona. Pravni okvir pruza
garancije protiv mijeSanja drzave u interne stvari udruzenja ili fondacija. Prilikom istrazivanja,
vecina organizacija civilnog drustva je navela da se vlasti nisu uplitale u njihove interne poslove,
iako postoji nekoliko izolovanih primjera direktnog uplitanja drzave u interne poslove udruzenja. Do
sada nije registriran ni jedan slu€aj ukidanja organizacije civilnog drustva po sili zakona. Nadzor
nad zakonito$¢u rada udruzenja ili fondacija vrSi nadlezni organ uprave u Cije podrucje spade
praéenje stanja u oblasti na koju se odnosi djelatnost udruzenja ili fondacije. lako se u vedini
slucajeva OCD-i ne susrec¢u sa kontrolom nadleznih organa, postoje primjeri u kojima su odredene
organizacije bile izlozene razli¢itim vrstama pritisaka, najéesce politicki motiviranin? i/ili koji su se
vrSili kroz kroz kontinurane i razne vidove inspekcija (finansijske, inspekcije rada i poslovanja, i
sanitarne inspekcije).?® Sankcije koje su u ovim/sliénim slu¢ajevima snosili OCD-i ili pojedinci
najCe$¢e su temeljene na zakonskim odredbama koje se provode iznimno rijetko ili nikako.?’
Selektivha primjena pozitivnih propisa u ovakvim slu¢ajevima za cilj ima destimulaciju rada OCD-a
koje kritiziraju rad vladajucih struktura ili se zalazu za ostvarenje odredenih prava. Samo u rijetkim
slucajevima su OCD-i pokretali upravne sporove protiv odluka ili rjeSenja nadleznih organa, iako
isti predstavljaju vazan korektiv u postupanju nadleznih organa.

Udruzenja i fondacije u BiH se finansiraju iz sredstava obezbijedenih od strane trecih lica iz

zemlje ili inostranstva ili vlastitim aktivnostima koje provode u skladu sa statutom. OCD-i mogu

obezbijediti finasijska sredstva putem ¢lanarina, iz budzZeta ili javnih fondova, sponzorstva ili

donacija u novcu ili nature, kamata, dividendi i ostalih investicionih prihoda, a u RS-u?® i prihoda

od nekretnina, prihoda od prodaje ili prenosa dobara, osim dobara koja se koriste ili su se koristila

za obavljanje (profitne) djelatnosti. Registrirane organizacije civilnog drustva su obavezne

primjenjivati entitetske zakone i regulative o radunovodstvu, uz primjenu Medunarodnih

racunovodstvenih standarda te su obavezne slati standardizirane godiSnje finansijske izvjestaje

agencijama za finansijske i informati¢ke usluge. Obrasci za dostavljanje izvjestaja razlikuju se u

entitetima i u odnosu na uvazavanje specificne prirode OCD-a. Veéina OCD-a spadaju u

kategoriju malih pravnih lica i ne podlijezu obavezi revizije finansijskih izvjestaja.

Glavne preporuke za djelovanje:

e Formiranje jedinstvenog registra organizacija civilnog drustva koji bi pruzio uvid o svim
organizacijama civilnog drustva u zemlji i podatke o tatnom broju i strukturi organizacija
civilnog drustva.

o Ujednaditi procedure i troSkove registracije na svim nivoima vlasti za sve organizacije civilnog
drustva u zemlji.

o Donijeti legislativu koja bi regulirala status humanitarnih organizacija u oba entiteta i na
drzavnom nivou.

24 Primjer: za registraciju ili promjenu upisa na drzavnom nivou potrebno je izdvojiti 200 KM, a u Kantonu Sarajevo 100 KM.
Rezultati ispitivanja pokazuju da su se troskovi registracije (na razli¢itim nivoima) kretali od 50 do 1000 KM.

25 posebno rigidni primjeri policijskih pritisaka bili su prema aktivistima gradanske inicijative “Glasat ¢u za Srebrenicu”, na $ta su
upozorili iz Vije€a Evrope i Institucije Ombudsmena za ljudska prava u Sarajevu.

26 |spitivanje je pokazalo da u vecini organizacija civilnog drustva nadleZne vlasti nisu izvrile nikakvu vrstu inspekcije, medutim,
bilo je nekoliko slu¢ajeva u kojima su organi civilnog drustva bili predmet uzastopnih posjeta raznih inspekcija (finansijske,
inspekcije rada i poslovanja te sanitarne inspekcije), a zbog kritike koju su uputili odredenim drzavnim institucijama/organima.

27 Tako je, na primjer, pokrenut postupak protiv dvoje aktivista neformalnog udruZenja Akcija gradana koji su, dvije godine
nakon izbora, neovlasteno uklanjali predizborne plakate. Aktivisti su ukoreni od strane Opcinskog suda u Sarajevu i nalozeno im
je pla¢anje sudskih troSkova u iznosu od 120 KM. Vidi viSe na: http://www.akcijagradjana.org/akcije#sthash.513Kny6V.dpuf

28 Federacija BiH nema nadleznosti u pogledu poreza na imovinu, ve¢ ovo pitanje spada u nadleznost kantona $to pogoduje
razli¢itim zakonskim rjeSenjima.
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Podoblast:1.2 Povezane slobode

je do vala javnih protesta, organiziranih i | godinu dana, podnesen je zahtiev za
spontanih okupljanja gradana. Sloboda mirnog | pokretanjem prekrsajnog postupka protiv devet
okupljlanja' garantirana je ustavima, pozitivnim | osona okuplienih oko inicijative “Park je nas”
propisima v' medunarod.rllr.n .dolkumentlma. Kao jer su za vrijeme protesta, radi o¢uvanja zelene
o ek Samn s amory (IS o e e
e i X o junu 2012. godine "prelazili na crveno svijetlo
okupljanju RS-a*, Zakonlma 0 javhom OKUpIJaanu te Setanjem po kolovozu “ometali normalno
k"’.‘”t‘?”a te ngonu o Javnom okupljanju Brcko odvijanje saobracaja”. Tom prilikom policijski
Distrikta. Jav_nl_m okupljanj_em_ gradana Sma’.[ra S€ 1 siuzbenici nisu saopcili legitimiranim licima da
svako organizirano okupljanje gradana koje se 50 @ el e e o S0 el @
odrzava na primjerenom mjestu, Ciji broj i identitet e
nije unaprijed odreden i na kome okupljanje redovnom legitimiranju,
gradana ne dovodi do ugroZavanja prava drugih
lica, javhog morala, bezbjednosti ljudi i imovine, zdravlja ljudi i ometanja javnog saobracaja.
Uobi€ajeni vid javnog okupljanja je mirno okupljanje i javni protest, iako su izrazom “sloboda
okupljanja” obuhvaceni i drugi vidovi okupljanja.

U navedenim zakonima, principi koji definiraju slobodu okupljanja u nacelu su pravilno postavljeni,
medutim, kada je rije€ o uvjetima za ostvarivanje ustavno garantiranog prava na okupljanje, isti su
preregulirani. U Zajedni¢kom misljenju o Zakonu o javhom okupljanju Kantona Sarajevo koje su
dali Venecijanska komisija i OSCE/ODIHR (2010. godine) navodi se da: “Zakon treba da manje
precizno regulira uvjete za ostvarivanje ustavno garantiranog prava na okupljanje, posebno kad
njegovo ostvarivanje ne predstavlja prijetnhju javnhom redu i kad u stvari intervencija vlasti nije
potrebna.” lako se ova deklaracija odnosi na zakon Kantona Sarajevo, njene preporuke mogu se
primijeniti i na ostale primjenjive zakone.

Prema Zakonu o javnom okupljanju RS-a, prostor primjeren za javni skup je javno mjesto koje je
pristupatno i pogodno za okupljanje lica. Aktom grada, odnosno opcine, odreduje se prostor
primjeren za javni skup.®! Odredba da se mirno okupljanje ne moze odrzavati ,u blizini objekata
koji se posebno obezbjeduju na udaljenosti najmanje 50 metara od njih“ ostavlja prostor za
mogucnost zloupotrebe vlasti. Dodatno, prema odlukama jedinica lokalne samouprave u RS-u,
udruZenja su obavezna platiti naknadu za koristenje javnog prostora, bez obzira da li se prostor
koristi za neprofitne aktivnosti. Prema Zakonu o javhom okupljanju RS-a, nadlezni organ c¢e
rjeSenjem zabraniti odrzavanje mirnog okupljanja, ako, izmedu ostalog, nije blagovremeno i
uredno prijavljeno. Protiv rjeSenja o zabrani odrzavanja mirnog okupljanja organizator moze
podnijeti Zalbu.®? Nezadovoljstvo politickim desavanjima u BiH gradani ispoljavaju i spontanim
protestima, kao Sto se to desilo kod ,JMBG protesta za bebe“, u kojem je nekoliko stotina u¢esnika
protesta, okupljenih ispred Parlamentarne Skups$tine BiH u junu i julu 2013. godine u Sarajevu,
traZilo hitno dono$enje Zakona o jedinstvenom mati¢nom broju gradana.®

29 Zakon o javnom okupljanju, Sluzbeni glasnik RS-a, br. 118/08.

30 venecijanska komisija i OSCE/ODIHR, Zajedni¢ko mislienje o Zakonu o javnom okupljanju Kantona Sarajevo (BiH),Venecija: juni
2010. godine, str. 3.

31 1zuzev prostora odredenog aktom grada, odnosno opcine, mirno okupljanje ne moze se odrzavati u blizini: bolnica, djegjih vrtica i
osnovnih Skola, u nacionalnim parkovima | zasticenim parkovima prirode, u blizini spomenika kulture. Mirna okupljanja dalje su
zabranjena na magistralnim, regionalnim i lokalnim putevima, na nacin kojim se ugrozava bezbjednost saobracaja,ili u blizini objekata
koji se posebno obezbjeduju na udaljenosti najmanje 50 metara od njih.

32 Nadlezni organ duzan je da Zalbu sa spisima odmah dostavi ministru unutradnjih poslova. Rjesenje po prijemu Zalbe mora se donijeti
i dostaviti organizatoru najkasnije u roku od 24 sata od prijema Zalbe. Ukoliko ministar u utvrdenom roku ne donese odluku na osnovu
zalbe, moze se odrzati mirno okupljanje. Organizator je duzan da odmah po prijemu rjeSenja kojim se zabranjuje mirno okupljanje
obavijesti javnost o tome i, po moguénosti, ukloni javno istaknuta obavjestenja o sazivanju mirnog okupljanja. Protiv ovoga rjeSenja
moze se pokrenuti upravni spor pred nadleznim sudom

33 Dana 05.06.2013. godine, nekoliko stotina u¢esnika protesta, okupljenih pred drzavnim institucijama trazilo je hitno dono$enje
Zakona o jedinstvenom mati¢nom broju gradana. Uc&esnici protesta su blokirali prilaz institucijama i sprijecili da bilo ko od
funkcionera ili sluzbenika napusti zgrade u kojima rade. Proteste je inicirala vijest da je tromjesec¢noj Belmini IbriSevi¢
uskra¢ena moguénost lijeCenja u inostranstvu, jer nije imala jedinstveni matiéni broj gradana (JMBG) te nije mogla da dobije
pasos.
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U BiH ne postoje zvanine statistike niti javno dostupne informacije o broju odrzanih okupljanja ili
protesta, kao ni o policijskom uznemiravanju, privodenju i ispitivanju aktivista civilnog druStva.
Prema raspolozivim informacijama iz medija, u posljednje dvije godine registrirano je nekoliko
slucajeva policijskog isljedivanja i uznemiravanja aktivista civilnog drustva, narocito sudionika
protesta. Tako su sudionici JMBG protesta bili predmetom ,posebnih istraznih radnji“ te su neki
aktivisti oznacCeni kao vode protesta sasluSavani u policiji. Isto se desilo i sudionicima visednevnih
protesta protiv uniStavanja zelenih povrSina u Banja Luci, organiziranih u ljeto 2012. godine, te
organizatorima studentskih demonstracija, takoder u Banja Luci, u junu 2013. godine.®*

Ostvarivanje slobode okupljanja te promicanje i zastita mirnih protesta, traze ne samo adekvatan
pravni okvir ve¢ i stalne napore za njihovo djelotvorno izvodenje. Neophodan dijalog izmedu
organizatora protesta, vlasti i policije, te programi obuke o ljudskim pravima za policiju, mogu
doprinijeti unapredenju i zastiti ljudskih prava u kontekstu mirnih protesta.

Glavne preporuke za djelovanje:

o lzvrditi analizu i izmjene postojeéih zakona o javnom okupljanju vodeéi raCuna o
demokratskim standardima, preporukama Venecijanske komisije te principima reguliranja i
ostvarivanja ciljeva prava na mirno okupljanje i javni protest.

Ukinuti opéinske naknade za koristenje javnog prostora za neprofitne aktivhosti OCD-a.

e Razviti mehanizam prikupljanja informacija o slu€ajevima uznemiravanja, privodenja i
policijskih sasluSanja aktivista civilnog drustva, kao i ¢lanova razli€itih grupa na drustvenim
mrezama novinara, intelektualaca i javnih branitelja ljudskih prava.

Prava na slobodu izrazavanja te prikupljanja i Sirenja informacija je zagarantirano Ustavom BiH,
¢lanom 10. EKLJP, kao i zakonima i medunarodnim dokumentima priznatim od strane BiH, koja se
kao takva moraju se postovati od strane svih aktera na javnoj i drustvenoj sceni u BiH. BiH je prva
zemlja na Zapadnom Balkanu koja je dekriminalizirala klevetu, Sto je rezultiralo otklanjanjem svake
mogucnosti  krivicnog kaznjavanja pojedinaca radi javno iznesenog mislienja i ohrabrivanjem
profesionalnih aktivnosti novinara i OCD-a. Medutim, veliki broj sudskih slu¢ajeva® koji se odnose na
ovo pravo, kao i nedostatak ucinkovite prakse u zastiti prava na pristup informacijama, jasni su
pokazatelji problema u implementaciji zakona kojima je zasti¢ena sloboda dobijanja/prikupljanja,
obrade i distribucije informacija. U praksi, postoji veCa zakonska i institucionalna zastita javnih
sluzbenika nego gradana i aktivista OCD-a. Aktivisti OCD-a i novinari su izloZeni brojnim oblicima
otvorenih ifili skrivenih pritisaka i ograni¢avanja njihovog rada radi kritickih opservacija o javnoj
vlasti, institucijama i pojedincima na znacajnim funkcijama. Eklaktan primjer institucionalnog i
politickog pritiska na OCD-e jeste odluka Zastupni¢kog doma Parlamentarne Skupstine BiH iz
aprila 2013. godine da predstavnicima CCl-a* zabrani prisustvovanje sjednicama Doma naroda
radi kritickog izvjeStavanja CCl-a o radu ove institucije.

34 ViSe informacija dostupno na:
http://www.6yka.com/home/tag/picin%20parkihttp://www.slobodnabosna.ba/vijest/9545/zbog_izjava da su_automobili pred pa
rlamentom_ukradeni_tuzbe za klevetu protiv_bevande i pandureviceve.html,tehttp://www.novosti.rs/vesti/planeta.300.html:44
5322-Banjaluka-Policija-u-Studenjaku-bez-dozvole.

35 U periodu od 2003. do 2013. godine, u sudovima u BiH podneseno je vise od 700 tuzbi za klevetu, od ¢ega najvedi broj protiv
novinara i medija (oko 500), zatim protiv politi¢ara, sindikalnih aktivista i predstavnika OCD-a. Sudske presude u nekim
sluCajevima Stite javne sluzbenike i javne li¢nosti viSe nego gradane.

36 Vidi viSe na: http://balkans.aljazeera.net/vijesti/kolegij-predstavnickog-doma-odstranio-cci.

20

=CPCD

Jevlerzaanuenaspr e lieg o


http://www.6yka.com/home/tag/picin%20park
http://www.slobodnabosna.ba/vijest/9545/zbog_izjava_da_su_automobili_pred_parlamentom_ukradeni_tuzbe_za_klevetu_protiv_bevande_i_pandureviceve.html
http://www.slobodnabosna.ba/vijest/9545/zbog_izjava_da_su_automobili_pred_parlamentom_ukradeni_tuzbe_za_klevetu_protiv_bevande_i_pandureviceve.html
http://www.novosti.rs/vesti/planeta.300.html:445322-Banjaluka-Policija-u-Studenjaku-bez-dozvole
http://www.novosti.rs/vesti/planeta.300.html:445322-Banjaluka-Policija-u-Studenjaku-bez-dozvole
http://balkans.aljazeera.net/vijesti/kolegij-predstavnickog-doma-odstranio-cci

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

Zakonodavni okvir obezbjeduje ograniCenje govora
mrznje *", ali u njemu nema jasne i sveobuhvatne
definicije govora mrznje niti zastite od istog. Postojedi
krivicni zakoni ne obuhvataju pozitivne obaveze ¢lana
10. EKLJP i nisu u skladu sa medunarodnim
standardima - govor mrznje nije definiran kao krivicno
dielo, *® te poricanje genocida, ratnih zloc¢ina ili
holokausta nije kaznjivo. Kao poslijedica toga,
predstavnici OCD-a su u mnogim sluCajevima Zrtve
govora mrznje, verbalnih ili drugih vrsta napada. %
Organizacije civilnog drustva, organizacije koje se bave
pitanjima ljudskihn prava i zastitom povratnika ° |
pitanjima LGBT populacije, pravima Zena te navijacke
skupine su posebno izlozene neprijateljstvu, verbalnim
napadima, uvredama i diskriminaciji, kao i sasluSanjima

Nakon $to je u javnosti prikazan film o
njenom pokojnom suprugu, humanisti Nedi
Galicu koji je u ratu spasio mnoge
bosnjacke  porodice,  Stefica  Galié,
predstavnica OCD-a i novinarka, pretu¢ena
je i verbalno zlostavljana u svom rodnom
Ljubuskom. Nakon dvije godine pokuSaja
pravne i profesionalne novinarske zastite,
te reagiranja medija i organizacija civilnog
dru$tva, Stefica Gali¢ se u novembru 2013.
godine morala preseliti u drugi grad radi
vlastite sigurnosti i sigurnosti svoje
porodice. Zalbena komisija Vijeéa za
Stampu, razmotrila je 15 Zalbi na pisanje
Stampanih i online medija u vezi sa ovim
slucajem.

I informativnim razgovorima u policiji i podizanju sudskih
tuzbi.

Postojeci zakonski okvir nije restriktivan i garantira slobodu pristupa informacijama svima, kao i
slobodu primanja, prikupljanja i Sirenja informacija za sve OCD-e i aktiviste. Objavljivanje
informacija je pravilo, a neobjavljivanje izuzetak u skladu sa drzavnim i entitetskim zakonima o
slobodnom pristupu informacijama. Medutim, entitetski zakoni nisu u skladu sa drzavnim zakonom
po pitanju sankcija. Nemoguc¢nost odredivanja odgovornosti javnih sluzbenika i nedostatak
adekvatnih sankcija za nepruzanje informacija, mozZe se ocijeniti kao jedan od oblika “mijeSanja u
stepen realizacije prava na prikupljanje informacija’’#!, $to naglasava potrebu uskladivanja
entitetskih zakona sa drzavnim. U odnosu na zadiranja/uplitanja javnih vlasti, politiCara ili bilo kojih
drugih pojedinaca u ostvarivanje prava na slobodu izraZavanja razli¢itih grupa ili pojedinaca, u
praksi do izraZaja dolazi neuskladenost zakona*?, kao i tendencija vlasti prema izmjenama zakona
usmjerenih ka uskracivanju prava na slobodu izrazavanja i infomiranja za odredene drustvene
grupe i pojedince.*®

U BiH postoji pluralizam medija - oko 250 medija i 2,18 miliona korisnika interneta, $to utie na
jacanje pluralizma informacija i misljenja te diversifikaciju izvora informacija za gradane.** U praksi
(kroz medijske i druge javne kanale komunikacije) nema profilirane i kontinuirane prezentacije i
promocije rezultata ODC-a, niti adekvatne javne valorizacije njihovih akcija. “Javni mediji su u
potpunosti izgubili svoje drusStvene odgovornosti i nisu istinski posveceni misiji koja je u sluzbi

37 zakon o zabrani diskriminacije iz 2009. godine zabranjuje zagovaranje nacionalne, rasne ili religiozne mrznje (Clan 4, stav 6).
Ostaje nejasno kako ta zabrana moze biti implementirana u praksi.

38 Vlasti u FBiH i RS-u nisu pokazale spremnost da prihvate amandmane na krivicne zakone za definiranje zlocina iz mrznje,
kao $to je predlozila Koalicija za borbu protiv govora mrznje | zlo€ina mrznje.

39 U slugaju javnosti poznatog ,Queer festivala“ nije bilo reakcija bilo koje institucije po pitanju nasilja nad posjetiocima festivala
2008. godine te nisu poduzeti nikakvi koraci u krivicnom gonjenju napadaca. Tuzba podnesena Ustavnom sudu BiH 2011.
godine jo$ uvijek nije rijeSena.

40 Kao $to je sluéaj govora mrznje upuéenog prema Bakiri Haseéié, predsjednici UdruZenja Zene Zrtve rata, na koji je reagirala
Koalicija za borbu protiv govora mrZnje i zlo€ina iz mrznje, vidi viSe na: http://www.bosnjaci.net/prilog.php?pid=50462

41 Ucesnik fokus grupe, odrzane u Banja Luci, 2.11.2013. godine za potrebe ovog izvjestaja.

42 Primjer: Pravilnik Suda BiH o pristupu informacijama odreduje anonimizaciju svih sudskih presuda te se na taj nacin
uskracéuje pravo javnosti da dosljedno prati rad Suda BiH, a naro€ito postupaka koji se vode za djela ratnih zlocina i zlo€ina
protiv CovjeCnosti, a $to je od presudnog znaCaja za proces pomirenja u BiH i javnu satisfakciju zrtava rata i njihovim
porodicama. Pravilnik Suda BiH je u skladu sa Zakonom o zastiti licnih podataka koji nije harmoniziran sa Zakonom o slobodi
pristupa informacijama.

43 Narocito zabrinjavajuci pokusaji zadiranja u pravo na slobodu izrazavanja jesu pokusaji Ministarstva pravde BiH, potetkom
2013. godine, da unese izmjene u Zakon o slobodi pristupa informacijama, koje bi suzile i ogranicile pristup informacijama, a
sve radi harmonizacije sa Zakonom o zastiti licnih podataka. Zbog snaznih reakcija OCD-a i medija ovi amandmani su
privremeno suspendirani, medutim, cijeli slu¢aj je jo$ uvijek aktivan.

44 U istraZivanju provedenom od strane Udruge BH novinari i Fonadacije Friedrich Ebert od ukupnog broja anketiranih, 38% je
misljenja kako je ,internet demokratizirao komunikaciju i omogucio pluralizam misljenja”. Sa druge strane, 32% ispitanika ne
smatra da su, unato¢ povecanju broja internetskih portala i javno dostupnih medijskih sadrzaja, kvalitetnije informirani.
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javnog interesa.”*® UcCesnici fokus grupa odrzanih u Sarajevu i Banja Luci u novembru 2013.
godine zakljucili su da je prakticno nemoguce posti¢i jednak pristup medijima“* za znac¢ajan broj
organizacija i udruzenja ranjivih i manjinskih grupa zbog: a) politickih i etno — nacionalnih
koncepata razmijevanja uloge OCD-a i medija u bosansko-hercegova¢kom drustvu; b) novinara i
urednika koji ne razumiju rad i znacaj aktivnosti OCD-a i ne Zele ili se ne usuduju pratiti njihov rad;
c) velikog broja OCD-a i njihovih aktivista, zbog ¢ega je teSko kvalitetno i u kontinuitetu pratiti
klijucne OCD-e; d) nedostatka razumijevanja medija od strane OCD-a; e€) postojanja izvjesnog
“takmicenja“ izmedu medija i OCD-a u produkciji medijskih sadrzaja; f) OCD-i nemaju jasnu
strategiju u odabiru kanala komunikacije i medija koji ¢e u odredenim aktivnostima biti najbolji
transmiteri informacija za gradane u lokalnim zajednicama ili regijama u kojima djeluju.
Istovremeno, postoje primjeri dobre prakse i rezultata udruzenog djelovanja medija i aktivista OCD-
a u interesu S8ire javnosti, zasnovanih na mreZi li€nih kontakata profesionalaca u javnim
institucijama, medijima i sektoru organizacija civilnog drustva.*” U skladu sa ovakvim primjerima,
ucesnici fokus grupa kao imperativ su predlozili stvaranje zajednicke platforme OCD-a i medija za
zagovaracke akcije i facilitaciju protoka informacija.

U skladu sa zakonom, komunikacijski kanali mogu biti predmet posebnog nadzora sigurnosno-
obavjestajne i policijskih agencija u BiH. Zahvaljujuéi tradicionalnim medijima, online portalima i
Facebooku, akcije pracenja i prisluSkivanja aktivista civilnog drustva, gradana i novinara u
Sarajevu i Banja Luci, razotkrivene su $iroj javnosti,*® nakon ¢ega je ostalo nejasno da li su iste
poduzimane u skladu za vazeé¢im zakonima.*® OcCito je kako pored dobrog zakonskog okvira,
utemeljenog na medunarodnim standardima, u BiH treba mnogo viSe biti prisutan “civilni nadzor®
nad radom obavjestajno-sigurnosnih agencija i policije, kako bi se sprije€ila nepotrebna zadiranja u
privatnost i aktivnosti medija i OCD-a te kr§enja prava na slobodu izrazavanja.

Glavne preporuke za djelovanje:

e Formirati intersektoralnu lobistiCku grupu OCD-a i medija za zastitu i javnu odbranu prava
na slobodu izrazavanja.

o Usvojiti amandmane na kriviChe zakone u smislu osiguranja zastite prava na slobodu
izrazavanja te preciznog definiranja krivi¢nih djela ,govora mrznje® i ,zlo¢ina iz mrznje“.

e Usvojiti amandmane na entitetske Zakone o slobodi pristupa informacijama (ZOSPI) kako
bi se usaglasili sa drzavnim Zakonom u smislu: vremenskih ogranienja, forme
komunikacije sa osobama zainteresiranim za saznavanje informacija i sankcija za javne
ustanove i odgovornu osobu u slu€aju neusaglasavanja.

45 Osvrt dat na fokus grupi odrzanoj u Banja Luci 02.11.2013. godine.

46 U skladu sa pravilima Regulatorne agencije za komunikacije i Vije¢a za $tampu u BiH, te sa internim pravnim aktima i
uredni¢kim principima medija, mediji bi se trebali pridrzavati principa jednakog pristupa medijskom prostoru za aktiviste
organizacija civilnog drustva.

47 Primjer: zajednicki napori Transparency International-a u BiH i medija doprinijeli su ukljugivanju gradana u otkrivanju i
prijavljivanju koruptivnih aktivnosti.

48 U Sarajevu su tokom 2012. i 2013.godine, u okviru akcije ,Patriot” prisluskivani novinari FTV-a, dok je u akciji “Lutka” traZen
nalog za prisluskivanje telefona u redakciji Oslobodenja i magazina Dani. Vidi viSe na: www.bhnovinari.ba.

49 Agencija za istrage i zastitu (SIPA), Obavjestajno-sigurnosna agencija BiH i Tuzilastvo BiH nisu dali javno objasnjenje o
svojim akcijama vezanim za prisluskivanje novinara, prema zahtjevu Linije za pomo¢ Udruzenju BH novinari. Ovim povodom
UdruZenje BH novinari i Linija za pomo¢ BH novinarima traZili su posebno zasjedanje ZajedniCke komisije Parlamentarne
skupstine BiH za nadzor nad radom bosansko-hercegovacke obavjestajno-sigurnosne sluzbe u vezi ovih slucajeva.
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Oblast 2: Okvir finansijske vitalnosti i odrzivosti OCD-a

Podoblast 2.1: Porezni/fiskalni tretman OCD-a i njihovih donatora

U odnosu na oporezivanje prihoda udruzenja i fondacija isto je uredeno entitetskim zakonima koji
iako reguliraju istu materiju imaju razliita zakonska rjeSenja u odredenim segmentima. Prema
registraciji OCD-a odredene su njihove poreske obaveze - od registracije udruzenja i fondacija na
odredenom nivou zavisi i moguénost apliciranja za finansijska izdvajanja od strane razli€itih nivoa
vlasti (drzavnog, entitetskog, kantonalnog i op¢inskog).

UdruZenja i fondacije su izuzete od poreza na profit i dohodak ukoliko obavljaju neprofitnu
djelatnost za koju su osnovane. U FBiH, udruzenja i fondacije generalno su izuzete od primjene
odredbi Zakona o porezu na dobit pravnih lica kad je rije€ o prihodima koje sti€u obavljanjem
opckorisnih ili zajedniCkih djelatnosti u skladu sa statutom. U Republici Srpskoj Zakon o porezu na
profit predvida da javne institucije i humanitarne organizacije ne pla¢aju porez na profit ostvarenu
po osnovu prihoda iz budzeta, javnih fondova ili "sponzorstva™ u novcu ili haturi. Shodno ovome,
ako organizacija u RS-u ne prijavi profit po osnovu grantova/ donacija ne podlijeze oporezivanju.
Donacije javnim institucijama, humanitarnim, kulturnim i obrazovnim organizacijama priznaju se
kao rashod u iznosu do 3% od ukupnog prihoda u toj poreskoj godini, s tim §to se donacija koja
prelazi taj iznos moze prenositi u naredne tri godine umanjuju¢i buduée donacije.

Entitetski zakoni predvidaju poreske olakSice za davanja fizi¢kih lica koja ostvaruju dohodak od
nesamostalne djelatnosti i pravnih lica (poreskih obveznika) u novcu, stvarima i pravima. Pokloni i
donacije u dobrima i/ili uslugama koje privredni subjekti daju OCD-ima se oporezuju samo kod
davatelja takvih poklona i donacija, ukoliko je davatelj registrirani PDV obveznik.® OCD nije
obveznik PDV-a na tako primljena dobra ili usluge, kao ni na dalje raspolaganje na ovaj nacin
primlijenim dobrima.®! Donacije koje drzavne institucije daju OCD-ima su takoder neoporezive.
Zakonom nije izri€ito propisan period u kojem se dobijena donacija mora iskoristiti, niti je propisan
procenat koji se moze koristiti za pokri¢e administrativnih troSkova.

U FBiH prihodi od Clanarina se ne oporezuju jer se smatra da nisu naknada za obavljenje
privredne djelatnosti, nego doprinos ¢lanova. U Republici Srpskoj prihod od &lanarine je
oporeziv za sve tipove OCD-a osim za humanitarne organizacije i javne institucije koje su izuzete
od plaé¢anja poreza na €lanarinu.

U odnosu na aktivnosti udruzenja i fondacija, poreski sistem u FBiH teziSte stavlja na prirodu
djelatnosti u opéekorisne svrhe za &ija davanja se priznaju poreske olakSice. Time su izjednacene
javne ustanove i OCD-i u obavljanju opéekorisnih djelatnosti.®®* Medutim, u RS-u postoje izvjesna
odstupanja od ovog principa gdje OCD moze steéi status od javnog interesa ako njegovo
djelovanje prevazilazi interese njegovih ¢lanova i ako je namijenjeno interesu javnosti na nacin
kako je taksativno navedeno u zakonu.>* Status od javnog interesa utvrduje se uredbom Vlade
RS-a na prijedlog Ministarstva uprave i lokalne samouprave RS-a.

%0 Davanje dobara ili vr$enje usluga bez naknade ili uz smanjenu naknadu se smatra oporezivim prometom, na koji je davatelj
PDV obveznik duzan obracunati PDV (17%), na osnovicu koju ¢ini trzina vrijednost dobara koja se daju odnosno usluga koje
se pruzaju bez naknade ili uz smanjenu naknadu.

51 Osim u izuzetnim slu¢ajevima u kojima bi se i OCD trebala registrirati za PDV (ta obaveza bi postojala ukoliko bi njen
oporezivi promet, koji bi se vrsio kao privredna djelatnost i kao konkurencija profithom sektoru, prelazio vrijednost od 50.000 KM
na godisnjem nivou).

52 |sto tako, OCD nije obveznik PDV-a na dobra i usluge koje daje svojim ¢lanovima zauzvrat na ime plac¢ene ¢lanarine, sve dok
se radi o davanjima koja se uklapaju pod pojmom neprofitne djelatnosti.

53 U FBiH, koncept organizacija koje djeluju za javno dobro nije ureden u poreskim ili statusnom propisima, ukljuujuci i pitanje
korisnika usluga OCD koje djeluju za op¢e dobro. Saglasno tome, OCD-i koji djeluju u oblastima od javnog interesa za kojeg su
propisana poreska izuzec¢a ne podlijezu nikavom posebnom pravnom rezimu.

>4Rije¢ je o sliede¢im oblastima: zdravstvo, nauka, socijalna zastita, zastita okoline, civilno drustvo, ratni veterani, ljudska prava,
prava manjina, pomo¢ siromasnim i socijalno ugroZenim osobama, pomo¢ invalidima, djeci i starijim licima, tolerancija, kultura,
amaterski sportovi, vierske slobode, pomo¢ zrtvama elementarnih nepogoda, udruzenja potroSaca i drugim oblastima od javnog
interesa.
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Udruzenja i fondacije u BiH imaju moguénost samofinansiranja Sto podrazumijeva ostvarivanje
prihoda kroz obavljanje privredne djelatnosti. U ovom segmentu, Zakoni o udruZenjima i
fondacijama BiH i oba entiteta prave jasnu razliku izmedu srodnih i nesrodnih privrednih
djelatnosti. %> Obavljanje srodnih privrednih aktivnosti je dopusteno u oba entiteta, kao i na
drzavhom nivou bez potrebe osnivanja posebnog subjekta preko kojeg bi se obavljale srodne
privredne aktivnosti pod uslovom da doprinose ostvarenju statutarnih ciljeva i da osnovna svrha
nije sticanje dobiti. U skladu sa odredbama Zakona o porezu na profit u FBiH, OCD-i ne plaéaju
porez na profit ostvaren obavljanjem srodnih privrednih djelatnosti. U Republici Srpskoj srodne
privredne djelatnosti ne mogu imati komercijalni karakter, a ukoliko udruzenje ili fondacija prikaze
profit odnosno dobit ista ¢e biti oporezovana u skladu sa Zakonom o porezu na profit Republike
Srpske.%® Za obavljanje nesrodnih privrednih aktivnosti, OCD-i mogu samostalno ili zajedno sa
drugim licima osnovati posebno preduzece (dioniCko drudtvo ili drudtvo sa ograni€enom
odgovornoséu), koje bi imalo svoj status, obaveze i prava te poslovalo pod istim uslovima kao i svi
drugi subjekti profithog sektora.

Evidentno je da se poreski tretman udruzenja i fondacija razlikuje u entitetima, kako u odnosu na
neprofitne tako i profitne aktivnosti OCD-a te stoga je neophodno ujednaditi entitetsku legislativu
kako bi sve organizacije civilnog drustva imale jednak poreski tretman.

Glavne preporuke za djelovanje:

e Potrebno je ujednaditi i definirati krug OCD-a za koje je predvideno poresko oslobadanje,
izvrSiti reviziju entitetskih zakona o porezu na profit pravnih lica, zakona porezu na
dohodak, kao i njihovo ujednaavanje sa vaze¢im zakonima o udruzenjima i fondacijama.

e Ujednaditi porezni tretman poreskih olakSica za davanja OCD-a od strane fizi¢kih lica koja
ostvaruju dohodak od samostalne djelatnosti i fiziCkih lica koja ostvaruju dohodak.

e Zakonom utvrditi da li se poreske olakSice za donacije pravnih lica (poreskih obveznika)
odnose i na institucionalne grantove (donacije) za OCD-e koiji djeluju u okviru zakona gdje
su definirane kao opcéekorisne svrhe te utvrditi da li se donacija mora iskoristiti u
kalendarskoj godini u kojoj je primlijena, kao i dozvoljeni iznos donacije koji se moze
koristiti za administrativne troSkove.

%5 Srodna djelatnost definira se kao djelatnost koja je direktno povezana sa ostvarivanjem ciljeva iz statuta. Sve ostale privredne
aktivnosti koje nisu u direktnoj vezi sa ciljevima iz statuta smatraju se nesrodnim privrednim aktivnostima.

% Samo su humanitarne organizacije izuzete od placanja poreza na dobit u ovom entitetu, ukoliko prilikom registracije ili
preregistracije obezbijede status humanitarne organizacije. Da bi obezbijedile status humanitarne organizacije, organizacije u
svom statutu moraju navesti isklju¢ivo humantarne ciljeve (bez proSirivanja na one ciljeve koji izlaze iz okvira humanitarne
djelatnosti) te precizirati privredne djelatnosti koje organizacija namjerava provoditi u cilju ostvarivanja svojih statutarnih ciljeva.
Nakon prijema sudskog rjeSenja kojim je organizacija stekla status humanitarne organizacije, slijedi prijava djelatnosti u registar
privrednih subjekata u okruznom sudu, ¢ime je oslobodena poreza na profit.
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Podoblast 2.2: Podrska drzave

U 2012. godini drzava je za nevladin sektor | ; 5912 godini, od ukupno 100.006.470,48
izdvojila 100.006.470,48 KM. °" lako je trend | yns 7a neviadin sektor, prema razlicitim

s_me_l'njenja izd\{ajanjg Qriave za ne'vladin sektor nivoima vlasti izdvojeno je:
vidljiv, % ova izdvajanja za nevladin sektor su
znacajnija u odnosu na izdvajanja stranih donatora.
Vazno je istaéi i da se, u skladu sa entitetskim
zakonima o igrama na srecu, 50% od prihoda
ostvarenog po osnovu naknada koje uplacuju
priredivaCi igara na sreéu, izdvaja za
finansiranje/sufinansiranje projekata i programa
OCD-a. U Federaciji BiH rije€ je o budzetskim prihodima koje uplacuje Lutrija BiH kao javno
preduzece, dok u Republici Srpskoj, pored Lutrije RS-a i drugi priredivaci igara na sre¢u doprinose
finansiranju ovih namjena. Sredstva prikupljena na ovaj nacin se putem Ministarstva finansija,
preko posebnog raéuna u budzetu FBiH i putem Uprave za igre na srecu u RS-u, usmjeravaju
nadleznim entiteskim ministarstvima koja raspodijelu vr§e putem javnih poziva. Vazno je istaci da je
u proceduri Prijedlog novog Zakona o igrama na srecu koji bi prema istom modelu sredstava za
finansiranje OCD-a uvrstio i naknade prikupljene od svih organizatora igara na sre¢u, a ne samo
od javnog preduzeca Lutrija BiH. Na ovaj naCin bi se dosada$nja izdvajanja (otprilike 2 mil. KM
godisnje) visestruko povecala.

675.000,00 KM na nivou BiH
57.602.954,51 KM na nivou FBiH
30.538.566,15 KM na nivou RS
11.189.949,15 KM na nivou BD.

YV VY

Organizacije kojima se dodjeljuju sredstva mogu se razvrstati u sliedeée skupine: sportska
drustva/organizacije (38,9% od ukupnih izdvajanja),*® udruzenja fokusirana na boracko-invalidsku
zastitu (15,2%), udruzenja gradana fokusirana na socijalne usluge/socijalnu zastitu (12,2%), i
ostale tipove OCD-a (34,4%).% Za skoro sve kategorije, najvise sredstava se izdvaja na
opcinskom nivou, na kojem su ujedno ucinjeni zna€ajni pomaci na unapredenju metodologije za
dodjelu sredstava.®*

Izdvajanja vladinog sektora za nevladin sektor znatna su i obimna, ali njihov kljuéni nedostatak lezi
u raspodjeli sredstava prema sektorima i podru€ju rada i djelovanja OCD-a. Veliki broj poziva
nema jasno definiranu oblast i vrstu aktivnosti na koju se odnosi, $to rezultira velikim brojem
prijava krajnje raznolikih organizacija, nakon Cega je teSko uspostaviti i primjenjivati unificirane
kriterije za ocjenu projekata. Kao rezultat, manji iznosi se dodjeljuju vecem broju organizacija $to je
nedovoljno za kvalitetno provodenje projekata i programskih aktivnosti. S druge strane, javni pozivi
u kojima se navode oblasti i aktivnosti koje ¢e biti podrzane, veoma &esto ne odrazavaju realne

57 Podaci dobijeni na bazi istraZivanja provedenog od strane Fondacije za socijalno uklju¢ivanje u BiH u saradnji sa CPCD-om
za 2012. godinu, objavljenog u publikaciji ,Pismo-glava: Izdvajanja vladinog sektora za nevladin sektor u BiH za 2012. godinu®.
Od 309 vladinih institucija u anketi su u€estvovale 303 institucije, ¢ime se doslo do jasne slike i preciznih podataka o podrsci
drzave za aktivnosti NVO-a prema nivoima vlasti, sektorima i aktivnostima NVO-a, mehanizmima finansiranja i transparentnosti
cijelog procesa.

%8 Naime, izdvajanja drzave za NVO-e u 2007. godini su iznosila 107.219.316,05 KM, u 2008. 118.033.391,43 KM, a u 2010.
godini 114.078.193,73 KM.

59 Ministarstva BiH izdvajaju sredstva samo za sportske organizacije (25%) i druge tipove UG/NVO-a koji ne uklju¢uju udruzenja
fokusirana na boracko-invalidsku zastitu, kao i ona fokusirana na socijalne usluge/zastitu (75%). Unutar institucija FBiH i RS-a
od ukupnih izdvojenih sredstava se najviSe sredstava izdvaja za sportske organizacije, a najmanje za UG/NVO-e fokusirane na
boracko-invalidsku zastitu u RS-u, odnosno za UG/NVO-e fokusirane na socijalne usluge/zastitu u FBiH. Za ostale tipove
UG/NVO-a se izdvaja oko 30% od dodijeljenih sredstava i od institucija FBiH i od institucija RS-a, a u DB BiH se na ostale
tipove izdvaja 76,3% od ukupnih izdvajanja u DB BiH.

80 “pismo-glava: Izdvajanja vladinog sektora za nevladin sektor u Bosni i Hercegovini za 2012. godinu", FSU u BiH i CPCD,
Sarajevo, februar 2013. godine, str. 12.

61 Omijer izdvajanja na opéinskom nivou po kategorijama UG/NVO-a je slican u FBiH i RS-u. Razlika je ne$to veéa u
izdvajanjima za UG/NVO-e fokusirane na boracko-invalidsku zastitu. Op¢ine FBiH izdvajaju 2% viSe sredstava na pomenute
UG/NVO-e nego opcine RS-a.

U odnosu na raspodjelu sredstava na opcéinskom nivou, vazno je spomenuti da je nacinjen zna¢ajan napredak u razvijanju
transparentnin  mehanizama za raspodjelu sredstava za OCD-e te je zahvaljujuéi projektu Jacanje lokalne
demokracije/demokratije (LOD) finansiranom od strane EU, ostvaren napredak u primjeni jedinstvene metodologije za
raspodjelu opc¢inskih sredstava organizacijama civilnog drustva.
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potrebe civilnog drustva, §to znacli da se potrebe ne znaju te da se ne vrSi njihova procjena
potreba u svrhu raspisivanja javnih poziva.

U 2012. godini ukupno 47,6% institucija je uCestvovalo u sufinansiranju projekata OCD-a po
principu udruzenih nov€anih sredstava, u partnerstvu sa drugim institucijama vlasti ili inostranim
partnerima. Praksa sufinansiranja projekata najvie je ustaljena na opéinskom nivou (62,9% od
ukupno dodijeljenih sredstava na opcinskom nivou), te na drzavnhom nivou (50% od ukupno
dodijeljenih sredstava). Ovaj procenat je daleko manji kod institucija na kantonalnom nivou i iznosi
25% (od ukupno dodijeljenih sredstava), dok je najmanji na entitetskom nivou i iznosi 22,6%. lako
pozitivni primjeri postoje®?, praksa sufinansiranja grantova EU i drugih donatora nije dovoljno
prepoznata od strane vladinog sektora, $to se posebno odnosi na EU grantove u kojima se od
korisnika zahtijeva da obezbijede sufinansiranje od 15% od ukupnog iznosa budZeta projekta.®®

Sredstva podrske vladinih institucija za nevladine organizacije naj¢esée se dodjeljuju putem javnih
poziva (u 2012. godini, polovina sredstava dodijeljenih na drzavnom nivou dodijeljena je putem
javnih poziva), uvrdtavanjam u redovne budZete ili putem javnih nabavki. Sva tri nacina raspodjele
sredstava zastupliena su na svim administrativnim nivoima.®% Ministarstva koja imaju planirana
sredstva, putem javnog poziva za OCD-e objavljuju uvjete za njihovu dodjelu.®® Zakonski okvir
omogucéava pravovremene, transparentne i korektne procedure za raspodjelu sredstava, sa
uvidom u traZzene podatke.®®

@ Ukupan iznos se dodjeljuje @ Ukupan iznos se dodjeljuje @ Dio sredstava se dodjeljuje
putem javnih poziva putem drugih procedura putem javnih poziva 60,0

50,0 50,0

43,1
36,6

44,6
29,7
25,7
20,3
0,0
BiH FBiH RS DB BiH

Grafikon 1. Nacini raspodjele sredstava na drzavnom i entitetskom nivou®’

Medutim, iskustva OCD-a pokazuju da su sami javni pozivi i kriteriji za njihovu dodjelu, precizni ili
neprecizni, odnosno jasni ili komplicirani u zavisnosti od institucije koja ih sprovodi. Tenderska
dokumentacija i procedure Cesto su preuzete od medunarodnih donatora ili predstavljaju
kombinaciju tenderskih procedura (i trazene dokumentacije) razli¢itih donatora, Sto rezultira

62 Takav je primjer saradnja i partnerstvo FSU u BiH i udruZivanje sredstava sa institucijama vlasti na svim nivoima BiH. Putem
udruzivanja sredstava u periodu 2010-2013/2014. godina, podrzano je ukupno 58 NVO projekata sa ukupnim finansijskim
sredstvima od 3. 231. 439, 75 KM, od €ega su 2. 043.199,94 KM sredstva FSU u BiH (63, 23%) dok su 1.188.239,81 KM
sredstva domacih budzeta (36, 77%). Zahvaljujuéi ovakvom pristupu, 67 drzavnih institucija podrzalo je projekte NVO-a i
podrzalo ukupno 56.447 korisnika.

63 Jedan slucaj kvalitativne analize naveo je situaciju u kojoj je projektni prijedlog bio odobren od strane Evropske komisije u
Briselu, ali zbog nemogucénosti obezbjedivanja sufinansiranja od strane vladinog sektora projekat se nije mogao realizovati.
Drugi slu€aj naveo je situaciju projekta prekograni¢ne saradnje zemalja Zapadnog Balkana u kome su drugi u€esnici u projektu
dobili podrsku svojih vliada, dok je podr§ka za ucesnika iz BiH izostala $to je za posljedicu imalo povlacenje iz projekta.

64 Na entitetskom nivou je najzastupljeniji nacin dodjele sredstava (sa 53,3%) putem javnih poziva; na opéinskom nivou je
najcesci sluCaj (sa 50,4%) da se ukupan iznos dodjeljuje putem drugih procedura; na kantonalnom nivou se ukupan iznos
dodjeljuje koriStenjem drugih procedura pored javnih poziva (36.7%) ili djelimi¢no putem javnih poziva.

85 Temelj za natje¢aje je odluka (podzakonski akt) Ministra resornog ministarstva prema Zakonu o ministarskim i drugim tijelima
uprave BiH i Zakona o upravi BiH kojim se propisuje procedura dostavljanja prijedloga, ispunjavanje uvjeta za apliciranje,
dodjela sredstava, izvjeStavanje itd. Zakoni istog naziva postoje i na entitetskom nivou, ali se odnose na nivo organa uprave
entiteta. U op¢inama se to provodi u skladu sa Statutom i odlukama nacelnika opcine.

66 Procedure se sprovode u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH, drzavnim i entitetskim zakonima o slobodi pristupa
informacijama te drzavnim i entitetskim zakonima o sukobu interesa u institucijama vlasti.

67 “Pismo-glava: |zdvajanja vladinog sektora za nevladin sektor u Bosni i Hercegovini za 2012. godinu“, FSU u BiH i CPCD,
Sarajevo, februar 2013. godine, str. 18.
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neprilagodenim i prevelikim formalnim zahtjevima u odnosu na svrhu samog poziva. Kao znacajan
problem, OCD-i navode veliki broj potvrda koje moraju priloziti prilikom apliciranja na javne pozive
vladinih institucija, S$to predstavlja troSak koji ¢esto ne mogu pokriti. U pogledu transparentnosti,
pozivi su transparentni u smislu da se javno objavljuju, da su informacije dostupne potencijalnim
aplikantima i da se Cesto objavljuju imena organizacija kojima su sredstva dodijeljena. Medutim,
sam proces evaluacije i odabira projekata nije poznat i nije moguce dobiti informacije na osnovu
¢ega su neki projekti odobreni, a neki odbijeni sto ujedno OCD-ima uskracuje moguénosti
unapredivanja buduéih projektnih prijedloga i aplikacija.

Upravnim procedurama i propisima o radu drzavnih sluzbenika uredeno je pitanje odgovornosti za
monitoring i evaluaciju utroSka javnih sredstava koja se dodjeljuju OCD-ima, ali je evaluacija
uinka finansiranih programa u potpunosti zanemarena. Glavni razlog za neprovodenje
monitoringa i evaluacije je nedostatak osposobljenog kadra (36,9%), dok u ostale razloge spadaju
nedostatak sredstava, neznatan/mali iznos dodijeljenih sredstava, nepostojanje pravilnika koji bi
definirali poslove analize, itd.®® Ukupno 48% institucija

Od institucija koje su u 2012. godini
izdvojile finansijska sredstva za rad NVO-
a, 77,5% je zahtijevalo da NVO-i podnose

provodi analizu rezultata rada OCD-a kojima su
dodijeliena  sredstva, 34,5% provodi iskljucivo
finansijsku analizu, dok 17,5% institucija ne provodi ni

analizu rezultata rada ni analizu utrodka sredstava.
Sistem odgovornosti, monitoringa i evaluacije javnog
finansiranja se stoga najve¢im dijelom bazira na
dostavljanje finansijskih i narativnih izvjeStaja OCD-a
nadleznim drzavnim institucijama, tacnije kontroli i
monitoringu utroSka finansijske podrske. Takoder nije

finansijske i narativne izvjeStaje. 7,3%
institucija dodjeljuje sredstva bez obaveze
podnosenja izvjeStaja. Ukupno 13,9%
institucija zahtijeva podnoSenje iskljucivo
finansijskog izvjeStaja, a 3,9% iskljucivo
pismenog izvjestaja.

moguce  govoriti o  jednoobraznom  sistemu

izvjeStavanja koji zavisi od svake nadlezne institucije.
Terenske posjete, kao jedan od kljuénih mehanizama monitoringa i evaluacije projektnih aktivnosti
i efikasnosti sredstava dodijeljenin OCD-ima, ne primjenjuju se od strane vladinog sektora.
Evaluacija ostvarenih projektnih rezultata i uticaja projekta potpuno izostaje i ove informacije su
skoro u cijelosti nedostupne javnosti.

Zakonske norme dopustaju da drzavne vlasti dodjeljuju OCD-ima i nefinansijsku podrsku. %°
Osnovni oblik nefinansijske podrdke je omoguéavanje koriStenja prostora za organiziranje razli€itih
dogadaja (prezentacija, konferencija i takmiCenja) koje se ne naplacuje, s tim da se u nekim
slu¢ajevima od OCD-a trazilo da plate PDV za koriStenje datih prostora. Medutim, kada je u pitanju
dugotrajnije koristenje prostorija u svrhe svakodnevnog rada ODC-a’®, jasno je da pri dodjeli takve
vrste podrSke postoji razlicit tretman medu organizacijama civilnog drustva. Prednost imaju
organizacije koje su znacajne vladaju¢im strukturama i Cije ciljne grupe Cine veliki dio glasackog
tijela, kao Sto su na primjer boracko-invalidske organizacije, ili organizacije kod kojih postoji
lojalnost ili pripadnost odredenoj politickoj stranci. Opée miSljenje je da postoje odredena
simpatiziranja i proteziranja nekih organizacija u odnosu na druge C€ak i kada je u pitanju
mogucnost pristupa vladinim institucijama, razgovora i pregovora o ovoj vrsti podrske.
Nefinansijska pomo¢ u vidu informiranja, obuka i edukacija - iako predstavlja veliku vaznost - vrlo
je rijetko realizirana.

Uzimajuc¢i u obzir zna€aj rada i aktivnosti OCD-a i civilnog sektora uopée, smanjen priliv stranih
donatorskih sredstava te sve vece oslanjanje na drzavnu podrSku, neophodno je osigurati
transparentno i efikasno koriStenje podrske drzave.

68 |pid, str. 30

69 Naime, sva tri zakona o udruZenjima i fondacijama u ¢lanovima koji govore o imovini udruZenja i fondacija, navode izmedu
ostalog da nefinansijka podrSka moZe biti sainjena od primanja i poklona od fizi€kih i pravnih lica, prihoda od zakupnine,
pasivnih prihoda (kamate i dividende) te ostalih prihoda u skladu sa zakonom. Primijetan je oblik davanja u robi (narocito za
OCD-e sa humanitarnim djelovanjem), a nivoi vlasti dodjeljuju ¢esto i nekretnine (prostor) za rad OCD-a.

0 Dodjela ovih nekretnina podlijeZze odlukama o dodjeli prostora u ekonomski zakup ili koristenje bez naknade ili po unaprijed
odredenim kriterijima uz povoljniju zakupninu.
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Glavne preporuke za djelovanje:

e Uspostaviti mehanizme za transparentno finansiranje programa i projekata OCD-a iz
budzetskih sredstava, koji bi u podzakonske akte uvrstili norme o obaveznim fazama
ciklusa dodjele sredstava (uslove za dodjelu, monitoring, formu izvjeStavanja, evaluaciju,
revizorski izvjestaj).

e Uvesti javno dostupan, elektronski registar NVO-a koji ¢e objediniti sve OCD-a u BiH i dati
podatke o datumu i mjestu osnivanja OCD-a, nivou registracije, implementiranim projektima
i donatorima, kao i godiSnje programske i finansijske izvjestaje.

e Ujednaditi norme o sukobu interesa u zakonima na sva tri nivoa, povecati sankcije i visine
novC€anih kazni te zaduziti komisije u Parlamentarnim skupstinama da prate provedbu ovih
zakona.

Podoblast 2.3: Ljudski resursi

Organizacije civilnog drustva se tretiraju jednako pred zakonom kao i svi drugi poslodavci. Zakoni
o radu u RS-u, FBiH te Br&ko Distriktu ne sadrze posebne odredbe u odnosu na OCD-e. Takoder,
ni zakoni o udruzenjima i fondacijama ne sadrze nikakve posebne odredbe koje bi se odnosile na
zapo$ljavanje pojedinaca u OCD-ima, te u odnosu na rad ili prava zaposlenih u OCD-ima’l.
Entitetski zavodi za zapoS$ljavanje ne vode evidenciju o broju uposlenika organizacija civilnog
drudtva. Ove informacije se mogu dobiti od entitetskih poreznih uprava, ali nisu besplatne. Prema
podatku dobijenom iz Poreske uprave RS-a’?, u RS-u je zaposleno 380 lica u 214 udruzenja
registriranih po osnovu Cclanstva. Nema podsticaja za zapoSljavanje koji se odnose na
zapoSljavanje u OCD-ima. Relevantna ministarstva daju podsticaje za zapo$ljavanje, medutim,
uslovi za apliciranje na iste se razlikuju u odnosu na svaki poziv. Analizom dosada$njih
podsticaja’® zaklju¢eno je da se OCD-i u ne pojavljuju u vedéini istih.

Oblast volontiranja je regulirana Zakonom o volontiranju Republike Srpske iz 2008. godine, te
Zakonom o volontiranju FBiH iz 2012. godine, ™ koji definiraju osnovne pojmove volontiranja,
principe volontiranja, ugovorne obaveze, prava i obaveze volontera i organizacija koje organiziraju
volontiranje, te nadzor nad volontiranjem. Medutim, implementacija ovih zakona jo$ nije na
zadovoljavajuéem nivou. Praksa pokazuje da su za OCD-e zakoni o volontiranju u velikoj mjeri
nepoznati te da ne vide njihov zna€aj zbog nedovoljne implementacije na terenu. U odnosu na
podsticaje za volontiranje, OCD-i su gotovo ujedinjeni u ocjeni da je situacija jako loSa u odnosu na
transparentnost dodjele istih. Radi nepoznavanja zakona, administrativne procedure kod
volontiranja izazivaju konfuziju kod veéine OCD-a.”® VaZno je napomenuti da je Zakonima o radu u
FBiH i RS-u te Brcko distriktu definiran pojam ,volonter-pripravnik®, koji se ne odnosi na
volontiranje u smislu drustveno korisnog rada ve¢ neplaéenog rada. Koristenje pojma volontiranja
u ovom kontekstu je nanijelo veliku Stetu svim oblicima volonterskih angazmana diljem BiH jer je
doslo do krivih interpretacija od strane medija, institucija i javnosti.

Niz medunarodnih i evropskih dokumenata pravno i/ili politicki obavezuju BiH na postivanje
odredenih standarda u podru¢ju obrazovanja. U RS-u Zakon o obrazovanju odraslih Republike
Srpske iz 2009. godine daje definiciju neformalnog obrazovanja kao organiziranog procesa ucenja
i obrazovanja usmjernog ka usavrSavanju, specijalizaciji i dopunjavanju znanja, vjestina i
sposobnosti prema dijelovima programa formalnog obrazovanja (modulima) i po posebnim
programima za sticanje znanja, vjestina i sposobnosti. U RS-u neformalno obrazovanje moze se
organizirati kod obrazovnih ustanova i specijaliziranih organizacija koje ispunjavaju uslove u skladu
sa programom. U odnosu na propise koji reguliraju pojam obrazovanja odraslih u FBiH, trenutno je

"t Udruzenja poslodavaca i sindikati regulirani su posebnim propisima.

2 Informacija je dobijena od Poreske uprave RS-a u februaru 2014. godine putem e-maila i odnosi se samo na ¢lanske
organizacije. Upit je poslat u novembru 2013. godine

73 Za potrebe ovog izvjestaja, Omladinski komunikativni centar iz Banja Luke proveo je istraZivanje u oktobru 2013. godine na
temu zaposljavanja u OCD-ima i volontiranja. U istrazivanju je u¢estvovalo 47 OCD-a.

74 Bréko Distrikt nema zakon o volontiranju.

S Samo 45% OCD-a koje poznaju procedure tvrdi da nisu komplicirane.
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na shazi jedino Zakon o obrazovanju odraslih Unsko-sanskog kantona, dok je u Kantonu Sarajevo
i ZeniCko-dobojskom kantonu pokrenuta procedura usvajanja ovih zakona. lako se obrazovanje
odraslih u BiH spominje u nekoliko strategija,’® strategija za obrazovanje odraslih nije usvojena ni
na drzavnom ni na entitetskim nivoima. Kako bi se omogucile nove prilike za sticanje vjestina i
kvalifikacija radne snage u skladu sa potrebama trziSta rada, kao i dodatnih moguénosti za OCD-e
u smislu organiziranja neformalne edukacije, usvajanje ovih zakona i strategije bilo bi od velike
vaznosti.

Od 1996. godine, u skladu sa pristupom najvaznijim instrumentima zastite ljudskih prava, predmet
Demokratija i ljudska prava uveden je u oshovne i srednje Skole u BiH kao vannastavna aktivhost
ili u sklopu nastave drugih predmeta. U posljednjih deset godina gradansko obrazovanje postalo je
dijelom nastavnog plana u vecini osnovnih i srednjih Skola’’ zahvaljujuéi donosenju Okvirnog
zakona o osnovhom i srednjem obrazovanju u BiH i ZajedniCke jezgre nastavnih planova i
programa za osnovnu $kolu’® iz 2003.godine. lako provedba Zajednicke jezgre nije jednako
primijenjena u svim dijelovima zemlje, rezultati ispitivanja znanja ucenika potvrduju da predmet
Demokratija i ljudska prava doprinosi razumijevanju pojmova, principa, institucija i prakse u polju
demokratije, ljudskih prava i gradanstva.”

Glavne preporuke za djelovanje:

e Zahtijevati uvodenje OCD-a kao specijalne kategorije od strane nadleznih zavoda za
statistiku koji bi redovno prikupljali podatke o broju uposlenika i platama u OCD-ima.

¢ Poboljsati implementaciju postojecih zakona o volontiranju od strane institucija i OCD-a, te
donijeti zakon o volontiranju u Br¢ko Distriktu.

e Zahtijevati uvodenje kvalitetnih zakonskih rjeSenja za priznavanje neformalnog obrazovanja
u dijelovima BiH koji to nemaju, te unapredenje postojecih rieSenja. (Usvojiti Strategiju za
obrazovanje odraslih u BiH i relevantne zakone u svim kantonima.)

¢ Rije¢ je o strategijama koje je usvojilo Vije¢e ministara BiH, odnosno Strategiji za razvoj strué¢nog obrazovanja i obuke iz
2007. godine | StrateSkim pravcima za razvoj obrazovanja u Bosni i Hercegovini sa planom implementiranja 2008.-2015 iz
2008. godine.

"7 Posebnu ulogu u tom procesu je imao Civitas BiH koji je u saradnji sa lokalnim i medunarodnim partnerima radio na razvoju i
implementaciji kvalitetnih obrazovnih programa, nastavnih materijala i obuka nastavnika za predskolski uzrast, osnovno, srednje
i obrazovanje na nivou univerziteta u cijeloj BiH. Prema dijelu nastavnog plana koji je razvio Civitas u BiH, svi u€enici koriste iste
materijale: Osnove demokratije, Demokratija i ljudska prava i Projekt gradanin, na tri sluzbena jezika.

8 Zajednicka jezgra odreduje okvir kolskog predmeta za osnovne $kole, njegov sadrzaj i metode uéenja za aktivno gradanstvo.
0 Spaiji¢c-Vrkas,Dzidi¢: ,,Obrazovanje za demokraciju i ljudska prava u BiH”, CIVITAS BiH, Sarajevo: 2013. godina.
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Oblast 3. Vlada - OCD
Podoblast 3.1: Okvir za saradnju i praksa

Potpisivanjem Sporazuma o saradnji izmedu Vijeca ministara BiH i nevladinog sektora u BiH 2007.
godine uspostavljen je op¢i institucionalni okvir medusobne saradnje i dijaloga drzave i
organizacija civilnog drustva u BiH.® lako Sporazum o saradnji izmedu Vije¢a ministara BiH i
nevladinog sektora u BiH (u daljem tekstu: Sporazum) predstavlja klju¢ni mehanizam saradnje
izmedu VijeCa ministara i organizacija civilnog drustva, uspostavljanje predvidenih institucionalnih
mehanizama je izostalo, a samim tim i njegova puna implementacija. Sporazum predvida:
osnivanje Ureda za saradnju s nevladinim sektorom Vije¢a ministara BiH, (kao stru¢nog i
savjetodavnog tijela VijeCa ministara BiH), osnivanje Savjeta za nevladin sektor, (kao posebne
komisije za nadzor nad primjenom Sporazuma, koju €ine predstavnici civilnog drustva i Vijeéa
ministara BiH), osnivanje Odbora za civilno druStvo — nevladinog sektora u BiH, te dono$enje
Strategije za uspostavu poticajnog okruZenja za razvoj odrzivog civilnog drustva.®! Medutim, ove i
ostale obaveze iz Sporazuma u cijelosti nisu ispunjene ili nisu ispunjene na odgovarajuci nacin.
Umijesto Ureda za saradnju sa nevladinim sektorom Vijec¢a ministara BiH, 2008. godine formiran je
Sektor za civilno drustvo, kao organizaciona jedinica Ministarstva pravde BiH. Institucionalno
vezan za Ministarstvo pravde BiH, Sektor nije mogao djelovati kao zamjena za zajedni¢ko stru¢no
tijelo Vije¢a ministara za saradnju sa civilnim drustvom. Dodatno, resursi i ovlastenja Sektora bili
su nedovoljni za realizaciju svih aktivnosti koje su proizilazile iz Siroko postavljenih nadleznosti
Sektora,®? te za facilitiranje dijaloga izmedu OCD-a i Vije¢a ministara BiH. U decembru 2013.
godine, Sektor za civilno drustvo MP BiH je prestruktuiran u Sektor za pravnu pomo¢ MP BiH,
unutar kojeg djeluju Odsjek za pravnu pomo¢ civiinom drustvu i Odsjek krivicne odbrane.®

U 2011. godini, Sektor za civilno drustvo MP BiH je inicirao izradu Strategije za uspostavu
poticajnog okruzenja za razvoj odrzivog civilnog drusStva, uz Akcioni plan za njezinu
implementaciju. Vije¢e ministara BiH imenovalo je ¢lanove Radne grupe koja je poc¢ela sa radom?®,
ali proces izrade Strategije je zaustavljen.®®

lako prepoznat kao dobar mehanizam za saradnju vlasti sa civilnim drustvom, Sporazum o saradnji
izmedu Vije¢a ministara BiH i NVO sektora u BiH nije doveo do Zeljenih rezultata te je iz tog
razloga neophodno izvrsiti analizu njegove dosadasnje primjene, uz definiranje novog pristupa u
planiranju i vodenju dijaloga OCD-a i drzave, izgradnju novih obrazaca pona$anja, kapaciteta i
kompetencija, kako predstavnika vlasti, tako i OCD-a.

Vazno je istadi da su lokalne te pojedine kantonalne vlasti prihvatile ovaj mehanizam za razvoj i
odrzavanje saradnje sa organizacijama civilnog drustva. Sporazum izmedu opcinskog vijeca,
opc¢inskog nacelnika i nevladinih organizacija potpisalo je stotinu (100) opc¢ina u BiH. Sporazumi
nisu istovjetni, ali je naroCito vazno to §to su u svim opéinama doprinijeli uspostavljanju

80 Sporazum je nastao kao rezultat kontinuiranog rada i zalaganja Koalicije NVO ,Raditi i uspjeti zajedno“ osnovane 2004.
godine, koordinirane od strane Centra za promociju civilnog drustva.

81 Vidi vi$e na: http://sporazum.ba/index.php?opcija=sadrzaji&kat=2&id=8&pid=10

82 |ako su nadleznosti Sektora za civilno drustvo iroko postavljene, dokumenti koji bi bili produkt realizacije istih, nisu izradeni
niti dostupni Siroj javnosti. Prema zvani¢noj internet stranici Ministarstva pravde Sektor je bio nadlezan za izradu svih razvojnih i
strateSkih dokumenata nevladinog sektora u BiH; omogucavanje i podsticanje uceS¢a nevladinog sektora u
procesima konsultacija u izradi zakona i drugih propisa pripremu i predlaganje razli€itih vidova saradnje izmedu Vije¢a ministara
BiH i nevladinog sektora u BiH; pracenje saradnje nevladinog sektora sa nizim nivoima vlasti u BiH, praéenje
i sainjavanje godiSnjih pregleda primjene sporazuma o saradnji izmedu Vije¢a ministara BiH i nevladinog sektora u BiH, itd.
Vidi viSe na: http://www.mpr.gov.ba/ministarstvo/organizacija/default.aspx?id=436&langTag=bs-BA.

83 O nadleznostima Sektora za pravnu pomo¢ vidi vie u Srednjero¢nom strateSkom planu Ministarstva pravde BiH za period od
2012. do 2014. godine, drugo revidiranje, januar 2014. godine (dostupno na:
http://www.mpr.gov.ba/organizacija_nadleznosti/planiranja_koordinacija/strateska_planiranja/institucionalna/05%201%20SSP%
20MP%20BiH%20(drugo%?20revidiranje)%20-%20BJ.pdf.)

84 Radna grupa se sastoji od 10 ¢lanova od kojih su 5 predstavnici institucija vlasti na nivou BiH, entieta i Bréko distrikta, te 5
¢lanova predstavnika civilnog drustva u BiH (predstavnici Mreze pravde, Mreze Sporazum Plus, NVO Vijeéa, Mreze za
izgradnju mira i MreZe Volontiram). Predstavnici OCD-a nisu birani na transparentan nacin.

85 U 2013. godini nije bilo sastanaka Radne grupe.
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mehanizama za transparentno finansiranje OCD-a na lokalnom nivou odnosno primjeni
Metodologije za raspodjelu opc¢inskih sredstava organizacijama civilnog drustva.8®

Na kantonalnom nivou potpisani su Sporazumi o saradnji Vlade Kantona Sarajevo i Vlade
Bosansko-podrinjskog kantona i nevladinog sektora iz pomenutih kantona kao nacin podsticanja
uklju¢ivanja gradana i nevladinih organizacija u proces kreiranja javnih politika iz nadleznosti
kantona.

Razliciti propisi (strategije, zakoni) na nivou drzave, entiteta i Br€ko Distrikta takoder Cine okvir za
saradnju izmedu OCD-a i vilasti. Na entitetskom nivou, saradnja sa OCD-ima je povjerena
Ministarstvu pravde FBiH, odnosno Ministarstvu uprave i lokalne samouprave RS-a.

Glavne preporuke za djelovanje:

e Uspostaviti funkcionalan institucionalni mehanizam za saradnju sa civilnim drustvom, tj.
Ured za saradnju s nevladinim sektorom Vije¢a ministara BiH, u skladu sa Sporazumom.

o Formirati Savjet za razvoj civilnog drustva Vije¢a ministara BiH te mehanizme na nizim
nivoima vlasti koji bi bili sliéni/isti kao mehanizmi na nivou BiH.

e U saradnji sa OCD-ima izraditi Strategiju za uspostavu poticajnog okruzenja za razvoj
odrzivog civilnog drustva, uz Akcioni plan na drZzavhom nivou, vodeci raCuna o
specificnostima ustavno-pravnog uredenja BiH. Pri izradi Strategije potrebno je jasno
definirati metodologiju rada i u€esnike u procesu stratesSkog planiranja.

Podoblast 3.2: Sudjelovanje u procesima donosenja politika i odluka

Oblici i mehanizmi organizovanja gradanskog uceS¢a u procesima donoSenja odluka su
prevashodno zadatak vlasti koja ih mozZe ukljuciti kroz: 1) obavjeStavanje o svojim djelatnostima; 2)
konsultacije o konkretnim pitanjima od znacaja za zajednicu; 3) aktivno ukljuivanje u procese kroz
davanje konkretnih prijedloga i doprinosa diskusiji i biranju prioriteta; te 4) delegiranje ovlastenja
gradanima za biranje i odlucivanje po pojedinim pitanjima od znacaja.®” Nazalost, ovakav vid
saradnje jo$ nije dovoljno prepoznat niti ostvaren u BiH.

Poseban mehanizam koji na nivou BiH omoguéava konsultacije gradana o zakonskim inicijativama
uveden je kroz Jedinstvena pravila za izradu pravnih propisa u institucijama BiH (2005)® koja od
osoblja ministarstava zahtijevaju da u procesu izrade pravnog propisa konsultiraju ne samo
institucije i upravne jedinice ve¢ i privatne osobe koje predstavljaju organizacije civilnog drustva,
profesionalnu i akademsku zajednicu, javne organe i medunarodne organizacije. Na osnovu ovog
propisa, 2006. godine donesena su izrazito vazna Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa u
institucijama Bosne i Hercegovine®® (u daljem tekstu: Pravila za konsultacije) koja na sistemati¢an
nacin utvrduju obaveze institucija na drzavnom nivou u pogledu konsultacija sa javno¢u u procesu
izrade pravnih propisa. Pravila za konsultacije formalno obezbjeduju organizacije civilnog drustva
da nacrti dokumenata budu blagovremeno dostupni i da putem komenatara koje dostavljaju u
procesu konsultacija OCD-i u€estvuju u kreiranju odredenog pravnog dokumenta veé u fazi nacrta
dokumenta. Medutim, u realizaciji Pravila za konsultacije situacija je bitno drugacija. Obaveze

8 Za vise podataka o Metodologii za raspodjelu  opcinskih  sredstava OCD-ima vidjeti na:
http://www.alvrs.com/v1/index.php/sr/component/djcatalog2/item/6-izdvojeno/247-2012-04-nacrt-lod-metodologije-za-
raspodjelu-opstinskih-sredstava-organizacijama-civilnog-drustva-sa-prilozima.

87 Zehra Kacapor, Selma Osmanagi¢ — Agovi¢: Ugestvujem, dakle - doprinosim! U&eS¢e gradana i organizacija civilnog drustva
u donoSenju odluka na entitetskom, kantonalnom i opéinskom nivou vlasti u BiH, ACIPS, Sarajevo, 2010. godina

88 Jedinstvena pravila za izradu pravnih propisa u institucijama BiH, dostupna na
http://www.mpr.gov.ba/organizacija_nadleznosti/pravosudije/Prirucnik%20za%20izradu%20pravnih%20propisa.pdf.
8 Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa u institucjama Bosne i Hercegovine, dostupna na:

http://www.ads.gov.ba/v2/index.php?option=com_content&view=article&id=98%3Apravila-za-konsultacije-u-izradi-pravnih-
propisa&catid=40%3Aother-documents&ltemid=92&lang=bs.
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predvidene za minimalne konsultacije® obavljaju Cetiri ministarstva, dok samo tri ministarstva®!
imaju imenovane koordinatore za javne konsultacije, izradene spiskove OCD-a i pojedinaca kojima
upuc¢uju infomacije vezane za proces javnih konsultacija.®? Ne postoji jasna metodologija za
prikupljanje i obradu komentara od strane ministarstava, a koordinatori u rijetkim situacijama
informiraju OCD-e o tome da li su njihovi komentari prihvaceni, sazeti ili odbaceni. Konstantan
nedostatak povratne informacije destimulira OCD-e da se aktivno ukljuée u naredne procese javnih
konsultacija. Vec¢ina drzavnih sluzbenika Pravila ne smatra obaveznim, stoga je njihova dodatna
edukacija neophodna. 8 Konstatujuéi nezadovoljavajuéu primjenu Pravila za konsultacije,
Ministarstvo pravde BiH zapocelo je proces unapredenja istih sa rjeSenjima koja uklju€uju izmjenu
spornih ¢lanova, utvrdivanje disciplinske odgovornosti zbog neprovodenja i redovnu godiSnju
evaluaciju primjene Pravila.®* Osim u dva slu¢aja, OCD-i do sada nisu insistirali na dosljednoj
primjeni Pravila.®

Na nivou Federacije i kantona ne postoje Pravila za konsultacije, ali jedan dio kantona kao i Distrikt
Bréko sprovode konsultacije. Smjernice za postupanje republi¢kih organa uprave o u¢escu javnosti
i konsultacijama u izradi zakona koje je donijela Vlada RS na slican nacin utvrduju pod kojim
uvjetima, kad i ko vrSi postupak konsultacija sa javnoSc¢u, kako se vrsi prikupljanje i obrada
komentara, te izrada obrazlozenja da li su komentari prihvaéeni ili ne. Koordinatora se imenuje za
svaki zakon posebno. Smjernice su obavezujuceg karaktera i svi obradivaci zakona ih moraju
slijediti.®

Vazno je istaéi i ostale standarde o sudjelovanju OCD-a u procesima donoSenja odluka,
taCnije: javne rasprave, inicijative za predlaganje zakona, javna saslu$anja, mjesnu zajednicu i
dane otvorenih vrata opcinskih nacelnika.

U procesu zagovaranja za izmjene i dopune postojeéih pravnih dokumenta odnosno inicijativa za
dono$enje zakona® predstavlja jedan od najvaznijih mehanizama za uce$c¢e gradana u procesu
odludivanja. Gradani ne mogu direktno predloZiti zakon na drzavnom nivou® dok inicijativu za
donoSenje zakona na nivou skupétine entiteta, kantona, gradskih i opéinskih vijeéa, mogu pokretati
gradani, preduzec¢a i druge pravne osobe. Postupak pokretanja inicijative sam po sebi nije
kompliciran, medutim u praksi postoji jako malo primjera kada su pojedina¢ni OCD-i ili gradani
koristili ovaj mehanizam. U meduvremenu su brojni projekti u cilju informiranja predstavnika vlasti o
ulozi OCD-a u ranoj fazi kreiranja pravnih propisa i dokumenata izradili i distribuirali smjernice i
uputstava koja se ticu zakonodavne procedure na svim nivoima u BiH.*® lako na drzavnom nivou
ne postoji direktan mehanizam za pokretanje dono$enja zakona od strane OCD-a, Zakon o zabrani
diskriminacije iz 2009. godine, predstavlja jedan od uspjeSnih sluajeva uklju€ivanja OCD-a u
procese donoSenja odluka. Predstavnici u parlamentima i skupstinama jo$ uvijek imaju jako malo

% Minimalne obaveze ministarstava jesu da postave nacrt pravnog propisa na svoju internet stranicu, uz pruzanje moguénosti
za dostavu komentara putem interneta, da pozovu na dostavu komentara obavjeStavanjem onih koji su na spisku institucije za
konsultacije, uz slanje informacija o tome kako mogu doci do primjerka nacrta pravnog propisa.

91 Rije¢ je o podacima dobijenim analizom upitnika koja su popunila drzavna ministarstva u oktobru 2013. godine.

92 Od toga dva ministarstva nisu sprovela transparentnu proceduru uklju¢ivanja OCD-a u baze podataka, niti postoji zvani¢an
kriterij po kome su te organizacije odabrane.

% |ndikativan je podatak da Vije¢e ministara BiH za sedam godina nije ni jednom odbilo uvrstavanje propisa na dnevni red
sjednice Vije¢a ministara zbog nesprovodenja javnih konsultacija.

94 Zakljucci izneseni na Okruglom stolu “Kako unaprijediti provedbu pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa u BiH*
odrzanog 28. oktobra 2013. godine, u organizaciji Ministarstva pravde BiH.

% Rije¢ je 0 Zakonu o udruZenjima u BiH i Zakonu o fondacijama u BiH, iz septembra 2012. godine te Zakonu o slobodi pristupa
informacijama iz jula 2013. godine.

% Prema razgovoru sa predstavnikom Republitkog sekreterijata za zakonodavstvo Vlade RS-a svi obradivaci zakona zaista i
slijede Smijernice i zakoni prolaze proces konsultacija sa javnoscu.

97 Proces predlaganja inicijative za dono$enje zakona sastoji se u sacinjavanju dopisa i obrazlozenja o potrebi za dono$enjem
zakona i upucivanje istog na protokol skupstine a koristi u situacijama kada pomenuti organi i pojedinci smatraju da postoji
nedostatak u pravhom reguliranju neke odredene oblasti, radi Cega je neophodno usvajanje zakona.

% Na osnovu Poslovnika o radu oba doma Parlamentarne skupstine BiH, pravo zakonodavne inicijative ima delegat, Komisija
Doma, Zajednic¢ka komisija i drugi Dom, Predsjednistvo BiH i Vijece Ministara. Gradani ne mogu direktno predloziti zakon.

% Transparency International: ,Procedure usvajanja i izmjene i dopune zakona i propisa - priru¢nik®, Banja Luka, maj 2005.
godine
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znanja o ulozi i kapacitetima OCD-a tako da sa nepovjerenjem pristupaju inicijativama koje oni
podnose, a samo rijetki kreiraju partnerske odnose u procesu kreiranja zakona.®

Javno sasluSanje se kao mehanizam, osim par izuzetaka u Narodnoj skupstini RS-a, ne Koristi iako
omogucava razmjenu misljenja izmedu donositelja odluka i javnosti u najranijoj fazi donosenja
odredenog zakona. %' Javna rasprava doprinosi transparentnosti rada predstavnika vlasti, a
poslovnici rada Parlamentarne skups$tine BiH i etiteta propisuju da se javne rasprave provode
samo za zakone koji su od posebnog interesa za gradane. Informacija o javnoj raspravi se
najéesSce objavljuje na internet stranici ili se poziv upucuje direktno onima za koje organizator
smatra da mogu dati kvalitetne komentare. U praksi je primijetno da je vrlo mali broj OCD-a
uklju¢en u javne rasprave na drzavnom nivou, dok su na entitetskim nivoima aktivni posebno
predstavnici profesionalnih udruzenja, udruZenja poslodavaca, sindikata i borackih udruzenja.10?
Na nivou Distrikta Bréko, kantona i opcina javne rasprave se provode za sve zakone - na
opcinskom nivou broj gradana i OCD-a koji uestvuju u javnim raspravama je mnogo veci nego na
ostalim nivoima. Opcine €esto koriste mehanizam Mjesne zajednice kako bi informirale gradane o
eventualnim izmjenama i dopunama legislative. NaZalost, Mjesne zajednice iako predstavljaju
kljuéni mehanizam za uce$8¢e gradana u procesima lokalnog odlucivanja nedovoljno ucestvuju u
kreiranju politika i propisa.®

Kada je rije¢ o slobodi pristupa informacijama,% institucije ne pos$tuju propisane rokove, a
informacije se ne dostavljaju u potpunosti. Prema istrazivanju Transparency International-a iz
2012. godine, samo 43% institucija odgovorilo je na upit u zakonskom roku. U 80 % slu€ajeva je
izostala dostava trazenih informacija u formi rjeSenja. Konkretan problem kod primjene postojece
regulative je i u tome $to u slucaju krSenja Zakona prekrdajni postupak protiv drzavnih organa bi
trebalo da pokrece upravna inspekcija, takoder drzavni organ.% Najveéi broj institucija nema
razvijene strategije komuniciranja sa gradanima, dokumenti se postavljaju na internet stranice koje
nisu pregledne ni funkcionalne, a dokumenti se postavljaju sa velikim zakasnjenjem.

UcCeSce predstavnika OCD-a u radu radnih grupa za izradu propisa nije regulirano niti jednim
normativom, ali u posljednje vrijeme imamo viSe primjera gdje su OCD-i bili direktno uklju€eni u rad
radne grupe u izradu odredenog prospisa/dokumenta.®® Predstavnici OCD-a koji su bili uklju¢eni
u rad radnih grupa za izradu propisa imali su moguénost da izraze svoje stavove, na nacin da daju
komentare na ponudene tekstove nacrta propisa umjesto da ucCestvuju u njihovom kreiranju.
Evidentno poboljSanje u odnosu na broj OCD-a uklju¢enih u rad radnih grupa u odnosu na

100 Primjer suradnje: Koalicija za borbu protiv govora mrznje i zlo¢ina iz mrznje te Kluba parlamentarki Parlamenta FBiH u
podnos$enju amandmana na Kriviéni zakon FBiH, septembar 2013. godine

101 Gradani i OCD ne koriste ovaj mehanizam jer nisu informirani o njegovom postojanju te na¢inu na koji mogu prezentirati
svoja misljenja u najranijoj fazi kreiranja pravnih dokumenata.

102 parlament FBiH je izradio program u koji OCD-i mogu da se registriraju za potrebe prisustvovanja javnim raspravama, ali do
sada nije kori$tena baza podataka OCD-a.

103 Jedan od razloga leZi u njihovoj organizacionoj strukturi i na¢inu izbora organa MZ-a. Kako bi MZ mogla objektivno zastupati
interese gradana moraju joj se dati veca ovlastenja (pitanje pravnog subjektiviteta), $to je moguce uraditi izmjenama i
dopunama odredenih ¢lanova entitetskih zakona o lokalnoj samoupravi. Na ovaj nacin bi se obezbijedila transparentnost rada
MZ-a, povecala informiranost gradana u procesu dono$enja odluka i u znacajnoj mijeri doprinijelo razvoju demokracije.
Istovremeno bi poraslo povjerenje gradana u rad MZ-a i njihova motiviranost za ukljuenje u procese donoSenja odluka porasla.
104 Zakon o slobodi pristupa informacijama, iz 2000. godine, ustanovio je da je ,informacija pod kontrolom javnog organa javno
dobro ¢ijim se pristupom promovira vec¢a transparentnost i odgovornost organa i omoguc¢avaju demokratski procesi u jednom
drustvu. Svaki javni organ je duzan pomagati fizickom ili pravnom licu u postupku trazenja informacija, te je obavezan imenovati
sluzbenika za javne informacije koji obraduju zahtjeve za pristup informacijama. Takoder, javni organ dostavlja i vodi¢ svakom
licu koji trazi informacije o tome koje radnje je potrebno poduzeti da bi se do istih i doSlo, uzorak zahtjeva, informacije o
kategorijama izuzetaka, podatke o pravnom lijeku, rokovima i sl.*

105 Tesko je oCekivati od drzavnog organa da ¢e pokrenuti prekrsajni postupak protiv npr. Vije¢a ministara, $to se pokazalo u
slu¢aju Sutnje uprave koji je pokrenuo Tl BiH protiv Vije¢a ministara BiH. U prilog ovoj tezi ide i €injenica da u godisnjim
izvjeStajima 4 institucije Ombudsmana za ljudska prava iz 2010. i 2011. godine, ne postoji nijedan podatak da je bilo kom
organu na nivou BiH izreCena nov€ana kazna. Dodatno, najnovijim izmjenama Zakona o slobodi pristupa informacijama na
nivou BiH iz 2011. godine se direktno uskraéuje pravo saznanja svakom gradaninu i gradanki Bosne i Hercegovine o postojanju
prava na Zalbu, osim promijenjenog Clana 12. i 14. koji podrazumijeva koristenje Zalbe u sluaju nemoguénosti udovoljanja ili
odbijanju samog zahtjeva.

106 Jedan od primjera dobre prakse uklju¢ivanja OCD-a u rad radnih grupa za izradu zakona je u¢estvovanje NVO Vasa prava
BiH u radu radne grupe koja je radila na izradi ¢etvrtog nacrta Zakona o besplatnoj pravnoj pomoéi.
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prethodni period do 2011. godine, karakterizira netransparentan nacin odabira predstavnika OCD-
a. Pozivi nisu bili javno objavljeni niti su institucije koristile ranije uspostavljene baze podataka
OCD-a, niti je jasno da li su u rad radnih grupa birani predstavnici OCD-a ili pojedinci koji rade u
OCD.

Moderna demokratija se temelji na principu koji omoguc¢ava gradanima da ucestvuju u procesima
dono$enja odluka te je uspostavljanje adekvatnih institucionalnih mehanizama za transparentno i
inkluzivno u€esce u kreiranju javnih politika od izuzetne vaznosti. Slijedi kratak prijedlog najvaznijih
preporuka za unapredenje postoje¢eg stanja:

Preporuke za djelovanje:

e lzmijeniti i usaglasiti postoje¢a Pravila za konsultacije te usvojiti i provoditi Pravila za
konsultacije za sve nivoe vlasti na kojima ne postoje.

o Obezbijediti Siru i sistematic¢niju upotrebu Pravila za konsultacija u izradi pravnih propisa ne
samo u procesu kreiranja nacrta zakona i pravnih dokumenata ve¢ i u procesu razvoja
javnih politika kao jednog od osnovnih analitickih instrumenata kojim se postiZe javnost u
procesu izrade javnih politika i pravnih propisa.

e Donijeti odluke o osnivanju jedinica za suradnju sa OCD pri svim ministarstvima i
institucijama u BiH koje bi pratile i pomagale njihov rad te ih pravovremeno ukljucivale u
donosenje odluka.

Podoblast 3.3: Saradnja u pruzanju usluga

Kada je rije€ o pruzanju usluga, organizacije civilnog drustva generalno pruzaju razliite usluge i to
uglavnhom marginaliziranim skupinama, mladima i ruralnoj zajednici.’?” Veliki dio OCD-a se bauvi
provodenjem razli€itih istrazivanja i analiza i distribuiraju svoje publikacije putem svojih internet
stranica ili stranica javnih institucija i informativnih centara.'®® Uloga OCD-a je narocito vazna kada
je u pitanju pruzanje osnovnih socijalnih usluga, kao §to su javne kuhinje, kuéna njega, neformalno
obrazovanje i slicno. Medutim, vladin sektor je spor u prepoznavanju vaznosti OCD -a kao
pruzalaca usluga i davanju pune podrSke, bilo u vidu finansijskih sredstava (u vidu poticaja) ili
certificiranja kojima bi se OCD/NVO-ima omogucilo da povec¢avaju kvalitet i kvantitet pruzanja
razli¢itih usluga.

Kvalitativna analiza izradena za potrebe ovog izvjestajal®®, pokazuje da odredeni broj OCD-a
ucestvuje u pruzanju usluga, i to vec¢im dijelom socijalnih usluga. Pravni okvir za pruzanje usluga iz
oblasti socijalne zastite ureden je entitetskim!'°, a u FBiH i kantonalnim zakonima, te Zakonom
Br¢ko Distrikta. Prema ¢lanu 4. Zakona o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i
zastite obitelji sa djecom FBiH, djelatnost socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i obitelji sa
djecom, mogu obavljati i humanitarne organizacije, udruge gradana, vjerske zajednice i
organizacije koje osnivaju fizicke ili pravne osobe. Zakoni u FBiH ne predvidaju posebne
mehanizme za ukljuéenje OCD-a u pruzanje usluga, za razliku od legislative u RS-u. Clanom 8.
Zakona o socijalnoj zastiti RS definirano je pravo na socijalnu zastitu koju takoder moze
obezbijediti ustanova socijalne zastite, OCD-i, vjerske zajednice ili drugog pravno lice koje
ispunjava uvjete. Obaveze iz oblasti socijalne zastite raspodjeljuju se izmedu entitetskog nivoa
vlasti i op€ina, a za status ustanove se moraju ispuniti zakonski uvjeti nakon ¢ega se vrsi upis u
Registar ustanova socijalne zastite. Uvjeti za davanje ovih socijalnih usluga i procedure se donose

107 Vecina pitanja kojima se bave OCD-i zapravo su odraz trenutnih trendova i zahtjeva Evropske unije i ne oslikavaju nuzno
istinske potrebe i prioritete lokalnog stanovnistva.

108 prema USAID-ovom Indeksu odrzivosti OCD za Centralnu i Istoénu Evropu i Euroaziju za 2012. godinu, dostupno na:
http://www.usaid.gov/sites/default/files/documents/1863/2012CSOSI_0.pdf

109 Kvalitativna analiza zasniva se istraZivanju koju je sprovela FSU BiH, ta¢nije na intervjuima koji su provedeni u cijeloj BiH sa
predstavnicima civilnog drustva, za €ije svrhe je kreiran upitnik, dat u Prilogu 3. ovog izvjestaja.

110 Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava rata i zastite obitelji sa djecom (Sluzbene novine FBiH
36/99,54/04,39/06, 14/09), Zakon o socijalnoj zastiti RS-a (Sluzbeni glasnik RS-a, br.37/12), Zakon o djecijoj zastiti RS-a
(Sluzbeni glasnik RS-a, 4/02, 17/08, 1/09)
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podzakonskim aktima (pravilnici, odluke, uputstva). Vazno je istaéi da su u cilju smanjenja
socijalnog isklju€ivanja i ostvarenja principa ,jednakih moguc¢nosti“ na snazi i entitetski zakoni o
profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju osoba sa invaliditetom. !

Ugovori za pruzanje usluga, sklapaju se u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH ili
upravnim procedurama propisanim podzakonskim aktima. Zakon o javnim nabavkama je u velikoj
mjeri prilagoden standardima EU i uspostavlja osnovne principe pravedne konkurencije,
transparentnosti i jednakog tretmana. Sistem pravnih lijekova utvrden ovim zakonom osigurava
pravnu zastitu natjecatelja i ponuda¢a u tenderskoj proceduri. Medutim, iako Zakon o javnim
nabavkama obezbjeduje transparentnost procedura, drZzava usluge od strane OCD -a uglavhom
obezbjeduje putem redovnih proracuna u budzetu ili putem javnih poziva.!!? Analiza koju je
sproveo Balkan Tender Watch u 2013. godini pokazala je da prilikom sprovodenja javnih nabavki u
BiH preovladava pregovaracki postupak sa i bez obavjestenja!'®, dok se otvoreni postupak
primjenjuje u samo 37% od ukupnog broja sprovedenih nabavki, §to Cini BiH najnize rangiranoj
zemlji u odnosu na Crnu Goru, Srbiju i Makedoniju.'** U 2012. godini, od ukupnog broja sklopljenih
ugovora za javne nabavke, samo 16,24% ugovora se odnosilo na ugovore za pruzanje usluga.'*®
Dodatno, kada govorimo o ugovorima o pruzanju usluga, rijeC je o uglavnom kratkoro¢nim ili
srednjeroénim ugovorima, S$to je uslovljeno i usvajanjem budzeta na godiSnjem nivou, dok
tenderska procedura trazi dodatno vrijeme za planiranje i za realizaciju procedure. Da bi se mogli
prakticirati dugoroCni ugovori kod pruzanja socijalnih usluga (ne manje od 3 godine), bilo bi
potrebno uraditi mapiranje socijalnih usluga®?® i izvrsiti prioritetno preusmjeravanje sredstava.
Iznosi koji se za pruzenje usluga dodjeljuju OCD-ima uglavhom su nedovoljni za pokrivanje
osnhovnih troSkova za pruzanje usluga za koje su potpisali ugovor te operativnih troSkova
organizacije.’’ Veoma je Cest slu¢aj da OCD-i pruzanje odredenih usluga finansiraju sredstvima
stranih donatora, dok se uloga drzave svodi na davanje saglasnosti za rad OCD-a u odredengj
oblasti. Neki od ugovora koji su namijenjeni izgradnji obrazovne, zdravstvene, kulturne i sportske
infrastrukture, ekoloSkih programa i sl. se realiziraju putem posebnih ugovora o zajedniCkom
ulaganju ili kao u Republici Srpskoj temeljem Zakona o javno-privatnom partnerstvu.'® Takoder,
postoje i odredeni fondovi koji mogu javnim sredstvima finansirati socijalne usluge, kao sto je to
Fond za djeciju zastitu u Republici Srpskoj.

Procedure ugovaranja pruzanja usluga te dobijanja licenci ili dozvola za rad priliéno su
komplicirane i dugo traju.!'® Iskustva nekih organizacija pokazuju da su procedure manje zahtjevne
ukoliko se radi o nekom poznatom programu i usluzi u &ijem pruzanju je drzava vec ostvarila
saradnju sa civilnim sektorom. S obzirom da OCD-i nemaju status organizacija od javnog znacaja i
nisu certificirane za pruzanje nekih usluga, onda moraju imati saradnju sa nadleznom institucijom i
moraju, u skladu sa vazeéim propisima, ispunjavati posebne uslove u odnosu na razli¢ite oblasti u
kojima Zele djelovati. Pri odabiru potencijalnih davalaca usluga, viSe se paznje posvecuje
ispunjavanju formalnih uvjeta nego kvalitetu usluga. *° Cijena usluga je jedna od vaZnih
komponenti zbog ograni¢enih sredstava i utvrdena je parametrima javnih fondova ili institucija.

111 Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju lica sa invaliditetom (Sluzbene novine FBiH 2/10),
Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji, osposobljavanju i zaposljavanju invalida (Sluzbeni glasnik RS-a 59/09 - precisc¢eni tekst).
112 "pismo-glava": Izdvajanja vladinog sektora za nevladin sektor u BiH za 2012. godinu, CPCD i FSU BiH, Sarajevo: februar,
2013. godine

113 Balkan Tender Watch: Javne nabavke u BiH, Crnoj Gori, Makedoniji i Srbiji — Komparativna analiza zakonodavnog i
institucionalnog okvira, 2013. godina, strana 4.

114 |bid, strana 14.

115 |pid, strana 11.

116 Mapiranje socijalnih usluga je uradila i Republika Hrvatska, kao i Standarde kvaliteta socijalnih usluga u djelatnosti socijalne
zastite (Ministarstvo zdravstva i socijalne skrbi, 2010. godine)

117 |znosi su ¢esto nedovoljni i iz razloga $to drzavne institucije ¢esto ne posvje¢uju dovoljno paznje kvalitetu jednog projektnog
prijedloga i potrebama primalaca usluga odnosno krajnjih korisnika, ve¢ nastoje da sredstva dodijele $to veéem broju OCD-a.

118 Zakon o javno-privatnom partnerstvu, Sluzbeni glasnik RS-a, 59/09.

119 Primjer koji se ¢esto navodi jeste otvaranje sigurne kuce $to je kompleksan i dugotrajan proces. Drugi primjer odnosi se na
oblast obrazovanja, gdje jedna organizacija civilnog drustva provodi program rodne ravnopravnosti u osnovnim i srednjim
Skolama za $to mora dobiti saglasnost kantonalnog ministarstva za obrazovanje i Pedagoskog zavoda.

120 Sto se tie organizacija iz oblasti zdravstva, cijena usluga je jedna od vaZznih komponenti zbog ogranienih fondova i
utvrdena je parametrima javnih fondova ili institucija (npr. ugovori sa privatnim ljekarnama, ordinacijama ili domovima za
smjestaj starih osoba). U oblastima obrazovanja, postoje standardi za rad, ali ima mnogo pote$Sko¢a u radu javnih obrazovnih
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Vazno je naglasiti da pruzanje usluga od strane OCD-a u BiH ima dopunski karakter - ukoliko
drzavne institucije nemaju kapacitete ili resurse da provedu odredene aktivnosti ili pruze usluge
tada angazuju OCD-e¢ ili privatni sektor kojima dodjeljuju sredstva za provodenje datih aktivnosti ili
usluga. Za razliku od prakse evropskih zemalja, nema slu€ajeva da se pruzanje usluga u cijelom
jednom sektoru, npr. socijalnom ili zdravstvenom, alocira OCD-ima.'?!

Zakonski okvir omogucava kontrolu i evaluaciju usluga koje pruzaju OCD-i. Medutim, ista se
najée$cée svodi na podnos$enje periodi¢nih izvjestaja nadleznim institucijama.’?? Prema izvrSenom
istrazivanju, preovladava misljenje da se mehanizmi kontrole ne koriste Cesto i efikasno. Evaluacija
usluga i postignutih rezultata je zapostavljena i neadekvatna. OCD-i su vrlo rijetko angazirani da
urade procjenu potrebna i specifiénih usluga te se ¢eSc¢e angaziraju samo kao izvrSioci usluga.
Pristup informacijama o pruZanju usluga i kvaliteta usluga, uglavhom se bazira na objavama na
internet stranicama nekih institucija ili OCD-a koje pruzaju uslugu.

Uzimajuéi u obzir ulogu i znac¢aj koju organizacije civilnog drustva imaju u oblasti pruzanja usluga,
prije svega zbog Sirokog spektra oblasti u kojima djeluju, direktnog uvida u potrebe ciljnih skupina
sa kojima rade i koji ¢e biti primaoci usluga, fleksibilnosti, kapaciteta i iskustva, te pozitivhu praksu
u svjetskim i evropskim okvirima, neophodno je izvrSiti odredene promjene i poboljSanja kako bi se
civilnom sektoru u BiH omogucio veci i dugorocCniji anagazman u pruzanju usluga.

Glavne preporuke za djelovanje:

¢ Raditi na informiranju o moguc¢nostima da OCD-i preuzmu pruzanje jednog dijela usluga
koje su do sada bile u isklju€ivoj nadleznosti drzavnih institucija ili privatnog sektora.

e Uraditi cost-benefit analizu pruzanja usluga ili jedne vrste usluge u odredenom sektoru
kako bi se doslo do podataka o troSkovima i efikasnosti pruzanja usluga od strane drzave
versus OCD-a, na osnovu koje bi se pruzanje usluga koje su se pokazale jeftinijim i
efikasnijim ukoliko ih pruzaju OCD-i, alociralo civilnom sektoru, a sredstva preusmijerila za
neke druge potrebe.

e Pojacati monitoring i evaluaciju pruzanja usluga OCD-a od strane drZavnih institucija koje
dodjeljuju sredstva i koje su nadlezne za datu oblast.

ustanova svih nivoa. U oblasti socijalnih usluga tezi se cilju da se zadovolji potrebni kvantitet zbog ogromnih potreba drustva za
istim, a istovremeno se manje prati sam kvalitet. Najteze stanje je u podrucju zastite prava radnika odnosno sindikalnih
organizacija.

121 primjer jedne NVO pokazuje da data NVO ima potpisane ugovore na nivou entiteta (FBiH i RS) na osnovu kojih je zakonski
regulirano da vrSi uslugu slanja bolesnih osoba na transplantaciju organa, koji je potpisala sa Republikom Francuskom, a za $to
je dobila odobrenje nadleznih entitetskih ministarstava kao i potvrdu da se ovakve transplantacije ne rade u BiH.

122 Na primjer, kada su u pitanju OCD/NVO-i koji imaju sigurnu kucu, njihova duznost je da podnose narativne, finansijske i
revizorske izvjeStaje nadleznom ministarstvu ili, ako je rije¢ o terapijskoj zajednici, onda ona podlijeze svim kontrolama kao i
druga pravna lica.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

V.Nalazi i preporuke (Tabela)

Oblast 1: Osnovne pravne garancije sloboda

Podoblast 1.1: Sloboda udruzivanja

STANDARD 1

1. Svi pojedinci i
pravna lica
imaju pravo da
osnivaju i da
budu dio
neformalnih i/ili
registriranih
organizacija
offline i online.

Princip: Sloboda udruzivanja je svima zagarantirana i na nju svi imaju puno pravo

INDIKATORI

Legislativa:

1)

2)

3)

4)

Postoji pravni okvir po kome svako lice moze
osnovati udruzenje, fondaciju, kao i neku drugu
vrstu neprofitnih, nevladinih subjekata (npr.
neprofitnu kompaniju) u bilo koju svrhu.

Pravni okvir dopusta kako pojedincima tako i
pravnim licima da ostvaruju ovo pravo bez
diskriminacije (na oshovu uzrasta,
nacionalnosti, pravhog  svojstva, rodne
pripadnosti itd.)

Registracija nije obavezna, a u slu€ajevima kad
organizacije rijeSe da se registriraju pravila
registracije su jasno propisana i omogucuju laku
i blagovremenu registraciju i Zalbeni postupak,
koji pri tom nisu skupi.

Zakon dopusta umrezavanje medu
organizacijama u zemlji i inostranstvu bez
prethodne najave.

NALAZI

Legislativa:

Sloboda udruzivanja zagarantirana je ustavnim i
zakonodavnim okvirom te priznatim
dokumentima medunarodnog prava.

Zakoni o udruzenjima i fondacijama (na nivou
drzave, entiteta i BrCko Distrikta) propisuju da
svaka osoba ili pravni entitet moze osnovati
udruzenije ili fondaciju, u bilo koju svrhu u skladu
sa ustavom i zakonodavnim okvirom. Udruzenje
mogu osnovati najmanje tri fizicke ili pravne
osobe, dok fondaciju mozZe osnovati jedna ili viSe
fiziCkih ili pravnih osoba. Upravni odbor fondacije
mora imati najmanije tri ¢lana.

Za osnivanje fondacije u BiH i FBiH predviden
imovinski cenzus u iznosu od 2,000.00 KM.

U FBiH humanitarne organizacije mogu djelovati
u skladu sa pojedinim odredbama Zakona o
humanitarnoj djelatnosti i humanitarnim
organizacijama.

Registracija udruzenja se zasniva na nacelu
dobrovoljnosti i regulirana je drzavnim,
entitetskim, kantonalnim, te propisima Brcko
Distrikta. U BiH ne postoji jedinstven registar
organizacija civinog drustva - udruzenja i

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

Formiranje jedinstvenog registra
organizacija civilnog drustva koji bi pruzio
uvid o svim organizacijama civilnog
drudtva u zemlji i podatke o tacnom broju
i strukturi organizacija civilnog drustva.
Ujednagiti procedure i troSkove
registracije na svim nivoima vlasti za sve
organizacije civilnog drustva u zemlji
Donijeti legislativu koja bi regulirala
status humanitarnih organizacija u oba
entiteta i na drzavnom nivou.

Ukinuti imovinski cenzus za osnivanje
fondacija na nivou BiH i FBiH.

=CPCD
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fondacije se upisuju u registar udruzenja na
administrativnom nivou njihovog djelovanja
odredenog statutom. Nov€ani iznosi za placanje
taksi prilikom registracije razlikuju se u zavisnosti
od administrativhog nivoa.

Udruzenja mogu osnivati mreze ili druge oblike
udruzivanja te slobodno se udruzivati i saradivati
s medunarodnim organizacijama osnovanim radi
unapredenja istih prava i interesa.

Praksa:

1)

Svaki pojedinac ili pravno lice u praksi mogu
osnivati udruzenja, fondacije ili druge neprofitne,
nevladine organizacije offline ili online.

2) Pojedinci i pravna lica se ne sankcioniraju zato

3)

4)

Sto nisu registrirali svoje organizacije.
Registracija je zaista moguca u okviru pravno
propisanih rokova; vlasti odluCuju o svakom
slu€aju na objektivan i apoliti¢an nacin.

Pojedinci i OCD mogu formirati i u€estvovati u
mrezama i koalicijama, u svojim zemljama ili
izvan njih.

Praksa:
e Postoje sluCajevi u kojima je procedura
registracije za udruzenja/krovne asocijacije

iznimno duga, kao i slu€ajevi u kojima su gradani
odustali od registracije radi teSkoc¢a prilikom
registracije te nastavili djelovanje kao neformalno
udruzenje. Ne postoji mogucnost online
registracije na bilo kojem nivou.

Registracija OCD-a je dobrovoljna. Registracijom
udruzenje ili fondacija stje¢e svojstvo pravnog
lica.

U vecini slu€ajeva registracija je jednostavna i
moguéa u propisanom roku od 30 dana.
Medutim, znaajan je broj OCD-a koje se
prilikom registracije na razli€itim nivoima, susrecu
sa razliCitim ograniCenjima (dodatni zahtjevi,
promjena imena OCD-a, razliCite interpretacije
zakona). Vec¢ina OCD-a smatraju da je proces
registracije skup. Dodatni troSkovi prilikom
registracije zna¢ajno variraju.

U BiH postoji preko 50 mreza i koalicija OCD-a.

Praksa:
e |zvrSiti analizu procesa registracije od
strane  nadleznih  ministarstava, sa

naglaskom na
registracije.
Potrebno je smanijiti troSkove registracije.
Potrebno je uspostaviti moguénost online
registracije na svim nivoima uprave u BiH.

probleme prilikom
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STANDARD 2 ‘

2. Organizacije
civilnog
drustva rade
slobodno, bez
neovlastenog
mijeSanja
drzave u
njihovo interno
upravljanje i
aktivnosti.

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

INDIKATORI

Legislativa:

1)

2)

3)

4)

5)

Pravni okvir obezbjeduje garancije protiv
mijeSanja drzave u interne stvari udruzenja,
fondacija i drugih vrsta neprofitnih subjekata.
Drzava obezbjeduje zaStitu od mijeSanja sa
strane trecih lica.

Pravila finansijskog izvjeStavanja (ukljucujuéi i
pravila o pranju novca) i raCunovodstva uzimaju
u obzir specifi€¢nu prirodu OCD-a i u srazmjeri su
sa veli¢inom organizacije, kao i vrstom/obimom
njenih aktivnosti.

Sankcioniranje povreda zakonskih zahtjeva
treba da se zasniva na primjenljivom
zakonodavstvu te  da  slijedi principe

proporcionalnosti.

Restrikcije i pravila koja se odnose na
raspustanje i prestanak rada zadovoljavaju
standarde medunarodnog prava i zasnivaju se
na objektivnim kriterijima koji ograniCavaju
arbitrarno dono$enje odluka.

NALAZI

Legislativa:

Pravni okvir obezbjeduje garancije protiv
mijeSanja drzave u interne stvari udruzenja i
fondacija.

Nadzor nad =zakonitoS¢u rada udruzenja i
fondacija vrsi nadlezni organ uprave (inspekcija)
u Cije podrucje rada spada pracenje stanja u
oblasti na koju se odnosi djelatnost udruzenja ili
fondacije.

Registrovane organizacije civilnog drustva su
obavezne primjenjivati entitetske zakone i
regulative o raCunovodstvu, uz primjenu
Medunarodnih raunovodstvenih standarda te su
obavezne slati standardizovane  godi$nje
finansijske izvjeStaje agencijama za finansijske i
informaticke usluge. Obrasci za dostavljanje
izvjeStaja razlikuju se u entitetima i u odnosu na
uvazavanje specificne prirode OCD-a. Vecina
OCD-a spadaju u kategoriju malih pravnih lica i
ne podlijezu obavezi revizije finansijskih
izvjestaja.

Ne postoje ekspilicitne pravne odredbe o zastiti
od uplitanja tre¢ih lica u ostvarivanju slobode
udruZivanja.

Udruzenje ili fondacija moze prestati sa radom
dobrovoljno ili silom zakona.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

=CPCD
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STANDARD 2

STANDARD 3 ’

3. Zapodrsku
svojim
aktivnostima,
organizacije
civilnog drustva
mogu slobodno
traziti i
obezbjedivati
finansijske
resurse iz
razli€itih
domacih i
stranih izvora.

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

INDIKATORI

Praksa:
1) Nema sluCajeva mijeSanja drzave u interne
stvari udruzenja, fondacija i drugih vrsta
neprofitnih subjekata.

U praksi nema invazivnog nadzora kojim se
namecu optereéujuéi zahtievi u vezi sa
izvjeStavanjem.

Sankcije se primjenjuju u rijetkim/krajnjim
slu¢ajevima. One su srazmjerne i podlijezu
sudskoj provjeri. Smatra se da su odluke na
tenderima poStene, a da su situacije sa sukobom
interesa najavljene unaprijed.

2)

INDIKATORI

Legislativa:

1) Zakon dozvoljava OCD-ima da se angazuju u
ekonomskim aktivnostima.

2) OCD-ima je dozvoljeno da budu finansirane
izinostranstva.

3) OCD-ima je dozvoljeno da budu finansirane od

strane pojedinaca, korporacija i iz drugih izvora.

NALAZI

Praksa:

e Postoje pojedinacni slu¢ajevi mijeSanja organa
vlasti u interne stvari udruzenja. Nije zabiljezen
primjer prestanka sa radom OCD-a po sili
zakona.

e Postoje primjeri u kojima su OCD-i izlozZeni
razliitim vrstama kontrole i pritiska, najceS¢e
politicki motiviranih i uglavnom izrazenih kroz
kontinurane i razne vidove inspekcija (finansijska,
radna, trziSna, sanitarna). Sankcije koje u takvim
slu¢ajevima snose OCD-i ili pojedinci, najceSée
se temelje na zakonskim odredbama koje se
provode iznimno rijetko ili nikako. S druge strane,
ve¢ina OCD-a nije imala nikakvu kontrolu od
strane kompetentnih tijela

e OCD-i najCeSce ne pokrecu upravne sporove
protiv odluka i sankcija nadleznih organa.

‘ NALAZI

Legislativa:

e OCD-i u BiH imaju moguénost ostvarivanja
prihoda kroz obavljanje privredne djelatnosti,
koja je u FBiH neoporeziva dok je u RS
oporeziva.

e Za obavljanje nesrodnih privrednih aktivnosti,
OCD-i posluju kao subjekt profitnog sektora.
Dobit je dopusteno koristiti iskljuCivo za ciljeve
utvrdene statutom.

e OCD-i se mogu finansirati iz inostranstva te od

strane pojedinaca, korporacija i drugih izvora.

Praksa:

PREPORUKE ZA STANDARD

Educirati registrovane i neformalne OCD-e
o nacinima zastite njihovih prava.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

Ujednaditi entitetsku
Republike Srpske i Federacije BiH, s
obzirom da je pitanje direktnog
oporezivanja saglasno Ustavu BiH
(oporezivanje prihoda, dobiti i imovine) u
nadleznosti entiteta.

legislativu, dakle
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Praksa:

1)

2)

Zakon o angazovanju OCD-a u ekonomskim
aktivnostima se primjenjuje i nije opterecujudi
za OCD.

Ne postoje restrikcije (npr. administrativho ili
finansijsko  opterecenje, unaprijed  data
odobrenja ili kanalisanje takvih sredstava putem
odredenih tijela) koje se odnose na OCD-e u
vezi sa dobijanjem finansija iz inostranstva.

Praksa:

Finansiranje OCD-a se vr§i u skladu sa
drzavnim, entitetskim i kantonalnim propisima.
Ne postoje ograni¢enja za OCD-e u primanju
inostranog finansiranja.

Praksa:

3) Primanje finansija od pojedinaca, korporacija i iz

drugih izvora je lako, efektivno i bez ikakvih

nepotrebnih  tro8kova ili  administrativnih

opterecenja.

Podoblast 1.2: Povezane slobode
Princip: Sloboda okupljanja i izrazavanja je svima zagarantirana
STANDARD 1 INDIKATORI NALAZI PREPORUKE ZA STANDARD
1. Predstavnici Legislativa: Legislativa: Legislativa:

OCD-a, 1) Zakonski okvir se zasniva na medunarodnim | e Sloboda mirnog okupljanja garantirana je | e |zvrsiti analizu i izmjene postojecéih zakona
pojedinaéno ili standardima i obezbeduje pravo na slobodu ustavima, EKLJP, pozitivnim propisima i o javhom okupljanju, uzimajuéi u obzir

preko svojih
organizacija,
imaju pravo na
slobodu
mirnog
okupljanja.

2)

okupljanja svima, bez ikakve diskriminacije.
Zakon priznaje i ne ograniCava spontana,
istovremena okupljanja i kontraokupljanja.

3) Ostvarivanje tog prava ne podlijeze prethodnom

4)

dobijanju dozvole od vlasti, ve¢ je najceSce
potrebna prethodna najava, $to ne predstavija
teSku proceduru.

Organizatori se mogu zaliti na sve restrikcije
prava koje je zasnovano na zakonu i propisano
od strane regulatornog tijela.

medunarodnim dokumentima i moZe se
ograniciti samo zakonom.

Mirna javna okupljanja regulirana su Zakonom o
javnom okupljanju u RS-u, a u FBiH kantonalnim
zakonima o javnom okupljanju.  Zakoni
prepoznaju mirno i organizovano okupljanje, ali
sadrze Sirok dijapazon restrikcija u smislu
odredenja javnog prostora na kojem gradani
mogu realizirati svoja prava na slobodno
okupljanje.

Odrzavanje javnog skupa moZe se zabraniti u
skladu sa zakonima.

preporuke  Venecijanske komisije te
demokratske  standarde i principe
reguliranja i ostvarivanja ciljeva prava na
mirno okupljanje i javni protest.

Ukidanje opcinskih naknada za koriStenje
javnog prostora za neprofitne aktivnosti
OCD-a u RS-u.
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STANDARD 2 ’

2. Predstavnici
OCD-a,
pojedinaéno ili

Praksa:
1) Ne postoje sluCajevi zadiranja u pravo na
slobodu okupljanja i svaka grupa ljudi moze da
se okupi na zeljenom mjestu i u zeljeno vrijeme,
u skladu sa zakonskim odredbama.

Restrikcije se pravdaju objasnjenjem razloga za
svaku od njih, Sto se odmah dostavlja
organizatoru u pismenom obliku, da bi se
garantirala moguénost zalbe.

Istovremena, spontana okupljanja i
kontraokupljanja mogu se odrzati, a drzava im
olakSava da ostvaruju svoje pravo i Stitite grupe
od lica ¢Ciji je cilj da sprijece ili prekinuti takvo
okupljanje.

Postoje slu€ajevi slobode okupljanja koje su
organizovale OCD-i (pojedinacno ili preko svojih
organizacija) bez prethodnog dobijanja dozvole;
kad se zahtijeva obavjeStavanje nadleznih
organa,ono se podnosi u kratkom vremenskom
roku i ne ograni¢ava mogucnost da se okupljanje
organizira.

Organi za primjenu zakona
pretjeranu silu, ukljuCujuci

2)

3)

4)

5) nisu  Koristili

preventivho

pritvaranje organizatora i u¢esnika.
Mediji trebaju da imaju Sto vec¢i moguéi pristup
okupljanju.

6)

INDIKATORI

Legislativa:

1) Pravni okvir obezbjeduje slobodu izrazavanja za

Praksa:
e Protesti i organizirana okupljanja u BiH su sve

Ced¢i, kao i primjeri spontanih protesta i
okupljanja gradana.
e U vecini sluCajeva, procedura za dobijanje

dozvole za odrzavanje okupljanja je jasna. U
skladu sa zakonom, okupljanje se moze
zabraniti, a organizator moze uloziti zalbu protiv
takve odluke.

e Prema raspolozivim informacijama iz medija, u
posljednje dvije godine registrirano je nekoliko
slu€ajeva privodenja i ispitivanja aktivista civilnog
drustva i gradana od strane policije, a koja se
odnose na njihovo ucestvovanje u mirnim
protestima.

e U vecini slu€ajeva, organi za primjenu zakona ne
koriste prekomjernu silu.

e Okupljanja su medijski propraéena.

’ NALAZI

Legislativa:
e Pravo na slobodu izrazavanja, prikupljanja i
Sirenja informacija zagarantirano je Ustavom BiH

Praksa:

Razviti mehanizam prikupljanja informacija
o slu€ajevima uznemiravanja, privodenja i
policijskih sasluSanja aktivista civilnog
drudtva, kao i intelektualaca i javnih
branitelja ljudskih prava.

Unaprijediti saradnju OCD-a i policije kroz
dobre prakse, te jaCanje mehanizama
civilnog nadzora nad radom policije.

IzvrSiti edukaciju pripadnika policijskih i
sigurnosnih agencija o ljudskim pravima i
osnovnim slobodama.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

Usvojiti amandmane na krivicne zakone u
smislu osiguranja zastite prava na slobodu

prekolsvolj.ih sve. i relevantnim zakonima. izrazavanja te preciznog definiranja
organizacija, 2) Restrikcije, kao Sto su ograni¢avanje govora | e U krivicne zakone nisu unesene pozitivhe krivicnih djela ,govora mrznje“ i ,zlocina iz

Imaju pravo na mrznje koje namece zakon, jasno su obaveze ¢lana 10. Evropske konvencije o mrznje“.
slobodu propisane i u skladu sa medunarodnim ljudskim pravima i osnovim slobodama, koji | e Izvr$iti harmonizaciju zakona o kleveti na
izrazavanja. zakonom i standardima. _pro;zlswe.da Qrzavav morg garantlrafu slpbodu nivog .dri.ave’ entiteta i Bréko Distrikta te
3) Kleveta vise predstavlja prekr§aj nego $to izrazavanja time Sto ce stvarati sigumo precizirati - odgovoronost za klevetu u
okruZenje za uzivanje ovih sloboda. odnosu na autora, prenositelja klevetnitke
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potpada pod krivi¢ni zakon.

U BiH zakonodavno-pravni okvir nema jasnu i
cjelovitu definiciju govora mrznje, niti zastitu protiv
iste. Postoje¢i propisi nisu uskladeni sa
medunarodnim zakonima i standardima. Nije
sankcionirano negiranje holokausta, genocida te
ratnih zlocina.

Vlasti u FBiH i RS-u nisu iskazale spremnost za
prihvatanje amandmana na krivicne zakone u
definiranju “zlo€ina iz mrznje” na prijedlog
Koalicije za borbu protiv govora mrznje i zlo€ina
m.

BiH je prva u regionu dekriminalizirala klevetu
(Zakon o Kkleveti) i uklonila svaku mogucénost
krivicnog kaznjavanja pojedinca radi javno
iznesenog mislienja.

Kada se govori o javnoj kritici, drzavni zvani€nici
i javne vlasti nisu zasti¢eni od javnog kritiziranja
na visem nivou od gradana, OCD-a, aktivista i
predstavnika medija.

izjave i/ili medija koji je objavio sadzaj.
Razviti metodologije i stalni monitoring od
strane OCD-a u vezi s ostvarivanjem prava
na slobodu izrazavanja u postojecem
zakonskom okviru.

Izraditi zajednicke programe edukacije za
sudije, OCD-e i medije primjenjujuéi prakse
Evropskog suda za ljudska prava u
Strasbourgu i clana 10. Evropske
konvencije o ljudskim pravima i osnovnim
slobodama.

Razviti strategije organizacija civilnog
drustva za ukljuc¢ivanje OCD-a i medija u
program besplatne pravne pomoci.

Praksa:

1)

2)

3)

4)

Predstavnici OCD-a, narocito oni iz organizacija
koje se bave ljudskim pravima te ,watchdog*
organizacija, imaju pravo na slobodu izrazavanja
o stvarima koje podrzavaju i koje kritiCki prate.
Nema slu€ajeva zadiranja u pravo na slobodu
izraZzavanja za sve.

Nema slucajeva u kojima bi pojedinci, uklju€ujuci
predstavnike OCD-a, bili progonjeni zbog
kritickog govora, u javnosti ili privatno.

Prema krivicnom zakonu nema sankcija za
kritiCki govor, u javnosti ili privatno

Praksa:

Sudovi, u najve¢em broju slu€ajeva, slijede
standarde i presude Evropskog suda u vezi s
zastitom slobode izraZzavanja. Postoje primjeri
neujednaéenih postupanja sudova u primjeni
zakona o kleveti, Sto je rezultat politittke i
administartivne organizacije drzave sa dva
paralelna pravosudna sistema u entitetima

U praksi postoji ve€¢a zakonska i institucionalna
zastita javnih sluzbenika nego gradana i aktivista
OCD-a. Aktivisti OCD-a i novinari izloZeni su
brojnim oblicima otvorenog i/ili skrivenog pritiska
i ograniavanja njihovog rada radi kritickih
opservacija o javnoj vlasti.

Predstavnici organizacija civilnog drustva su u
znacajnom broju slu€ajeva zrtve govora mrznje,
verbalnih ili drugih vrsta napada zbog kritickog
govora u javnosti.

Nacionalnim manjinama nije osigurano pravo na
upotrebu maternjeg jezika u javnoj komunikaciji,
niti informiranje na njihovom maternjem jeziku.

Praksa:

Formirati intersektoralnu lobistic¢ku grupu
OCD-a i medija za zastitu i javnu odbranu
prava na slobodu izrazavanja.

Potrebno je unaprijediti nivo zatite
aktivista civilnog drustva i novinara kao
branitelja ljudskih prava.

Izvrsiti eksplicitnu i dodatnu zastitu prava
manjina na konzumiranje informiranja na
maternjem jeziku.
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STANDARD 3

3. Predstavnici
civilnog drustva,
pojedinaéno ili
preko svojih
organizacija,

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

INDIKATORI

Legislativa:
1) Pravni

okvir
komunikacije putem informacija, kao i
svim izvorima informacija, ukljuéujuéi internet i
ICT; ako postoje zakonske restrikcije, one su

obezbjeduje moguénost

pristup

Legislativa:

NALAZI

Sloboda izrazavanja i informiranja, kao i pristup
svim kanalima komunikacije zagarantirani su
drzavnim pravnim sistemom i Zakonom o
komunikacijama.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

Usvojiti amandmane na entitetske Zakone
0 slobodi pristupa informacijama (ZOSPI)
kako bi se usaglasili sa drzavnim Zakonom
u smislu: vremenskih orgrani¢enja, forme

imaju pravo da izuzetak i ogranicene su i zasnovane na | e PredloZzene izmjene Zakona o slobodnom komunikacije sa traZiocima informacije i
bezbjedno medunarodnom zakonu o ljudskim pravima. pristupu informacijama reduciraju pravo na sankcija za javne ustanove i odgovornu
dobijaju i 2) Pravni okvir zabranjuje neopravdano pracenje pristup  javnim informacijama, u smislu osobu u sluc¢aju neusaglasavanja.
saopcavaju (monitoring) komunikacionih kanala, ukljucujuci preinaCenja prava na pristup informacijama u | e Uskladiti druge relevantne zakone za
informacije internet i ICT, ili prikupljanje informacija korisnika pravilo zabrane pristupa informacijama uz ZOSPI.
preko svih od strane vlasti. definiranje uske liste informacija slobodno | ¢  Povesti kampanju u vezi sa promjenama
medija. dostupnih. Pravilnika Suda BiH i odluke VSTV-a BiH o
o Evidentno je da znacajan broj zakona predvida anonimizaciji sudskih presuda.
postupanje koje je suprotno odredbama ZOSPI. | ¢ ponijjeti Zakon o0 transparentnosti
Prema Pravilniku Suda BiH, Sud BiH objavljuje vlasnitva u medijima i medijskom
samo anonimizirane pravosnazne presude. pluralizmu.
e Prema praviima donesenim od strane | ¢ |zmijeniti zakone o javnim RTV stanicama,
Regulatorne agencije za komunikacije i Vije¢a za u cilju osiguranja informiranja na
étampu u BiH te internim aktima i uredni¢kim manjinskim jezicima te Veéeg prisustva
nacelima, mediji trebaju podrzavati principe OCD-a u javhim medijima.
jed_nakg dostupnosti medijskog prostora CSO | , Uspostaviti platforme OCD-a i medija za
aktivistima. zajednicke zagovaradke akcije i olaksan
e U zakonskoj regulativi i tehnickim protok informacija.
pretpostavkama nema nikakvih ograniCenja za | 4 Razviti civilni dijalog izmedu sigurnosnih
pristup i_nterentu i razli¢itim druStvenim mrezama agencija, parlamentaraca, akademske
dostupnim putem Interneta. javnosti, OCD-a, domacih i stranih
» Postoje jasna zakonska nacela prema kojima struénjaka u oblasti sigurnosnih politika i
komunikacijski kanali (internet, telefonske usluge rada obavjestajnih agencija.
i mediji) mogu biti predmetom posebnog nadzora
policijskih i sigurnosno-obavjestajnih agencija u
BiH.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) U praksi ne postoje sluéajevi u kojma su | ¢ Primjena  Zakona o  slobodi pristupa | e Uspostaviti javno dostupan registar RTV
nametnute restrikcije na pristup bilo kom izvoru informacijama nema zadovoljavaju¢u masovnost, stanica, Stampe i online medija, sa
informacija, ukljucujuci internet i ICT. niti promovira percepciju informacije kao ,javnog vlasnic“:kom str_ukturom i imenima

2) Internet je $iroko pristupagan i dostupan. dobra”, ) _ ) odgovornih urednika. _ o

3) U praksi nema sludajeva neopravdanog | ® U BiH postoji pluralizam medija - 250 | e Izraditi posebne kodekse za informiranje o
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

4)

pracenja komunikacionih kanala, ukljuéujuci
Internet i ICT ili prikupljanja informacija korisnika
od strane vlasti.

Nema slucajeva policijskog
¢lanova grupa drustvenih mreza.

uznemiravanja

tradicionalnih medija, na stotine portala i oko
2,18 miliona korisnika interneta (57% populacije
koristi internet).

Mediji, druStvene mreze, zvani¢ne web platforme
javnih vlasti i jedan broj OCD-a nisu potpuno
zastiéeni od politiCkih i drugih utjecaja, naroc€ito
na lokalnom nivou.

Mediji i ostali javni kanali komunikacije nemaju
profilirane i kontinuirane prezentacije i promocije
rezultata OCD-a, niti adekvatne javne valorizacije
njihovih akcija.

Postoji ,zatvorenost® medija i drugih kanala
komunikacije prema manjinskim i ranjivim
grupama, ukljuéuju¢i i OCD-e koji zastupaju
njihove interese.

Internet je Siroko pristupaan, dostupan pod
povoljnim uvjetima na cijelom teritoriju drzave i
reguliran na jedinstven nacin. Podaci od javnog
interesa nisu u dovoljnoj mjeri raspolozivi.

U posliednje dvije godine evidentirani su
slu€ajevi pracenja drustvenih mreza, privodenja
na informativne razgovore OCD aktivista i
prisluskivanja telefona te pracenja online
drustvenih grupa i korespodencije.

Nadzor nad radom sigurnosnih agencija obavlja
ZajedniCka komisija za nadzor nad radom
Obavjestajno-sigurnosne agencije BiH u okviru
Parlamentarne Skupstine BiH.

OCD aktivisti i novinari izraZzavaju nepovjerenje

ranjivim i manjiskim grupama

Donijeti eticke kodekse u cilju zastite
novinara i urednika od utjecaja vlasnika
medija

IzvrSiti analizu dostupnosti interneta i
drugih kanala komunikacije za seosko
stanovnistvo, siromasnije slojeve, ranjive i
manjinske grupe.

Donijeti studiju o kvaliteti, raznovrsnosti i
dostupnosti infrmacija od javnog znacaja
za gradane putem zvaniCnih internetskih
stranica, internetskih platformi i drustvenih

grupa.
Uspostaviti saradnju sa OCD-ima i
parlamentima u cilju demokratizacije,
objavljivanja u javnosti informacija i

efikasnijeg rada komisije za nadzor
sigurnosnih agencija, policije i vlada.
Razviti metodologiju za monitoring i javno
izvjeStavanje o slu€ajevima nedozvoljenog
tretmana sigurnosnih agencija prema
OCD-ima, medijima i gradanima.
Organiziranje nezavisnih istraga za
pracenje komunikacija putem interneta,
telefona i medija i mogucih kr3enja prava
na slobodu izrazavanja i djelovanja CSO i
medija.

Razvijanje posebnog programa zastite
pripadnika CSO i novinara od

prema javnim organima i  sigurnosnim neosnovanog uplitanja policije i agencija
agencijama zbog pracenja drudtvenih mreza i za provodenje zakona u rad CSO i
prisluskivanja telefona, te zakonitosti takvih medija.
postupaka.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

Oblast 2: Okvir finansijske vitalnosti i odrzivosti OCD-a

Podoblast 2.1: Poreski/fiskalni tretman OCD-a i njihovih donatora

STANDARD 1

1.Poreske
olakSice se mogu
dobiti na osnovu
izvora prihoda
OCD-a.

Princip: OCD i donatori uzivaju povoljan poreski tretman

INDIKATORI NALAZI

Legislativa: Legislativa:

1) Zakon obezbjeduje tretman neplacanja poreza | e U Federaciji Bosne i Hercegovine (FBiH) Zakon
na sve grantove i donacije koji podrzavaju izuzima udruzenja i fondacije od primjene
neprofitne aktivnosti OCD-a. poreza na dobit i dohodak dok su u Republici

2) Zakon obezbjeduje poreske olaksice za Srpskoj (RS) izuzete samo javne institucije i
ekonomske aktivnostiOCD-a. »humanitarne organizacije”.

3) Zakon obezbjeduje poreske olakSice za | ¢ Nov&ane donacije nisu direktno oporezive, niti
pasivne investicije OCD-a. kod davaoca, niti kod OCD-a kao primaoca.

4) Zakon dopuSta osnivanje i obezbjeduje | ¢ Poklonii donacije u dobrima i/ili uslugama koje
poreske olakSice za zaduzbine/zaklade/vakufe. privredni subjekti daju OCD-ima se oporezuju

samo kod davaoca takvih poklona i donacija
ako je davalac u sistemu PDV-a.

o Nov&ane donacije fizi¢kih lica, kao i nov&ane
donacije te pokloni u robama i uslugama koje
razne institucije daju NVO-ima su neoporezive.

e U FBiH prihodi od ¢&lanarina se ne oporezuju
dok je u RS-u prihod od &lanarine oporeziv.

e OCD-i su u potpunosti izjednacene sa profitnim
sektorom.

e Zakoni o udruzenjima i fondacijama na nivou
BiH i FBiH propisuju minimalni cenzus za
osnivanje fondacije u iznosu od 2.000,00KM (cc
1.000,00 EUR), dok u RS-u zakon ne utvrduje
nikakav imovinski cenzus neophodan za
osnivanje fondacije.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

e Ujednaditi porezni tretman za NVO u oba
entiteta u BiH - FBiH i RS.

e S obzirom da su u RS od poreza na dobit
izuzete samo humanitarni OCD-i te da su
davanja fizickih i pravnih lica poreskih
obaveznika/ca ograniena uskom
kategorizacijom OCD-a kojima mogu donirati
sredstva, a na osnovu kojih se moze ostvariti
poresko oslobodenje, neophodno je da
entitetski zakoni Sire definiraju krug OCD-a
za koje je predvideno poresko oslobadanje.

e Izmijeniti zakone u smislu ukidanja
imovinskog cenzusa za osnivanje fondacija u
BiH i FBiH.

e Smanjiti i ujednaditi cijene taksi prilikom
registracije ili preregistracije.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

STANDARD 2

2. Obezbjeduju se
podsticajne mjere
za davanja
pojedinaca i
korporacija.

Praksa:
1) Nema direktnih ili
poreza na prijavlijene grantove.

2) Poreske olakSice za ekonomske aktivnosti

OCD-a su djelotvorne i podrzavaju rad OCD-a.

3) OCD-i koriste pasivne investicije i za to ne

snose nikakve sankcije.
4) Zaduzbine/zaklade/vakufi
velikih  proceduralnih

se oshivaju
poteSkoca i

velikih finansijskih troSkova.

INDIKATORI
Legislativa:

1) Zakon obezbjeduje
osnovice za pojedinacne i
donacije OCD-ima.

2) Postoje jasni zahtjevi/uslovi za dobijanje
donacija kod kojih se umanjuje poreska
osnovica,a u njih spada Siroki spektar
aktivnosti koje su od javnog interesa.

3) Drzavne politike u vezi sa korporativhom
drustvenom odgovornoS¢u uzimaju u obzir
potrebe OCD-a i ukljuCuju ih u svoje
programe.

umanjenje  poreske
korporacijske

indirektnih  (prikrivenih)

bez
rade
slobodno, bez administrativnog opterecenja ili

Praksa:

U skladu sa odredbama zakona o porezu na
dobit FBIH, OCD-i ne pla¢aju porez na dobit
ostvaren obavljanjem  srodnih  privrednih
djelatnosti dok u RS-u srodne privredne
djelatnosti ne mogu imati komercijalni karakter.
Izuzetak su humanitarne organizacije.
Generalno gledano, OCD-i su sasvim
iziednaCene sa profitnim sektorom u pogledu
obavljanja ekonomskih aktivnosti.

NALAZI

Legislativa:

Entitetski zakoni o porezu na dobit omogucuju
pravnim licima i poreskim obaveznicima
donacije u novcu ili naturi u iznosu od 3% od
ukupnog prihoda.

Zakon o porezu na dohodak fiziCkih lica
predvida poresko oslobodenje za donacije u
visini do 0,5% u FBiH i 2% u RS-u.

Zakon o porezu na imovinu kantona Sarajevo
kao izuzetak za promet nepokretnosti i
vlasniStva predvida samo za vakufe, vjerske
zaduzbine i fondacije, dok druge organizacije
civiinog drustva nisu oslobodene poreza na
imovinu i promet nepokretnosti.

Zakonom nije izriCito propisan period u kojem
se dobijena donacija mora iskoristiti, niti je
propisan procentualni iznos donacije koja se
moze Koristiti za pokrice administrativnih
troSkova.

U skladu sa zakonom o porezu na dobit
pravnih lica i zakonom o porezu na dohodak
fiziCkih lica u oba entiteta zakoni ne prepoznaju
djelatnosti, kao 3to su jaCanje demokratije,

Praksa:

e Povesti Siroku debatu o razlikama u prirodi
obavljanja ekonomskih srodnih aktivnosti
neprofitnog i prirodi profitnog sektora.

e Potrebno je voditi statistiku uposlenih u
neprofitnom sektoru i doprinosu neprofitnog
sektora prema ukupnom BDP-u.

e Precizirati odredene poreske olakSice koje

¢e olakSati djelovanje NVO sektora i koje

nece narusiti trziSnu konkurenciju te sistem
efikasnih provijera od strane nadleznih
organa.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

o Ujednaditi porezni tretman poreskih olak3ica
za davanja OCD-a od strane fiziCkih lica
koja ostvaruju dohodak od samostalne
djelatnosti i fizickih lica koja ostvaruju
dohodak od nesamostalane djelatnosti
(Zakon o porezu na dohodak RS,FBiH i BD)

e Potrebno je izvrSiti izmjene entitetskih
zakona o0 porezu na dobit i porezu na
dohodak u smislu:

1. Sire definirati listu oblasti (djelatnosti) od
opceg interesa;

. lzraditi specifi¢ne kriterije za djelovanje
u opc¢ekorisne svrhe;

. Regulirati pitanje institucionalnih
grantova;

4. Regulirati pitanje prenosa donacije;

. Regulirati pitanje dozvoljenih

administrativnih troSkova;

Preporuke za RS:

. Listu aktivnosti usaglasiti sa Zakonom o
porezu na dohodak i Zakonom o

N
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

vladavine prava, borba protiv korupcije, odrzivi
razvoj, zastita prirode, itd. kao djelatnosti od
opceg interesa te davanja u ove namjene ne
predstavljaju poreski priznat rashod.

e Ne postoji drzavna politika u bilo kakvom
obliku  koja bi podrzavala drustvenu
odgovornost preduzec¢a. Svi uspjesi na ovom
polju su isklju€ivo djelo neprofitnog i profitnog
sektora.

udruzenjima i fondacijama, jer je uze

definisana sadasnjim rieSenjem;
Regulirati poreske povlastice za davanja
humanitarnim,  kulturnim i obrazovnim
organizacijama, a ne aktivnostima jer
relevantni propisi ne ureduju organizaciju
kao posebnu statusno pravnu formu nego
udruzenja, fondacije i javne ustanove Kkoji
obavljaju pomenute aktivnosti;
Regulirati pitanje institucionalnih grantova

za OCD-a i dopustenih administativnih
troSkova.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) Postoji operativna funkcionalna procedura | e Sve dok su kompanije u granici distribuiranih | e lzraditi strategiju druStveno odgovornog
za trazenje umanjenja poreske osnovice za donacija do 3% od ukupnog godiSnjeg prihoda poslovanja.

pojedinacne i korporativne donacije.

2) OCD-i su partneri sa drzavom u promociji
Drustveno odgovornog poslovanja (CSR).

3) OCD-i koje rade u glavnim oblastima od
javnog interesa, ukljuCuju¢i ljudska prava i
,watchdog“ organizacije, uspjeSno uZivaju
donacije kod kojih se umanjuje poreska
osnovica.

i dok se uklapaju u kategorizaciju navedenu
zakonom troSak donacija je neoporeziv. Na
donacije u robi (proizvodima) se placa PDV.

e Ukoliko privredni subjekt Zeli donirati sredstva
OCD-a koja djeluju za opce dobro, gotovo je
izviesno da ¢e to biti krug organizacija koje
ulaze u zakonom propisanu kategorizaciju
kako bi troSak donacije uSao u poresku
osnovicu, odnosno priznao se kao rashod.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

Oblast 2: Okvir finansijske vitalnosti i odrzivosti OCD-a

Podoblast 2.2: Podrska drzave

STANDARD 1 ‘

1. Javno
finansiranje je
na raspolaganju
za
institucionalni
razvoj OCD-a,
podrsku
projektima i ko-
finansiranje
grantova EU i
drugih.

Princip: Podrs§ka drzave obezbjeduje se na transparentan nacin, a sredstva se trose na odgovoran naéin

INDIKATORI
Legislativa:
1) Postoji zakon ili nacionalna politika
(dokument) koja regulira podrSku drzave

2)

3)

institucionalnom razvoju OCD-a, podrSku
projektima i kofinansiranju projekata koje
finansira EU.

Postoji mehanizam na nacionalnom nivou za
raspodjelu javnih sredstava OCD-ima.
Javna sredstva za OCD-e su
planirana u okviru drzavnog budzeta.

jasno

NALAZ|

Legislativa:

Postoje Strategije iz viSe oblasti koje sadrze i
opredjeljenje drzavne politike prema
institucionalnom razvoju OCD-a te podrSku i
sufinansiranje projekata koji tome doprinose.

Ne postoji unificiran mehanizam za podjelu
sredstava za OCD-e u BiH. Mehanizmi/nacini
dodjele sredstava koji zavise od institucije koja
dodjeljuje sredstva i nivoa vlasti, a baziraju se na
raspisivanju javnih poziva i redovnim budzetskim

‘ PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

e Uspostaviti unificiran i funkcionalan
mehanizam za podjelu sredstava za
organizacije civilnog drustva na nivou BiH ili
entiteta.

e Uspostaviti jedinstveni sistem prikupljanja i
objavljivanja svih relevantnih podataka o
projektima, projektima EU pomodi, javno
dodijeljenim sredstvima (zaduzivanjem
drzavnog organa ili upostavom jedinstvenog

4) Postoje jasne procedure za uCesée OCD-a izdvajanjima za organizacije civilnog drustva. web portala).
u svim fazama ciklusa javnog finansiranja. e Javna sredstva_ za O(.:D_—e se ple}niraju u okviru | 4 yyesti praksu donoenja okvirnih planova
budzeta na razliCitim nivoima viasti. potrebnih  budzetskih sredstava prilikom
» Procedure variraju od nivoa viasti i institucije koja dono3enja strategija ili zakona koji ¢e
d_odjelj_UJe_sredstva i raspisuje javne pozive za obuhvatiti visegodigniji period.
:gzav?jzl;znjperb(,;\le%ﬁereoi 22klgsr$ucua Imaju jasne 1|, Omoguciti veée uceSc¢e OCD-a ne samo u
' ' raspodjeli sredstava ve¢ i u planiranju
budzetskih sredstava za tu namjenu
e Uspostaviti jasne procedure za ucesS¢e OCD-
a u ciklusu javnog finansiranja na svim
nivoima vlasti.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) RaspolozZiva javna sredstva odgovaraju na | e RaspoloZiva javna sredstva odgovaraju na | e Unaprijediti raspodjelu sredstava OCD-ima na
potrebe sektora OCD-a. potrebe organizacija civilnog drustva obimom i osnovu oblasti djelovanja i prioritetnih pitanja
2) Postoje drzavni organi sa jasnim mandatom iznosima (npr. za 2012. godinu NVO-ima je u civilnom drustvu i drustvu generalno.
za raspodjelu i/ili monitoring raspodjele dodijelieno  100.006.470,48 KM), ali ne Napraviti razliku izmedu raspodjele sredstava

drzavnog finansiranja.

odgovaraju na potrebe OCD-a u pogledu podjele

=CPCD
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

3) Finansiranje je predvidivo, ne smanjuje se
drasti¢no iz jedne godine u drugu;a sumu u
budzetu za OCD-e je lako identificirati.

4) UceS¢e OCD-a u ciklusu javnog finansiranja
je transparentno i zna¢ajno.

prema oblasti djelovanja OCD-a, prioritetnim
pitanjima i problemima civilnog drustva te drustva
uopée. Najveéi dio sredstava dodjeljuje se
sportskim organizacijama (38,9 %).

U skladu sa entitetskim zakonima o igrama na
sre¢u, 50% od prihoda ostvarenog po osnovu
naknada koje uplacuju priredivaci igara na srecu
izdvaja se za finansiranje i sufinansiranje
projekata i programa OCD-a.

Ne postoje drzavni organi sa jasnim mandatom za
podjelu i/ili monitoring raspodjele drzavnog
finansiranja.

Monitoring podjele i utroSka sredstava se vrSi od
strane institucija koje dodjeljuju sredstva i zavisi
od date institucije te putem izvje$tavanja od strane
OCD-a koje koriste data sredstva.

Finasiranje je uglavnom predvidivo.

Unazad pet godina se moze pratiti smanjenje
izdvajanja za civilni sektor odnosno NVO-e. 2007.
godine sredstva izdvojena za NVO-e iznosila su
107.219.316,05 KM, u 2008. godini
118.033.39,43 KM, u 2010. godini
114.078.193,73 KM, dok je u 2012. godini taj
iznos bio 100.006.470,48 KM.

Sume izdvojene za NVO-e se mogu identificirati u
budzetu.

UceS¢e OCD-a u ciklusu javnog finansiranja je
transparentno u smislu da se pozivi za dodjelu
sredstava uglavhom objavljuju javno i da su
dostupni svim OCD-ima, da se imena OCD-a
kojima se dodjeljuju sredstva finansijske podrdke
uglavnom javno objavljuju.

Medutim, nema uvida u proces odabira projektnih
prijedloga i preciznih razloga i objaSnjenja zasto
su neki prijedlozi odabrani, a neki nisu, te nije
zna€ajno u smislu uceSéa u procesu odabira
projektnih prijedloga i donoSenja odluka o dodjeli
sredstava OCD-ima.

za sportske organizacije i ostale OCD-e.
Raspodjelu sredstava bazirati na osnovu
procjene potreba u razliitim oblastima i
sektorima.

Procjenu potreba vrsiti prije planiranja
budzeta, raspisivanja javnih poziva i podjele
sredstava.

Definirati okvir za monitoring i evaluaciju za
dodjelu sredstava na svim nivoima vlasti.
Uspostaviti organ/tijelo na drzavnom ili
entitetskom nivou koje ¢e biti nadlezno za
podjelu i monitoring podjele drzavnog
finansiranja.

Nadleznom tijelu OCD-i ¢e dostavljati
narativne i finansijske izvjeStaje o utroSku
sredstava u utvrdenim rokovima, te revizorski
izvjeStaji kada dodijeljena sredstva
dozvoljavaju obavljanje eksterne revizije
Odrzavati  konstantan nivo izdvajanja
finansijskih sredstava za OCD/NVO-e.
Povecavati nivo izdvajanja u skladu sa
rastom troSkova koje imaju OCD-i/NVO-i
(administrativno-operativni troSkovi).

Povecati dostupnost informacija o]
raspisivanju javnih konkursa za dodjelu
sredstava kako bi bila dostupna Sto vecem
broju OCD-a i potencijalnih aplikanata.
Omoguditi  uvid i povratne informacije
zainteresiranim OCD-ima o ta¢nim razlozima
odobravanija ili odbijanja pojedinih projektnih
prijedloga.

Ukljugiti predstavnike/ce OCD-a iz
kompetentnih oblasti u proces selekcije
projektnih prijedloga za dodjelu drzavnog
finansiranja.
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STANDARD 2 ‘

2.Javno
finansiranje se
raspodjeljuje na

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

INDIKATORI
Legislativa:

1) Procedura za raspodjelu javnih sredstava je

NALAZI

Legislativa:

Procedura za raspodjelu javnih sredstava je

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

e U podzakonskim aktima - procedurama za

propisan i trgnsp-gren.tnaizakpnslfilobgve;ujlljéa. ) transparentna u .smisl_u qa se eredeqi .djo javne pozive, definirati norme o sukobu
transparentan 2) Kriteriji za izbor su jasni i objavljeni unaprijed. sredstava na svim nivoima vlasti dodjeljuje interesa i procedure nadzora.
nacin. 3) Postoje jasne procedure koje se bave putem objavijivanja javnih poziva. . e U procedurama interventne dodjele pomodi,
pitanjima sukoba interesa  pridonoSenju * Kriteriji koji se objaviluju u javim pozivima su uciniti dostupnim i transprentnim kriterije za
odluka. najveéim dijelom jasni i objavljeni na vrijeme. : upnim 1 transprentni )
e Zakonima o sukobu interesa u institucijama dodjelu, uvjete i nacin apliciranja.
vlasti (BiH, FBiH, RS) utvrdeni su slugajevi | ® Unaprijediti preciznost kriterija za raspodjelu
zabranjenog djelovanja u slu€aju sukoba sredstava.
interesa. e Produziti rokove za apliciranje odnosno
period izmedu objave poziva i roka za
podnoSenje prijedloga.
e UcCiniti javno i online dostupnim sve
procedure, kriterije i rokove.
¢ Izmijeniti podzakonske akte kako bi se uvele
jasne procedure o sprjeCavanju sukoba
interesa pri donosenju odluka o raspodijeli
javnog finansiranja na svim nivoima vlasti i u
svim institucijama, uz obavezu svih ¢lanova
komisija za davanje izjave o0 nepostojanju
sukoba interesa.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) Informacije u vezi sa procedurama za | e Informacije u vezi s procedurama za | e Omoguéiti uvid u tok implementacije

finansiranje i informacije o projektima koji se
finansiraju su dostupne javnosti.

2) Drzavni organi prate proceduru i primjenjuju je
na uskladeni nacin.

3) Uslovi za podnosenje zahtjeva nisu previse teski
za OCD-e.

4) Smatra se da su odluke na tenderima postene, a
da su situacije sa sukobom interesa najavljene

finansiranje su dostupne javnosti, s tim da su
ograni¢ene na informacije koje se objavljuju
tokom raspisivanja javnog poziva.

Postoje slu€ajevi kada dokumenti koje aplikant
treba dostaviti prilikom prijave na poziv za
dodjelu sredstava finansiranja nisu precizno
objasnjeni, a drzavni sluzbenici nisu u
mogucnosti dati precizno dodatno objasnjenje.

projekta prema fazama, kao i ostvarene
rezultate, promjene i poboljSanja u lokalnoj
zajednici, kod ciljne grupe projekta ili na
rieSavanju odredenih pitanja na koja se
projekt fokusirao.

e Uvesti praksu redovnog objavljivanja spiska
organizacija i projekata kojima su
dodijeljena javna sredstva na web stranici i

=CPCD
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STANDARD 2

INDIKATORI

unaprijed.

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

NALAZI

Informacije o rezultatima javnih poziva su
uglavnom javno dostupne.

Informacije o implementaciji projekta na terenu,
rezultatima i utjecajima projekata uglavnom
nisu dostupne.

Ne postoji uskladen nacin praéenja procedure -
praéenje varira od institucije i nivoa vlasti.

Uvjeti uglavnom nisu teski, iako to zavisi od
kapaciteta pojedina¢nih OCD-a.

Smatra se da veliki broj odluka na tenderima
nije donesen transparentno i posteno te da su
odluke velikim dijelom donesene na osnhovi
personalnih odnosa i li¢nih poznanstava.
Situacije sa sukobom interesa nisu najavljene
unaprijed.

PREPORUKE ZA STANDARD

sl.

Uvesti i primjenjivati uskladen nacin
prac¢enja procedure finansiranja projekata
OCD-a i informiranja o projektima za sve
drzavne institucije koje dodjeljuju sredstva
OCD-ima.

Obuciti nadlezne drzavne sluzbenike/ce da
mogu dati jasne i precizne dodatne
informacije, smjernice i  pojasnjenja
potencijalnim aplikantima.

Raditi na jacanju kapaciteta OCD-a za
apliciranje na javne pozive za dodjelu
sredstava putem organizovanja obuka i info-
dana za OCD-e.

Uspostaviti sekciju za uCestala pitanja na
internetskoj stranici institucije koja objavljuje
javni poziv putem koje c¢e organizacije
civilnog drustva moci postavljati pitanja i
traziti dodatna objasnjenja o javnom pozivu.
PojaCati i unaprijediti transparentnost
donoSenja odluka o dodjeli sredstava javnog
finansiranja.

Ukljugiti predstavnike/ce OCD-a u proces
dodjele sredstava javnog finansiranja.
Omoguciti OCD-ima uvid u razloge/kriterije
na osnovu kojih su neki projektni prijedlozi
odobreni, a neki odbijeni.
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STANDARD 3 ‘

3. Postoji jasan
sistem
odgovornosti,
monitoringa i
evaluacije
javnog
finansiranja.

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

INDIKATORI

Legislativa:

1) Procedura za raspodjelu javnih sredstava
propisuje jasne mjereza odgovornost, monitoring
i evaluaciju.

2) Postoje propisane sankcije za OCD-e koje
zloupotrijebe sredstva i sankcije su srazmjerne
krSenju procedure.

NALAZI

Legislativa:

e Procedure za podjelu javnih sredstava
uglavnom ne propisuju jasne mjere za
odgovornost, monitoring i evaluaciju.

e Najjasnije propisane mjere su mjere
monitoringa koje se sastoje od podno$enja
finansijskih i/ili narativnih izvjeStaja OCD-a
institucijama koje dodjeljuju data sredstva.

e Nije poznato da postoje sankcijeza OCD-e
koje zloupotrijebe sredstva.

‘ PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

e Uspostaviti jasne, sveobuhvatne i unificirane
mjere za  odgovornost,monitoringievaluaciju
raspodjele javnih sredstava.

e Uvesti obavezne narativne i finansijske
izvieStaje OCD-a koji ¢e se nadleznim
institucijama podnositi na polovini i kraju

implementacije projekta.

e Uvesti terenske posjete struénih timova iz
nadleznih drzavnih institucija OCD-ima u cilju
monitoringa implementacije projekta na terenu.

e Uspostaviti kriterije za evaluaciju efekata
projekata i uskladenost ostvarenih rezultata sa
planiranim.

e Uvesti jasne sankcije za zloupotrebu sredstava
drzavnog finansiranja.

Praksa:

1) Monitoring se vrSi neprestano i u skladu sa
unaprijed odredenim i objektivnim indikatorima.

2) Redovnu evaluaciju efekata/uticaja javnih
sredstava vr§e drzavni organi i ta evaluacija je
dostupna javnosti.

Praksa:

e Nije poznato da se monitoring VrSi
neprestano i u skladu sa unaprijed
odredenim, objektivnim i mjerljivim
pokazateljima.

e Monitoring se uglavhom vrSi putem
dostavljanja  narativnih  ifili  finansijskih

izvjeStaja od strane OCD-a institucijama koje
su dodijelile sredstva.

e Nije poznato da se vrdi evaluacija
efekata/uticaja javnih sredstava od strane
drzavnih organa.

e Informacije o efektima/utjecajima
sredstava nisu poznate javnosti.

javnih

Praksa:

e Uspostaviti jasne, objektivne i mijerljive
pokazatelje implementacije projekta i ostvarenih
rezultata.

o Dodatno educirati drzavne sluzbenike/ce i sve

druge koji su ukljueni kroz monitoring i
evaluaciju.

e Uvesti obavezu dostavljanja finansijskih i
narativnin  izvjeStaja, s akcentom na
komplementarnost i uskladenost ova dva
izvjestaja.

e Uvesti obrazac/tabelu pregleda planiranih i

ostvarenih rezultata koju ¢e OCD-i dostavljati uz
finansijske i narativne izvjestaje.

=CPCD
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e Uspostaviti sistem i kriterije za redovnu
evaluaciju efekata 1 utjecaja sredstava
dodijeljenih OCD-ima od strane drzavnih
institucija.

e Evaluaciju bazirati na osnovu konkretnih,
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

STANDARD 3 INDIKATORI NALAZI PREPORUKE ZA STANDARD

vidljivih i mjerljivih promjena i poboljSanja u
lokalnoj zajednici i Sire.

e Informacije o utjecajima/efektima javnih
sredstava uc€initi dostupnima javnosti.

STANDARD 4 ‘ INDIKATORI ‘ NVA\WAVA PREPORUKE ZA STANDARD
4. Drzava daje i | Legislativa: Legislativa: Legislativa:
nefinansijsku 1) Zakon dopusta drzavnim vlastima da OCD- | e P_gstoji _pravni pkvir u vidu pra_x_vnih normi U | e« Kampanjama i zahtjevima $to vise potjecati
podrsku. ima dodijeli nefinansijsku podrdku, kao $to vise sistemskih zakona VKOJI df)ZVO'JaV&! drzavnu dodjelu nefinansijske podrke, narogito
su drzavna imovina, rentiranje prostora bez dodjelu nefinansijske podrske drzave (svi rentiranjem prostora bez naknade, servisima
finansijske nadoknade (na odredeni rok), nivoi). o . podrSke, saradnjom sa OCD-ima prilikom izrade
besplatna obuka, konsultacije i drugi resursi * Nie poznato da se nefinansijska podrska programa razvoja itd.
2 Nef il 'd“k bezbiedu - dodjelijuje  prema jasno propisanim i | e Uspostaviti sistem i jasne procedure na osnovu
) Nefinansijska podrska se obezbje “‘ebpok“f"sr?ﬁ objektivnim kriterijima. kojih ée se OCD-ima dodjeljivati nefinansijska
Er.‘?p'ﬁa’?'m froc‘?s'mau’.‘ad osnovu- objektivni o Postoje favoriziranja i proteziranja odredenih podrska prema objektivnim potrebama OCD-a i
ritérja I ne favorizuje ni jednu grupu. grupa  (npr.  boratke  organizacije, njihovih krajnjih korisnika/ca.
organizacije civilnih  Zrtava rata koje | ¢ Raditi na suzbijanju favoriziranja i proteZiranja
obezbjeduju znacajno glasacko tijelo). odredenih grupa.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) OCD koriste finansijsku podrsku drzave. e OCD-i koriste nefinansijsku podrsku drzave, | « Povecati nefinansijsku podrsku za OCD-e u formi
2) Pri dobijanju drzavne nefinansijske podréke, pretezno na lokalnom nivou. ) treninga, obuka i studijskih putovanja, posebno iz
OCD-i se tretiraju na isti nagin kao i ostali | * Nefinansijska podrska drzave uglavnom se sastoji oblasti pisanja projektnih prijedloga i apliciranja na
akteri ilimaiucakiveéu podriku od koriStenja prostorija za rad ili sala za projekte Evropske komisije narogito onih u kojim se
3) N | Jue d dpv ' lasti dodieliui organiziranje odredenih dogadaja. zahtijeva partnerstvo drzavnog i civilnog sektora.
) Nema sluCajeva dadrzavne vlasti dodjeljuju |, pp dobijanju drzavne nefinansijske podrske ne | s Uvesti jasne procedure i kriterje za dodjelu
EE.I.IEa.nSUS.ku poddrsk.llj_ Sa}mvo .OCD_ImE koje ne postoji jednak tretman svih OCD-a, niti je npr. nefinansijske podréke na osnovu kojih ¢e se OCD-i
nukuju nen rad, Il slucajeva u Kojma se jedak tretman OCD-a sa javnim ustanovama. iednak - - . : -
N L . . . ot tretirat lik dodjel i k
podrska uskracuje onim OCD-ima koje kritikuju | « U velikom dijelu slucajeva dodjela finansijske | 1o 0 e PO - GoAEle  NEINAnSISKe
rad drzavnih vlasti; ili se vrsi diskriminacija na podrske je zasnovana na personalnim odnosima i P o ) . . N
osnovu lojalnosti, politiske pripadnosti ili drugih poznanstvima. * Uvesti mehanizme konirole kojima Ce se sprijedi
nezakonitih uslova. « Veliki dio OCD-a dobija nefinansijsku podréku dodjela nefinansijske podrske na osnovu politicke i

stranacke pripadnosti i lojalnosti.

e Osigurati dodjelu nefinansijske podr§ke na osnovu
potreba OCD-a odnosno potreba ciljnih populacija i
krajnjih korisnika usluga OCD-a.

upravo na osnovu politicke pripadnosti i lojalnosti.
o Postoje slu€ajevi favoriziranja i proteziranja na
osnovu politiCke lojalnosti i stranacke pripadnosti.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

Podoblast 2.3: Ljudski resursi

STANDARD 1

Princip: Podrska drzave obezbjeduje se na transparentan nacin, a sredstva se trose na odgovarajuci nacin

1. OCD-i se
tretiraju na isti
nacin kao i drugi
poslodavci.

STANDARD 2

2. Postoje
podsticajne
politike i zakoni
o volonterima.

INDIKATORI NALAZI PREPORUKE ZA STANDARD
Legislativa: Legislativa: Legislativa:
1) Zakon i politike tretiraju OCD-e na isti na¢in | e Legislativa tretira OCD-e na isti nacin kao i
kao i druge poslodavce. druge poslodavce.
Praksa: Praksa: Praksa:
1) Ako postoje programi podsticajnih mjera za | ¢ Vecina OCD-a smatra da ih se ne tretira isto | « Povecati uée$ée OCD-a u programima

zapos$ljavanje, OCD-i se tretiraju kao i sviostali
sektori.

2) Vode se redovne statistike o broju zaposlenih u
neprofithnom sektoru.

INDIKATORI

Legislativa:

1) Zakon stimulira volonterizam i u njega su
ugradene najbolje regulatorne prakse,dok se
istovremeno dopustaju spontane volonterske
prakse.

2) Postoje podsticajne mjere i programi za razvoj i
promociju volonterizma koje podrzava drzava.

3) Postoje jasno definirani ugovorni odnosi i zastite
koje pokrivaju organizovan volonterizam.

kao i druge poslodavce, dok samo jedna tre¢ina
smatra da su jednaki kao i drugi poslodavci kod
dodjele podsticaja.

e Analizom dosadasnjih podsticaja, zaklju¢eno je
da se OCD-i ne pojavijuju u vecini tih
podsticaja.

o Velika vec¢ina OCD-a primje¢uje da se ne vode
redovne statistike o broju zaposlenih wu
neprofithom sektoru.

e Istrazivanjem nisu pronadeni dostupni podaci o
broju zaposlenih u OCD-ima.

’ NALAZI ‘

Legislativa:

e 2008. godine donesen je Zakon o volontiranju
RS, a 2011. godine Zakon o volontiranju FBIH.
U Brcko Distriktu je evidentno nepostojanje
zakonske regulative o volontiranju.

e Zakonima su regulisani osnovni pojmovi
volontirana, principi volontiranja, ugovorne
obaveze, prava i obaveze volontera i

podsticaja, kao i koristenje OCD-a i njihovih
mreza kao resursa za promoviranje raznih
vidova podsticaja za zapoSljavanije.

e Zahtijevati uvodenje OCD-a kao posebne
kategorije od strane nadleznih zavoda za
statistiku koji redovno prikupljaju podatke o
broju zaposlenihi iznosima pla¢a u OCD-ima.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

e Pobolj3ati implementaciju postojecih
zakona o volontiranju, od strane institucija i
OCD-a. DonoSenje zakona o volontiranju u
Br&ko Distriku.

e Uskladivanja podsticaja za volontiranje sa
trenutnom volonterskom legislativom, kao i
promoviranje dobrih volonterskih praksi kroz

=CPCD
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

organizacija koje organiziranju volontiranje, te
nadzor nad volontiranjem. Medutim, za
organizacije  civinog drustva  zakonska
regulativa volontiranja jo§ uvijek velika
nepoznanica i vidliva je njena nedovoljna
implementacija na terenu.

Pojam “pripravnik — volonter” koji postoji u
drugim zakonima o radu omogucava neplaceni
pripravnicki rad.

Podsticaji se vec¢inom dodjeljuju na lokalnom
nivou, dok u Republici Srpskoj postoje i
entiteski mehanizmi za dodjelu podsticaja.
Postoje jasni ugovorni odnosi u RS-u i FBiH, ali
ne postoje u Bréko Distriktu.

OCD-i koji su svjesni postojanja ugovornih
odnosa u volontiranju i njegovog trenutnog
zakonskog okvira, zadovoljni su postoje¢im
rieSenjima.

nagrade za najbolje volontere/ke i
organizatore volontiranja na lokalnim,
kantonalnim i entitetskim nivoima vlasti.

e Uspostavljanje jednostavnih  lokalnih i
regionalnih mehanizama koje bi OCD-i (kao i
drugi organizatori volontiranja) mogli koristiti
oko definiranja ugovornih odnosa i zastita sa
volonterima.

e Volonterski centri ili educirani sluzbenici/e u
opc¢inama/opstinama bi mogli posluziti kao
dobri facilitatori ovog procesa.

Praksa:

1

2)

3)

Podsticajne mjere i programi su transparentni
i lako dostupni OCD-ima, a politika/strateski
dokument/zakon se u potpunosti primjenjuju,
prate i procjenjuju periodi€no i na participativni
nacin.

Administrativne procedure za organizatore
volonterskih  aktivhosti nisu komplikovane i
nemaju nepotrebnih troskova.

Volonterizam moZe biti u svakom obliku; nema
slu¢ajeva prituzbi na restrikcije volonterizma.

Praksa:

OCD-i su gotovo ujedinjeni u ocjeni da je
situacija jako loSa kod transparentnosti dodjele
volonterskih podsticaja.

Administrativne procedure kod volontiranja
izazivaju konfuziju kod ispitanih OCD-a.

Samo 45% OCD-a koje poznaju procedure,
tvrde da one nisu komplicirane.

Tema restrikcija kod volontiranja izaziva
konfuziju kod ispitanih OCD-a. Vedéini nisu
poznati sluCajevi prituzbi.

Praksa:

e Povecati aktivnosti promocije dodjele samih
podsticaja, kao i uspostavljanje kvalitetnijih i
jasnijih kriterija prilikom odabira korisnika tih
podsticaja.

e Treba raditi na konstantnoj edukaciji svih
organizatora volontiranja (ne samo OCD-a) o
nacinima kako koristiti postojeCe zakonski
definirane ugovorne odnose za realizaciju
volonterskih aktivnosti.

o ViSe edukacije i promocije o0 raznovrsnim
mogucnostima volonterskih angazmana kod
organizatora volontiranja.
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STANDARD 3 ‘

3. Edukativni
sistem
promovira
gradanski
angazman.

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

INDIKATORI

Legislativa:

1) Neformalno obrazovanje se promovira kroz
politiku/strategiju/zakon.

2) Predmeti koji su u vezi sa drustvom ukljuceni
su u zvanicni plan i program na svim nivoima
obrazovnog sistema.

NALAZI

Legislativa:

e Neformalno obrazovanje se ne promovira
dovoljno kroz postojeée zakone, politike i
strategije.

e Ne postoji Strategija 0 obrazovanju odraslih.

e Zakon o obrazovanju odraslih postoji jedino u
Republici Srpskoj i Unsko-sanskom kantonu.
Predmet Demokratija i ljudska prava je uveden
u nastavni plan i program u osnovnim i srednjim
Skolama.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

Uvodenje kvalitetnih zakonskih rjeSenja za
priznavanje neformalnog obrazovanja u
dijelovima BiH koji to nemaju, kao i za
unapredenje postojecih rieSenja.

Treba udruziti snage OCD-a u raznim
oblastima koje rade na uvodenju raznih
vidova neformalnog obrazovanja u formalne
tokove i stvarati sinergijski ucinak lobiranja
prema institucijama formalnog obrazovanja.

Praksa:

1) Obrazovni sistem sadrzi mogucnosti za
gradanski angazman u OCD-ima.

2) Priznaje se omogucavanje
obrazovanja od strane OCD-a.

neformalnog

Praksa:
e Dio organizacija aktivho Kkoristi trenutni
obrazovni  sistem za  promoviranje i

provodenje svojih aktivnosti, dok je drugi dio
nezadovoljan sporadinim i nesistemskim
pristupom OCD-a.

e Polovina ispitanih OCD-a smatra da
obrazovni sistem pruZza moguénosti za
gradanski angazman OCD-a, dok druga

polovina ne smatra.

e Vecina organizacija nije zadovoljna trenutnim
statusom neformalnog obrazovanja, kao ni
standardima na kojima ona podciva.

Praksa:
e Omoguciti i uspostaviti jednostavan i
transparentan mehanizam kojeg mogu

koristiti svi OCD-i zainteresirani za koriStenje
formalnog  obrazovanja za  promociju
gradanskog angazmana u OCD-ima.
Usaglasiti stavove OCD-a i svih drugih
organizatora neformalnog obrazovanja o
neophodnim standardima za realizaciju
raznih oblika neformalnog obrazovanja.
Kontinuirano unapredivati sadrzaje
udZbenika i dodatne literature vezano za
gradanski angazman u obrazovnim
programima na svim nivoima obrazovanja.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

Oblast 3: Vlada — OCD

Podoblast 3.1: Okvir za saradnju i praksa

STANDARD 1

1. Preko politika i
strategija drzava
priznaje vaznost
razvojai saradnje
sa sektorom.

Princip: Postoji strateski pristup daljoj saradnji izmedu drzave i OCD-a, kao i razvoju OCD-a

INDIKATORI

Legislativa:

1)

Postoje strateSki dokumenti koji se bave
odnosom izmedu drzave i OCD-a, kao i
razvojem civilnog drustva.

NALAZI

Legislativa:

Sporazum o saradnji Vijeéa ministara BiH i
nevladinog sektora u BiH donesen 2007. godini
predstavlja kljuéni mehanizam suradnje izmedu

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

e U saradnji sa OCD-ima izraditi Strategiju
za uspostavu poticajnog okruzenja za
razvoj odrzivog civinog drustva, uz

2) Strateski dokument sadrzi cilieve i mjere, kao Vije¢a ministara BiH i OCD-a u BiH. Akcioni plan za njenu implementaciju,
| raspolozivo finansiranje, te jasnu dodielu | o proces izrade Strategije i Akcionog plana za monitoring i evaluaciju.
%%?f;’grr:))su (akeioni  planovi, - ukljucujuci uspostavu  poticajnog okruzenja za razvoj | ¢ Pri izradi Strategije jasno definirati
3) Strateski dbkumenti obuhvataju mjere koje su er?ivoga civilnog drgétva iniciran j_e od strar]e ?eéﬁgglggo?opirﬁﬁirs:dztrateékog planiranja
razradene uz konsultaciju sa OCD-ima ili su Ministarstva pravde BiH, medutim, taj proces nije gy .
od njih preporugene. sproveden.
Praksa: Praksa: Praksa:
e Sporazum o saradnji Vijeéa ministara BiH i
1) OCD-i iz razli¢itih oblasti i interesovanja nevladinog sektora u BiH se ne ostvaruje, te nema | e Pratiti primjenu Sporazuma o saradnji
redovno ucestvuju u svim fazama razvoja jasno definiranog mehanizma i metodologije za Vije¢a ministara BiH i nevladinog sektora
strateS8kog ~ dokumenta, u  njegovom monitoring i evaluaciju. u BiH preko jasno definiranog mehanizma
sprovodeniju i evaluaciji. e Vije¢e ministara BiH formiralo je Radnu grupu za i metodologije za monitoring i evaluaciju.
2) Postoje primjeri koji pokazuju da su saradnja izradu Strategije za kreiranje poticajnog okruzenja | ® Nastaviti kampanju domacih  aktera
:jzmve du drzave i OCD-a te razvoj civilnog za razvoj civilnog drustva i Akcioni plan za njenu civilnog druStva na uspostavi Savjeta za
rustva, unaprijedenii sprovedeni vi$e i nego . , . razvoj civilnog drustva i Ureda za
& su mijere predvidene stratedkim p.ro.vedbu. Cilanow radnve g.rupe kao prer.tavmm/e saradnju sa OCD-ima kao savjetodavnog
dokumentom. CIVIang drustva, predlozenl od strane Ministarstva i StrUénOg tljela Vljeéa ministara BiH.
3) Sprovodenje strateSkog dokumenta se pravde BiH, nisu birani na transparentan nacin. « Nastaviti aktivnosti za izradu Strategije za
prati,procjenjuje i periodi¢no se vrsi revizija. e Saradnja izmedu OCD-a i vlasti narogito je kreiranje poticajnog okruZenja za razvoj
4) Drzavne politike za saradnju izmedu drzave i unaprijedena na lokalnom nivou. Sporazum civilnog drustva.

OCD-a te razvoj gradanskog drustva
zasnovani su na pouzdanim podacima koje je

izmedu opcinskog vije¢a, opcinskog nacelnika i
nevladinih organizacija, potpisalo je 100 opéina u
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

STANDARD 2

2. Drzava priznaje,
kroz rad institucija,
vaznost razvoja
sektora i saradnje
sanjim.

prikupila nacionalna statistika, uzimajuéi u
obzir raznovrsnost sektora.

INDIKATORI

Legislativa:

1) Postoji institucija na nacionalnom nivou ili
mehanizam ¢iji je mandat da se olakSa
saradnja sa organizacijama civilnog drustva
(npr.jedinica/kancelarija za saradnju;
kontaktne tacke u ministarstvima;savjet).

2) Postoje obavezujuée odredbe o ukljuéenju
OCD-a u odluke koje donose kompetentna
institucija ili mehanizam (mehanizmi).

Legislativa:

BiH. Takoder, potpisani su i Sporazumi o saradniji
Vlade Kantona Sarajevo i Vlade Bosansko-
podrinjskog kantona te nevladinog sektora iz
pomenutih kantona.

NALAZI

Na nivou BiH, u sklopu Ministarstva pravde BiH,
djeluje Sektor za pravnu pomo¢ (dosadasnji Sektor
za civilno drustvo) nadlezan za provodenje
aktivnosti s ciliem stvaranja povoljnog okruzenja
za razvoj civilnog drustva u BiH.

Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa u
institucijama BiH osiguravaju uce$ée gradana i
OCD-a u konsultiranju ili u¢ed¢u u oblikovanju i
provodeniju javnih politika.

Legislativa:

PREPORUKE ZA STANDARD

U skladu sa Sporazumom, uspostaviti
funkcionalan mehanizam Vije¢a ministara
za saradnju sa civilnim drustvom.
Formiranje Savjeta za razvoj OCD-a
Vije¢a ministara BiH te mehanizama na
nizim nivoima vlasti koji bi bili sliéni/isti
kao mehanizmi na nivou BiH.
Uspostavljanje efikasnijih i inkluzivnih
modela/mehanizama za konsultacije sa
OCD-ima u vezi s kljuénim reformskim
pitanjima procesa stabilizacije i
pridruzivanja BiH u EU.

Praksa:

1) Institucija ili mehanizam (mehanizmi) na
nacionalnom nivou ima dovoljno resursa i
ovlastenja da facilitira dijalog izmedu OCD-a i
vlade, diskutujuéi o izazovima i predlazudi
osnovne politike za razvoj civilnog drustva.

2) OCD-i se redovno konsultiraju i uklju€uju u
procese i donoSenje odluka od strane
kompetentnih institucija ili
mehanizma/mehanizama.

Praksa:

Resursi i ovlastenja nekadasnjeg Sektora za
civilno drustvo (sada Sektora za pravnu pomoc) pri
Ministarstvu pravde BiH nisu bili/niti su dovoljni za
facilitiranje dijaloga OCD-a i Vlade. Sektor nije
zajedni¢ko struéno tijelo Vije¢a ministara za
saradnju sa civilnim drustvom vec¢ djeluje u okviru
Ministarstva pravde.

Ne postoji izraden i adekatan sistem komunikacije
i saradnje sa OCD-ima, niti se radi redovno
izvjeStavanje, odnosno montoring o stanju civilnog
drustva u BiH. U izradi relevantnih dokumenata
Sektor se oslanja na resurse stranih projekata ili
vanjskih eksperata.

OCD-i se povremeno i selektivno konsultiraju i
uklju€uju u procese i donosenje odluka od strane
institucija.

Praksa:

Omoguciti sistematsko ukljucivanje OCD-
a u rad nadleznih institucija kroz razli¢ite
oblike neformalne razmjene informacija i
konsultacija  (forumi, fokusne grupe,
radionice, okrugli stolovi i sl.) te kroz
uklju€ivanje  predstavnika/ca  civilnog
drustva u stalna i povremena radna tijela,
komisije i sl.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

Podoblast 3.2: Sudjelovanje u procesima donosenja politika i odluka

Princip: Organizacije civilnog drustva su efektivno ukljuéene u procese donosenja politika i odluka

STANDARD 1 INDIKATORI NALAZI PREPORUKE ZA STANDARD
1. Postoje Legislativa: Legislativa: Legislativa:
standardi koji o - _ _ ~ | ® U postojece standarde o sudjelovanju OCD-a u | e Usvojiti i provoditi Pravila za konsultacije
omoguéavaju 1) Postoje jasno definirani standardi o sudjelovanju procesima donoSenja odluka spadaju: pravila za za sve nivoe vlasti na kojima ne postoje.
sudjelovanje OCD-a u procesima donosenja politika i odluka, konsultacije u izradi pravnih propisa u institucijama | o |zmjeniti i usaglasiti postojeca pravila za
0CD-a u u skladu sa najboljim regulatornim praksama BiH; jedinstvena pravila za izradu pravnih propisa konsultacije  sa  smjernicama  na
o koje propisuju minimum zahtjeva koje treba da u institucijama BIiH; smijernice za postupanje entitetskom nivou.
donosenju ispuni svaki proces donosenja politike. republickin organa uprave o uce$éu javnosti i| o Donijeti izmjene odredbi poslovnika o
odluka, sto 2) Drzavne politke obezbjeduju  obrazovne konsultacijama u izradi zakona; javna rasprava; radu skupétina kojma se regulira
dozvoljava programe/obuku za drzavne sluzbenike o inicijativa  za  predlaganje  zakona; javna odrzavanje javnih rasprava.
blagovremeni sudjelovanju OCD-a u radu javnih institucija. saslusanja; mjesna zajednica; dani otvorenih vrata | Donijeti izmjene i dopune Zakona o
input OCD-a. 3) Prema mtegrfilnl_m_ pr_o_plsmja, zahtijevaju n_ac“:elmka/ca opc’:!na _(statu_p opc¢ina) _te prlsustvo_ lokalnoj samoupravi kojima bi se na
se odredene jedinice ili sluzbene osobe u sjednicama opcinskih vijeCa/skupstina (statuti jednak nagin definirao status mjesnih
vladi, ministarstvima ili drugim vladinim opcina). zajednica na gitavoj teritoriji BiH.
agencjama  da koordiniraju, prate i s Postoje¢i obrazovni programi i obuke nisu | U postojece Strategije obuke i razvoja
izvjeStavaju o sudjelovanju OCD-a u usglaseni sa potrebama drzavnih sluzbenika da drzavnin sluzbenikalca uvesti program
njihovom radu. aktivno uklju€e organizacije civilnog drustva u pod nazivom ,Civino drutvo* sa
donosenje odluka. ) 3 naglaskom na temu znadaja udedca
¢ Na osnovu uvida u programe edukacije Agencije OCD-a u procesu konsultacija.
za drzavnu sluzbu za 2013. Godini utvrdeno je da . Organizirati i prOVOditi kontinuirane
ne postoji specifitan program obuke za drzavne zajednicke obuke OCD i predstavnika/ca
sluzbenike o sudjelovanju OCD-a u radu javnih drzavnih institucija u cilju unapredenja
institucija. Takoder, Strategija za usavrSavanje primjene postojeéih mehanizama uéesca
drzavnih sluzbenika FBiH ne prepoznaje ovu OCD u radu javnih institucija.
tematiku u svom akcionom planu. « Donijeti odluke o osnivanju
e Pravila za konsultacije u izradi pravnih propisa jedinica/imenovanju drzavnih
Vije¢a ministara BiH i Smjernice za postupanje sluzbenika/ca za saradnju sa OCD-ima
republickih organa uprave o uceS¢u javnosti i pri svim ministarstvima i institucijama u
konsultacijama u izradi zakona zahtijevaju BiH koje bi uspostavile saradnju sa OCD-
ime_nova_mje i ulogu koordi_r_latora u procesu ima te pratile i pomagale njihov rad.
pozivanja OCD-a na konsultacije. e Izmjenama i dopunama internih akata o
unutradnjoj organizaciji ministarstava i
drugih institucija na svim nivoima BiH u
praksi omoguciti uspostave jedinica za
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

saradnju sa civinim drustvom, te
usaglasiti nacin izbora koordinatora/ice za
javne konsultacije.

Donijeti odluku na nivou Vijeca ministara
BiH, entitetskih vlada i Vlade BD kojom
¢e se regulirati koordinacija svih jedinica
za pracenje i pomo¢ rada OCD-a.

Praksa:

1) Javne institucije  rutinski  pozivaju sve
zainteresovane OCD-e da u ranoj fazi daju svoje
komentare na inicijative koje se odnose na
politiku/zakon.

2) OCD-i dobijaju adekvatne informacije o
sadrzaju  nacrta dokumenta i o detaljima
konsultacije, uz dovoljno vremena za odgovor.

3) Povratnu informaciju o rezultatima konsultacija,
u pismenom vidu, javne institucije daju javnosti
na uvid, uz iznoSenje razloga zaSto neke
preporuke nisu u to ukljucene.

4) Vecina drzavnih sluzbenika zaduzenih za
pravljenje nacrta javnih politika uspjeSno je
zavrSila neophodne obrazovne programe/obuku.

5) Vecéina jedinica/sluzbenih osoba koje
koordiniraju i prate javne konsultacije
funkcionalna je i posjeduje dovoljno kapaciteta.

Praksa:

Institucije ne pozivaju rutinski sve zainteresirane
OCD-e da daju svoje komentare u procesu
kreiranja politika i zakona. Spisak zainteresiranih
OCD-a imaju tri drzavna ministarstva i djelimi¢no
ispunjavaju obaveze proistekle iz Pravila za
konsultacije. Ministarstva iz RS-a postuju
Smjernice za postupanje republickih organa
uprave o u¢esc¢u javnosti. Konsultacije se obavljaju
samo za zakone i propise koji imaju utjecaj na
javnost. Dio kantona obavlja takoder konsultacije
sa OCD-ima, a neki od njih to radi za sve zakone.
Parlament Federacije posjeduje bazu podataka
OCD-a, ali ona do sada jo$ nije koriStena.

Pravila i Smjernice predvidaju objavljivanje
sadrzaja nacrta dokumenta na internetskoj stranici
institucije. U praksi ovu obavezu u potpunosti
ispunjavaju tri drzavna ministarstava te sva
ministarstva u Vladi RS-a. lako nemaju usvojena
pravila/smjernice, dokumente na svojim
internetskim stranicama objavljuje vecina kantona i
opc¢ina te Distrikt Bréko. U op¢inama/MZ prilikom
organizacije Zbora gradana/ki op¢ina omogucéava
uvid u nacrte dokumenata. Rok za dostavu
komentara je 21 dan, S$to ponekad u praksi nije
dovoljno za pisanje kvalitetnih komenatra koji
zahtijevaju dodatne analize.

Samo u rijetkim slu€ajevima institucije Salju
povratnu informaciju podnosiocima komentara u
pisanom obliku koja uklju€uje informaciju zasto
neke preporuke nisu uzete u obzir, koje su
preporuke uzete u obzir, da li su preporuke sazete
i zajedno obradene sa komentarima drugih OCD-

Praksa:

Obezbijediti Siru i sistemati¢niju upotrebu
Pravila za konsultacije u izradi pravnih
propisa ne samo u procesu kreiranja ad-
hoc nacrta zakona i pravnih dokumenata
vec€ i u procesu razvoja javnih politika.

Uspostaviti interaktivne baze podataka
OCD-a prema njihovom polju djelovanja
za sve institucije i ministartstva u BiH.

Uspostaviti obavezu redovnog
izvjeStavanja o] saradnji
ministarstava/institucija i OCD-a u

pogledu uklju¢ivanja OCD-a u donoSenje
javnih politika/pravnih propisa.

Osposobiti OCD-e da koriste postoje¢e
mehanizme za ucéeS¢e u kreiranju javnih
politika/pravnih propisa kroz kontinuiranu
obuku.

Donijeti strategije za komuniciranje sa
javnostima na nivou svih
ministarstava/institucija kako bi se
povecala transparentnost u donosenju
politika, propisa i odluka.

Usaglasiti  procedure za  dostavu
dokumenata koje ¢e pri tome osigurati
minimalne standarde po pitanju aZurnosti,
objektivnosti, transparentnosti i
nepristasnosti i produZiti rok za dostavu
komentara u  pogledu  minimalnih
konsultacija.

Jacati kapacitete OCD-a za ukljucivanje i
analiti¢ki pristup u kreiranju komentara i
koriStenju nomotehnickih pravila za izradu
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

STANDARD 2

2. Svi nacrti
politika i zakona
lako su i
blagovremeno

INDIKATORI
Legislativa:

1) PostojeCe zakonodavstvo obavezuje javne
institucije da sve nacrte zakona i politika, kao i

a.
Kapaciteti i procedure za strateSko planiranje,
koordinaciju i razvoj javnih politika, monitoring i
evaluaciju na svim nivoima vlasti, i pored
odredenih unapredenja, i dalje su vrlo ograniceni i
nedovoljni.

Imenovanim osobama na mjesto koordinatora/ice
u procesu konsultacija zadaci i obaveze koje
proistiCu iz ovog procesa su pridodati postojec¢im
zadacima i obavezama. Evidentan je nedostatak
adekvatne obuke koji bi unaprijedio njihov rad sa
OCD-ima. Vrijeme koje je planirano za obavljanje
poslova koordinatora/ce nerealno je planirano u
odnosu na obim i vaznost zadataka, postoji
nedostatak i u materijalnim resursima.

NALAZI|

Legislativa:

Zakonom o slobodi pristupa informacijama
predvidaju se izuzeci u slu€ajevima postojanja

istih.

U skladu sa Strategijom reforme javne
uprave potrebno je da sva ministarstva i
institucije u BiH urade analizu postojecih
organizacijskih i kadrovskih kapaciteta za
vrSenje poslova razvoja javnih politika, te
da na temelju takve analize osiguraju
uspostavu obuka koje ¢e omoguditi
efikasno vrSenje navedenih funkcija.
Obezbijediti adekvatne informativne i
edukativne programe za edukaciju
drzavnih sluzbenika i vrSilaca funkcija.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

Donijeti izmjene i dopune entitetskih
ZOSPI-ja kojima bi se oni uskladili sa

dostupni one usvojene, ucine javnim, a izuzeci su jasho opravdanih razloga, zbog kojih se odredene infor- drzavnim Zakonom, u pogledu
javnosti. definirani u skladu sa medunarodnim normama i macije ne mogu saopciti. vremenskih rokova, forme obavjestavanja
najboljim praksama. e Zakonoski okvir obavezuje na javnost politika i podnosioca i sank’cije za javni organ i
2) Za pristup javnosti informacijama/dokumentima zakona te nacrta zakona. odgovornu osobu za slugaj nepostivanja
postoje jasni mehanizmi i procedure. e Zakon o slobodi pristupa informacijama BiH, FBiH i Zakona.

3) Postoje jasno propisane sankcije za drzavne RS-a regulira procedure za objavljivanje Donijeti izmjene i dopune Zakona o
sluzbenike/jedinice u slu¢aju krSenja zakonskih informacija pod kontrolom javnih organa. sluzbenom listu/novinama kojim bi se
zahtjeva za pristup javnim informacijama. e Zakonom o slobodi pristupa informacijama BiH omogucio slobodan pristup zakonskim i
propisane su nov€ane kazne za prekr$aj za javni podzakonskim aktima bez placanja

organ i odgovornu osobu u njemu za slucaj nadoknade.
nepostupanja po Zakonu. U entitetskim zakonima Donijeti izmjenu propisa kako bi se
nisu propisane sankcije/kaznene odredbe za gradanima/kama BiH putem Javnog RTV
nepostivanje zakona. servisa BiH omogudilo praéenje sjednica

u direktnim prijenosima.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

STANDARD 3 ‘

3. Predstavnici
OCD-a su
ravnopravni
partneri u
diskusijamau
medusektorskim
tijelima, a biraju
se po jasno
definiranim
kriterijima i
procesima.

Praksa:

1) Javne institucije aktivho objavljuju nacrte zakona
i politika, kao i one usvojene, osim ako isti ne
potpadaju pod zakonom propisane izuzetke.
Javne institucije odgovaraju na vec¢inu zahtjeva
za pristup javnim informacijama u okviru
zakonom propisanog roka, i u jasnom obliku
daju pismena objasnjenja o razlozima
odbijanja, te isticu pravo na zalbu i navode
zalbenu proceduru.

3) Slucajevi krsenja zakona se sankcioniraju.

2)

INDIKATORI

Legislativa:

1) Postojece zakonodavstvo zahtijeva od javnih
institucija da pozivaju predstavnike OCD-a u
razliita tijela u kojima se donose odluke i/ili u
savjetodavna tijela koja osnivaju javne institucije.
Postoje jasne smjernice o tome kako osigurati
da civino druStvo bude predstavlieno na
odgovarajuci nacin, a na osnovu transparentnih i
unaprijed odredenih kriterija.

2)

Praksa:

Nacrte zakona i politika na internetskim stranicama
objavljuje jedan dio institucija na nivou BiH, dok je
na entitetskom nivou praksa objavljivanja nacrta i
politika uobi¢ajena u RS-u, a na nivou FBiH samo
mali broj institucija objavljuje nacrte dokumenata.
Distrikt Bréko objavljuje zakone od interesa za
javnost, na nivou kantona takoder dio nacrta i
zakona se objavljuje na internetskim stranicama,
dok se na opc¢inskom nivou vecina nacrta zakona i
politika objavljuje na internetskim stranicama.
Usvojeni zakoni i propisi nisu uvijek postavljeni na
internetske stranice resornih ministarstava, koje se
redovno ne azuriraju. OCD-i u praksi jako teSko
dolaze do ta¢nih infomacija.

U 80 % sluCajeva izostaje dostava trazenih
informacija u formi rjeSenja, Sto i dalje pokazuje da
je u BiH prisutna velika pravna nesigurnost u
postupku trazenja informacija. Veéina institucija ne
pridrzava se vremenskog okvira koji predvida
obavjestenje o produzenju roka.

Prema dostupnim podacima jo$ niko nije krivicno
odgovarao zbog krSenja ZOSPI BiH.

NALAZI

Legislativa:

Nema zakonske obaveze kojom se institucije
obavezuju ukljuéiti organizacije civilnog drustva u
rad savjetodavnih ili drugih tijela.

Sporazum o saradnji Vije¢a ministara BiH i
nevladinog sektora utvrduje obaveze Vije¢a i
smjernice koje se odnose na procjenu politika i
procedura te konsultacija sektora civilnog drustva.
U svrhu ja¢anja saradnje organa vlasti sa civilnim
drustvom inicirana je uspostava SECO mehanizma
(neinstitucionalnog mehanizma) za pet sektora
civilnog drustva koji treba da budu ukljuéeni u

Praksa:
e Osigurati adekvatnu primjenu
medunarodnih standarda u pogledu

obezbjedivanja pristupa dokumentima,
zakonima i informacijama bez plaéanja
naknade za registraciju.

Raditi na unapredenju sadrzaja web
stranica  ministarstava i institucija,
narocito u pogledu azurnosti te vizuelne
funkcionalnosti istih.

Obugiti OCD-e da koriste ZOSPI posebno
u pogledu nacina na koji se trazi
informacija, koje su obaveze javnhog
organa te gdje dobiti pomoc¢ u slu¢aju ako
je zalba zbog uskragivanja pristupa
informaciji odbijena.

Uvodenje sistema sankcioniranja za
odgovorne sluzbenike/institucije koji ne
dostavljaju informacije na propisan nacin i
u propisanom roku, tamo gdje on ne
postoji i primjenjivati ga tamo gdje je
uspostavljen.

Osposobiti OCD-e da rade kontinuiran
monitoring primjene postojeée legislative
kojom se obezbjeduje pravo na pristup
informacijama.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

Dono&enje pravne regulative kojom bi se
obezbijedilo utedCe predstavnika/ca
OCD-a u razli¢itim tijelima u kojima se
donose odluke na osnovu jasnih i
transparentnih kriterija na svim nivoima
vlasti.

Insistirati  na  doslijednoj  primjeni
Sporazuma u $to kraéem vremenskom
roku kako bi Vije¢e ministara BiH
postovalo sve svoje preuzete obaveze po
pitanju uspostave Ureda za civilno
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

procese konsultacija o IPA Il fondovima (2014 -
2020).

drustvo kao stru¢nog i savjetodavnog
tijela Vijeéa ministara BiH te osnivanju
Savjeta za razvoj civilnog drustva u BiH.
] pogledu IPA programiranja
predstavnici vlasti/institucija i OCD-i treba
zajedni¢ki da rade na jaCanju SECO
mehanizma i uklju€ivanju Sto veceg broja
organizacija u procese planiranja.

Praksa:

1) Savjetodavna tijela i ona koja donose odluke o
pitanjima i politkama relevantnim za civilno
drustvo u cjelini,ukljuuju predstavnike OCD-a.

2) Predstavnicima OCD-a u ovim tijelima je
omoguceno da slobodno predstavljaju i brane
svoje stavove i da za to ne budu sankcionirani.

3) Predstavnici OCD-a se biraju putem procesa
selekcije,koji se  smatraju  poStenim i
transparentnim.

4) UceS¢e u ovim tijelima ne sprecava OCD-e
da koriste alternativne nacine javnog
zagovaranja ili promoviranja alternativnih
stavova, koji nisu u skladu sa stavom doti¢nog
tijela.

Praksa:

Postoje primjeri dobre prakse (Ministarstvo pravde
BiH, Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice)
uklju¢ivanja OCD-a u rad radnih grupa za izradu
pojedinih zakona, strategija ili pravilnika.
Predstavnicima/ama OCD-a u ovim tijelima je bez
sankcija omoguc¢eno slobodno predstavljati i braniti
svoje stavove.

Osim pojedinaénih primjera dobre prakse, jo$
uvijek ne postoje jasni i transparentni mehanizmi
prema kojima se predstavnici OCD-a biraju u rad u
tijelima koja donose odluke i politike.

UceS¢e u ovim tijelima ne spretava OCD-e da
koriste alternativne nacine javnog zagovaranja ili
promoviranja svojih stavova.

Praksa:

Izmijeniti i dopuniti postojecu legislativu
kojom bi se omogucila veéa zastupljenost
predstavnika/ca OCD u radu
savjetodavnih tijela.

Potrebno je samoorganizovanje OCD-a u

okviru sektorskih mreza, jaCanju
partnerstava i kreiranju zajednickih
zagovaracCkih strategija kako bi se

adekvatno ukljucile u procese donoSenja
oduka.

Potrebno je uvodenje transparentnih
kriterija koji ce omoguditi da
najkompetentniji predstavnici/ce OCD-a
koji ujedno uzivaju ugled u zajednici
budu &lanovi savjetodavnih tijela.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

Podoblast 3.3: Saradnja u pruzanju usluga

STANDARD 1

1. Organizacije
civilnog
drustva su
angazirane na
pruzanju
razlic€itih
uslugai
konkuriraju za
drzavne
ugovore
ravnopravno
sa ostalim
davaocima

usluga.

Princip: Postoji okruzenje koje podrzava sudjelovanje OCD-a u pruzanju usluga

INDIKATORI

Legislativa:

1) Postojeéi zakoni dopustaju OCD-ima da
pruzaju usluge u razli€itim oblastima, kao $to
su obrazovanje, zdravstvo, socijalne usluge.

2) Nema prepreka da OCD-i pruzaju usluge koje
nisu definirane zakonom (,dodatne“usluge).

3) Postoje¢i zakoni ne namecu OCD-ima
dodatne opterecujuce zahtjeve koji ne postoje
za druge davaoce usluga.

NALAZI

Legislativa:

Zakoni u BiH dopustaju OCD-ima pruzanje
odredenih usluga. NajviSe mogucnosti je u oblasti
socijalnih usluga, zatim zdravstvenih i obrazovnih.
Usluge koje izlaze van registrirane djelatnosti
nevladinih organizacija i imaju profitni cilj, mogu se
pruzati samo preko posebnog pravnog subjekta.
Za zdravstvene i obrazovne ustanove nema
prepreka za sve usluge koje su u vezi s oshovnom
djelatnosti.

Tenderska procedura se sprovodi u skladu sa
Zakonom o javnim nabavkama BiH.

Poslovanje OCD-a je izjednateno sa drugim

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

¢ Raditi na stvaranju mogucnosti da OCD-i
preuzmu pruzanje jednog dijela usluga
koje su u iskljuCivoj nadleznosti drzavnih
institucija ili privatnog sektora.

e lzvrSiti izmjene zakona u smislu
ujednacenja administrativne takse,
ostvariti ve¢u saradnju OCD-a i vlasti u
oblasti usluga obrazovanja i zdravstva.

e Uvesti jednostavnije procedure i skratiti
rokove za registriranje svih oblika pravnih
subjekata za pruzanje usluga.

e Uvesti jednostavniju proceduru i registar

subjektima. za pravne subjekte koji bi se bauvili
djelatnostima u socijalnom poduzetniStvu.
e Uvesti licence sa periodiénim rokom i
obavezom ispunjavanja standarda
kvaliteta.
e Provoditi permanentni nadzor nad
organizacijama koje pruzaju obrazovne i
zdravstvene usluge.

Praksa: Praksa: Praksa:

1) OCD-i su sposobni da dobiju ugovor u| e OCD-i su sposobni dobiti ugovor u konkurenciji | e Uraditi cost-benefit analizu pruZanja
konkurenciji sa ostalim davaocima usluga i smislu  posjedovanja potrebne ekspertize i usluga ili jedne wvrste usluge u
angazirane  su za pruzanje raznovrsnih vjestina.Medutim, Pruzanje mnogih  usluga odredenom sektoru kako bi se doslo do
usluga  (npr.  obrazovanje,  zdravstvo, (obrazovanje, zdravstvo, socijalna zastita) je u efikasnosti

istraZivanje i obuka).

2) OCD-i su ukljuéeni u sve faze razvoja i
pruZanja usluga (utvrdivanje/procjena
potreba, odredivanje usluga koje na najbolji
nacin zadovoljavaju te potrebe, monitoring i

nadleznosti drzave. OCD-i se u pruzanju najcesce

javljagju kao suplement drzavnih institucija i
angaZiraju na projektnoj osnovi.
OCD-i se uglavhom angaZiraju samo kao

podataka o troSkovima i
pruZanja usluga od strane drzave versus
OCD-a.

e Raditi na prepoznavanju OCD-a kao
organizacija od javnog znacaja i interesa
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

STANDARD 2

2. Drzava se
obavezala da
finansira usluge -
takvo finansiranje
je predvidljivo i
stoji na
raspolaganju na
duzi period.

evaluaciju).

3) Kad se trazi prethodna registracija/dobijanje

1)

2)

3)

licence, procedura za dobijanje istih nije
pretjerano komplicirana.

INDIKATORI

Legislativa:

razli¢itih
OCD-i,

Budzet obezbjeduje finansiranje
vrsta usluga koje mogu pruziti
uklju€ujuci visegodisnje finansiranje.
Ne postoje zakonske prepreke da OCD-i
dobiju javne finansije za pruzanje razli€itih
usluga (bilo putem nabavki ili drugih vrsta
ugovora ili putem mehanizama granta).
OCD-i mogu potpisati dugoroéne ugovore
za pruzanje usluga.

izvrSioci jednog dijela usluga koje se od njih
zahtijevaju putem projekata.

OCD-i uglavnom nisu uklju€eni u procjenu potreba,
odredivanje specificninh usluga te monitoring i
evaluaciju.

Procedura registracije/dobijanja licence zavisi od
nadlezne institucije od koje se ista trazi.

Ukoliko je rije€ o uobiCajenim procedurama
registracije/izdavanja licenci onda je procedura manje
komplicirana i traje krace.

Ukoliko su u pitanju licence i programi sa kojima se
nadlezne institucije nisu ranije susretale onda su
procedure kompliciranije i traju duze.

NALAZI|

Legislativa:

Finansiranje usluga od strane OCD-a koje
obezbjeduje drzava se uglavnom bazira na dodjeli
sredstava putem projekata.

Slucajevi visegodisnjeg finansiranja nisu poznati.
Ne postoje prepreke da OCD-i dobijaju javna
sredstva.

Ne postoje podaci da OCD-i mogu potpisati
dugoroCne ugovore za pruzanje usluga.

Ugovori koje potpisuju OCD-i su uglavhom
kratkoroéni ili srednjoro¢ni (od pola godine do
godinu dana).

Potpisivanje viSegodisnjih ugovora nije moguce s
obzirom da se budZeti planiraju na godidnjem
nivou.

te ravnopravnih partnera drzave u
pruzanju usluga.

Promovirati kapacitete i moguénosti OCD
da pruzaju usluge i u sektorima koji su u
nadleznosti drzave.

Omoguciti uéesc¢e OCD-a u fazi procjene
potreba s obzirom na njihovu ekspertizu,
iskustvo u radu na terenu i sa ciljnim
skupinama koje su korisnici datih usluga.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:
e Prilikom usvajanja novih i izmjene
postoje¢ih zakona (koji zahtijevaju i

promjene u budzetskim sredstvima),
zagovarati primjenu sa odloZenim rokom,
a za vrijeme za koje se javnost putem
kampanja moze informirati i pripremiti na
primjenu zakona, kako bi se sprijecilo
smanjivanje budZetskih sredstava tokom
budZetske godine, &ime se ugroZava
kvalitet usluga.

Raditi na uvodenju moguénosti da OCD-i
mogu dobiti dugorone ugovore za
pruZzanje odredene usluge koji ¢e se
produzavati na godiSnjem nivou, nakon
usvajanja drzavnih budzeta.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

STANDARD 3

3. Drzava je jasno
definirala
procedure za
ugovaranje usluga,
sto dopusta
transparentni
odabir davalaca
usluga, ukljuéujuéi
OCD-e.

Praksa:

1) OCD-i su primaoci sredstava za usluge.
2) OCD-i dobijaju dovoljno finansija

zZa

pokrivanje osnovnih troSkova usluga za koje

su potpisali ugovor da ce
ukljuéujuci srazmjerne

(reZijske) troSkove.

ih  pruzati,
institucionalne

3) Nema kaSnjenja u pla¢anju, a finansiranje je

fleksibilno s
kvaliteta usluga.

ciliem pruzanja

INDIKATORI

Legislativa:

1) Postoji jasna i
putem koje se
distribuira medu davaocima istih.

najboljeg

transparentna procedura
finansiranje za usluge

2) Cijena nije glavni kriterij za odabir davalaca
usluga,a koja je najveca vrijednost odreduje
se na osnovu kvaliteta usluga i finansijske

procjene kandidata.

3) Postoje jasne smjernice 0

tome

kako obezbijediti transparentnost i izbjeci

sukob interesa.

4) Kandidat ima pravo da podnese Zalbu protiv

rezultata konkursa.

Praksa:

OCD-i najCeS¢e primaju sredstva za pruzanje
odredenih usluga uglavnom putem projekata, dok
se jedan dio prima u vidu sredstava koja se
izdvajaju u redovnim budzetskim proraCunima.
OCD-i ne primaju dovoljno sredstava za pokrivanje
osnovnih troSkova usluga. Naj¢eSce se drzavna
sredstva udruzuju sa sredstvima stranih donatora
koja su znatno veca.

OCD-i nisu u moguénosti pokriti srazmjerne
institucionalne (rezijske) troSkove sredstvima koja
su im dodijeljena od strane drzave.

Dinamika uplata uglavnhom zavisi od nadlezne
institucije koja dodjeljuje finansijska sredstva.
Iskustva nekih OCD-a pokazuju neredovne i uplate
sa zakasnjenjem.

NALAZI
Legislativa:
e Zakon o javnim nabavkama BiH odreduje
proceduru i transparentnost prilikom odabira

pruzalaca usluga. Ne postoje jasne procedure
prilikom finansiranja zausluge na drugi nacin.

Generalno se smatra da drzavne institucije imaju
prednost ili primat u pruzanju odredenih usluga u
odnosu na OCD-e.

Cijena usluga je kriterij koji odvaja usluge javnog i
privatnog sektora, nema pokazatelja da vedéi
kvalitet znaci i vecu cijenu.

Transparentnost procesa se najve¢im dijelom
obezbjeduje putem primjene Zakona o javnim
nabavkama, te objavljivanjem javnih poziva za
finansiranje projekata koji mogu ukljugiti i pruZzanje

Praksa:

Raditi na uvodeniju ili poveéanju redovnih
budzetskih izdvajanja za finansiranje
usluga koje pruzaju OCD-i.
Raditi na povecanju ili
budzetskih izdvajanja za OCD-e koji
pruzaju odredene usluge u cilju
pokrivanja $to veceg procenta troSkova
usluga kao i jednog dijela institucionalnih
(rezijskih) troskova.

Raditi na poboljSanju redovne dinamike
uplata koja direktno uslovljava
implementaciju  aktivnosti i pruzanja
usluga od strane OCD-a.

preraspodjeli

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

Uvesti jasne procedure i mogucénosti na
osnovu kojih ¢ée se finansiranje za
pruzanje usluga distribuirati davaocima
usluga, tamo gdje te procedure ne
postoje.

Standarde u svim uslugama oblikovati u
vecem kvalitetu. Potrebno je izraditi
standarde za socijalne usluge, uvesti
mjerenje zadovoljstva kvalitetom usluga i
javno objavljivanje takvih rezultata.

Raditi na jaCanju transparentnosti tako
Sto ¢e predstavnici OCD-a ucestvovati u
komisijama za selekciju odabira projekata
i dodjele sredstava kojim se OCD-ima
omogucava pruzanje odredene usluge.
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

STANDARD 4

4. Postoji jasan
sistem
odgovornosti,
monitoringa i
evaluacije pruzanja
usluga.

odredenih usluga od strane OCD.

e Kandidat ima pravo da podnese Zzalbu, ali
generalno misljenje i iskustvo je da rezultati
konkursa ne budu revidirani ili promijenjeni nakon
primitka zalbe.

e Uvesti jasne procedure o spre€avanju
sukoba interesa svih sluzbenika (Elanove
komisija) pri donoSenju odluka o
raspodieli finansiranja za pruzanje usluga
na svim nivoima vlasti i u svim
institucijama.

e Unaprijediti procedure razmatranja zalbi i
davanja odgovora i obrazloZenja zasto
primjedbe u zZalbi nisu osnovane i zasto je
inicijalni odabir ponudaca validan.

Praksa:
1) Za mnoge usluge ugovori se sklapaju sa
OCD-ima.

2) Smatra se da su konkursi posteni i da se
izbjegavaju sukobi interesa.

3) Drzavna sluzbena lica dovoljno su sposobna
da organizuju procedure.

INDIKATORI

Legislativa:

1) Postoji zakonska moguc¢nost da se vrsi
monitoring kako potrosnje tako i kvaliteta
davalaca usluga.

2) Za usluge postoje jasni standardi kvaliteta,
kao i procedure monitoringa.

Praksa:

e Za mnoge usluge ugovori se ne sklapaju sa OCD-
ima.

e OCD-i se uglavnhom javljaju kao ispomoc¢ ili

djelimi¢na dopuna drzavi za pruzanje usluga koje
inace pruza drzava ili za dio usluga za koje drzava
nema kapaciteta i interesa da ih pruza.

e Smatra se da konkursi nisu posteni u velikom broju
sluCajeva jer aplikanti nemaju dovoljno uvida i
povratne informacije o razlozima i kriterijima na
osnovu kojih je dodijeljeno pruzanje usluge.

¢ Ne postoje jasne procedure za spre€avanje sukoba
interesa.

e Smatra se da drzavna sluzbena lica nisu dovoljno

kompetentna da organiziraju procedure kao te da

ponude dodatna objasnjenja i smjernice koje su
potrebne aplikantima, iako to zavisi od institucije.

NALAZI

Legislativa:

o Postoji zakonska mogucénost za monitoring
pruzanja usluga OCD-ima od strane OCD-a.

e Standardi kvaliteta i procedure monitoringa nisu
jasno definirani i uglavhom zavise od resorshih
zakona i drzavne institucije koja dodjeljuje vr3enje
usluge OCD-ima.

Praksa:

e Omoguciti pruzanje veceg broja usluga ili
obim usluga koje pruzaju OCD-i u svim
sektorima

e Obavezati ¢lanove komisija za selekciju
projekata da moraju dati i potpisati izjavu
0 nepostojanju sukoba interesa sa
njihove strane prilikom odabira projektnih
prijedloga o pruzanju usluga.

e Raditi na jaanju kapaciteta drZzavnih
institucija, tj. znanja i vjestina drzavnih
sluzbenika/ca da organiziraju procedure
konkursa za dodjelu vrSenja odredenih
usluga OCD-a.

PREPORUKE ZA STANDARD

Legislativa:

o Raditi na uvodeniju standarda
kvaliteta,kao i procedure monitoringa na
osnovu ranije utvrdenih objektivnih i
mjerljivih pokazatelja.

e |zraditi obrasce ili kratke forme za
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monitoring, evaluaciju, mjerenje
uspjeSnosti  potrodnje  sredstava li
kvaliteta potroSnje sredstava i pruzenih
usluga.

Kampanjama podi¢i svijest o potrebni
stalnog i tranparentnog preispitivanja
kvaliteta usluga.

Praksa:

1) OCD-i ne podlijezu pretjeranoj kontroli.

2) Monitoring se redovno sprovodi prema
unaprijed  najavljenim  procedurama i
kriterijima.

3) Sprovodi se redovna evaluacija kvaliteta i
efekta/uticaja pruzenih usluga i to je dostupno
javnosti.

Praksa:

Generalno miSlienje i iskustvo je da se ne vrSi
dovoljna kontrola kvaliteta usluga koje pruzaju
OCD-i.

Monitoring se uglavnom bazira na dostavljanju
finansijskih i/ili narativnih izvjeStaja OCD-a drzavnim
institucijama koje su dodijelile sredstva za pruzanje
odredene usluge.

U vecini sluCajeva, ne provodi se redovan
monitoring i evaluacija kvaliteta i efekta/utjecaja
pruzenih usluga.

Informacije o uslugama koje pruzaju OCD-i su
rijetko dostupne javnosti.

Praksa:
e Uspostaviti jasne, sveobuhvatne i
unificirane procedure i kriterije

monitoringa kvaliteta usluga.

Uvesti obavezne narativhe i finansijske
izvjeStaje OCD-a koji ¢e se nadleznim
institucijama podnositi u vezi s uslugama
koje pruzaju.

Uvesti terenske posjete stru¢nih timova iz
nadleznih drzavnih institucija OCD-a u
cilu monitoringa pruzanja usluga na
terenu.

Uspostaviti kriterije za evaluaciju kvaliteta
i efekata datih usluga, na bazi

konkretnih, vidljivih i mjerljivih pokazatelja
i misljenja krajnjih korisnika/ca usluga.
Informacije o utjecajima/efektima i
kvalitetu uciniti dostupnima javnosti, prije
svega  trenutnim i potencijalnim
korisnicima usluga.
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12 sjednica Zajednicke komisije za nadzor rada Obavjestajno-sigurnosne agencije, dostupno na:
https://ww.parlament.ba/sadrzaj/komisije/zajednicke komisije/OSA nadzor/arhiva_sjednica/Default.asp
x?wsrid=28&wsid=742&langTag=bs-BA&pril=b

3. Novinski ¢lanci:

Borka Rudi¢: “Promjene u vremenu predvidenom za oglaSavanje na javnhom RTV servisu u Bosni i
Herzegovini”, Magazin Dani, Sarajevo, nekoliko objavljenih ¢lanaka u periodu juni - oktobar 2013.
godine

Clanaka na web portalu Balkan Allazeera.net. dostupno na: http://balkans.aljazeera.net/vijesti/kolegij-
predstavnickog-doma-odstranio-cci

Clanak na portalu Bosnjaci.net., dostupan na: http://www.bosnjaci.net/prilog.php?pid=50462

Dragan Bursac¢: “Ko kontrolise internet u Republici Srpskoj”, ¢lanak objavljen u magazinu Buka - web
portal, dostupan na: http://www.6yka.com/novost

Edina Nuriki¢: “Queer Sarajevo festival 2008: Kolaps sistema”, web ¢lanci objavljeni na:
http://www.diskriminacija.ba/node/72

Ekonomski eksperti: “Ekonomski trendovi u Bosni i Hercegovini”, Depo portal Sarajevo, 2013. godine
Mc Guffie, Andy, portparol Delegacije Evropske unije u Bosni i Hercegovini: ‘’Sloboda medija u BiH”,
intervju u dnevnim novinama "Oslobodenje”, 23. septembar 2013. godine

Mehmed Halilovi¢, ekspert za pravo i medije: “Regulatorna agencija za komunikacije izmedu politic¢kog
pritiska i profesionalne nezavisnosti”’, MC Online magazin, Sarajevo, 2010. godine

Narodna skupstina Republike Srpske: usvojeni amandmani na zakon koji dozvoljava finansiranje
RTRS-a, vijesti Radija Slobodna Evropa, 3. oktobar 2013. godine

Senad Zaimovi¢, direktor oglasivacke kompanije FABRIKA: "Analiza medijskog trzista i oglasavanja u
Bosni i Gercegovini", MC Online magazin, Sarajevo, 2013. godine

Vijesti o gradanskim protestima organizovanim ispred Parlamenta Bosne i Hercegovine, portal
Slobodna Bosna, magazin, dostupne na: http://www.slobodna- bosna.bal

4. Internet stranice:
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Prilog 1

SPISAK UCESNIKA/ICA U ISTRAZIVANJU

1. Lista intervjuiranih osoba

1.
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15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.

26.
27.
28.
29.

Niko Grubesi¢, Pomoénik ministra Sektor za strateSko planiranje, koordinaciju i evropske integracije,
MP BiH

Damir Bali¢, Sef odjela za pravosudne budzete i donatorska sredstva VSTV BiH

Miroslav Zivanovié, Opéinski vijeénik Op¢ine Novo Sarajevo

Predrag Paiji¢, koordinator na projektima lokalne uprave i samouprave, Savez opstina i gradova RS-a,
Ruzmira Gaco,stru¢ni savjetnik, Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH

Ivica Cavar, Centri civilnih inicijativa, Sarajevo

Sasa Madacki, direktor Centra za ljudska prava Univerziteta u Sarajevu

Danijel Mali¢, konsultant, konsultantska kompanija Kronauer (projekat CBGI), Sarajevo

Jasminka Brati¢,pomoc¢nica ministra, Ministartsvo pravosuda, uprave i lokalne samouprave HNK,

. Darko Vuéenovi¢, Ministarstvo lokalne uprave i samouprave RS-a

. Slavi$a Prorok, koordinator Mreze "Sporazum plus" , Centar za razvoj civilnog drustva, Sarajevo

. Goran Bubalo, CRS BiH, koordinator Mreze za izgradnju mira, Sarajevo

. Aida Daguda, direktorica CPCD-a, Sarajevo

. Melisa-Durak Buljubasi¢, rukovoditeljica Odjela za odnose s javnoSc¢u i standardizaciju poslovanja,

Lutrija Bosne i Hercegovine, Sarajevo, BiH

Alma Sahbaz, menadzerica za komunikacije i javnost, Coca-Cola, HBS B-H d.0.0. Sarajevo, BiH,
Vedran Persi¢, Sberbank Sarajevo, BiH

Aida Vezi¢, Udruzenje "Crvena", Sarajevo

Drazana Lepir, Udruzenje gradana "OStra nula", Banja Luka

Sadeta Skalji¢, pomoénik ministra u Sektoru za pravne poslove, Ministarstvo pravde BiH

Snjezana Ninkovi¢-lvandi¢, direktorica Asocijacije demokratske inicijative (ADI), Sarajevo

Samir Omeragi¢, menadZer projekta, Jacanje lokalne demokratije (LOD)

Cecilija Petrovi¢, urednica na Radiju Herceg-Bosna, Mostar

Mirza Sadikovi¢, novinar BHRT-a, Bihac¢

Vedada Barakovié, profesorica na Odsjeku za novinarstvo, Filozofski fakultet, Tuzla

Zlatiborka Popov-Momcinovi¢, aktivistica u oblasti zenskih ljudskih i profesorica na Filozofskom
fakultetu, Isto¢no Sarajevo

Velida Kulenovi¢, €lanica Udruzenja BH novinari, Zenica

Admir Kadri¢, sportski novinar, Bréko

Lazar Manojlovi¢, dobitnik Nagrade za ljudsku izuzetnost u oblasti promocije za ljudska prava, Bijeljina
Nada Arseni¢, sutkinja Okruznog suda u Doboju i ¢lanica Zalbene komisije Vije¢a za $tampu u BiH

2. Lista uéesnikalica fokus-grupe (podoblast 1.2)
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a)
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Uéesnici/ce fokus-grupe odrzane u Sarajevu, 2. novembra 2013. godine

Velida Kulenovi¢, Udruzenje BH novinari, Klub novinara Zenica

Mladen Laki¢, Sarajevski otvoreni centar; LGBT-prava.ba, Isto¢no Sarajevo
Aleksandra Savi¢, World Music Centar, Mostar

Alma Buljugi¢, Druga TV, Tuzla

Dzezida Teufikovi¢, Radio FENA, Tuzla

Mirna Hodzi¢, Centar za pravnu pomo¢ Zzenama, Zenica

Una Alikadi¢, BHN, Sarajevo
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8. Vildana DZekman, Fondacija "Cure", Sarajevo
9. Nermina Voloder, CIPS, Sarajevo
10. Rubina Cengi¢, Magazin Start BiH, Sarajevo

b) U€esnici/ce fokus-grupe odrzane u Banja Luci, 2. novembra 2013. godine

Borislav Vukojevi¢, Fakultet politickih nauka, Banja Luka
Teodora Nini¢, UdruZenje "OStra nula", Banja Luka
Igor Kolundzija, Udruzenje "OStra nula”, Banja Luka
Mira Coli¢, Humanitarna organizacija "Partner”, Banja Luka
Vanja Coli¢, Humanitarna organizacija "Partner", Banja Luka
Ena Kiljaji¢-Grgi¢, Transparency International BiH, Banja Luka
Elvir Padalovi¢, web portal Buka, Banja Luka
Milkica Milojevi¢, Udruzenje BH novinari, Banja Luka
Mariana Saracevi¢, Sindikat medija i graficara RS-a, Banja Luka

. Lana Jajcevi¢, Udruzenje "Udruzene zene", Banja Luka

. Milorad Milojevi¢, Radio Slobodna Evropa, Banja Luka

. lvana Stankovi¢, HPG BL, Banja Luka

. Nikolina Ceko, HPG BL, Banja Luka

. Igor Pozgaj, RTRS, Banja Luka

. Vladimir Susak, BHT1, Banja Luka

. SiniSa Vukeli¢, Capital.ba, Banja Luka

. Sandra Kuki¢, RTRS, Banja Luka
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3. Lista osoba intervjuiranih prema upitniku za podoblast 2.2.

Snjezana Ninkovi¢-lvandi¢, Asocijacija demokratske inicijative (ADI)
Almir Pestek, Ekonomski fakultet u Sarajevu
Arijana Arnautovi¢, Ekonomski fakultet u Sarajevu
Dragana Dardi¢, Helsinski parlament gradana, Banja Luka
Sanja Vlaisavljevi¢, Centar za kulturu dijaloga, Sarajevo
Dragan Bursa¢, portal Buka, Banja Luka
Dragan Jerini¢, Udruzenje novinara RS-a
Goran Bubalo, Catholic Rellief Service/MreZa za izgradnju mira
Ivona Celebigi¢, Udruzenje "proMENTE", Sarajevo
. Jagoda Petrovi¢, Fakultet politickih nauka, Banja Luka
. Njegomir Klje€anin, UdruZenje poslodavaca i poduzetnika, Tesli¢
. Marko Marti¢, GEA - Centar za istraZivanje i studije, Banja Luka
. Slobodanka Deki¢, Media centar, Sarajevo
. Srdan Blagov€anin, Transparency International, Banja Luka
. Zarko Papié, Inicijativa za bolju i humaniju inkluziju, Sarajevo
. Zeliko Vola$, Organizacija amputiraca ,UDAS*, Banja Luka
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4. Lista intervjuiranih osoba prema upitniku za podoblast 3.3.

Almir Cehaji¢, Otvorena mreza, Sarajevo

Branko Suzi¢, Savez slijepih Republike Srpske

Bojana Sekuli¢, PRONI — Centar za omladinski razvoj, Br&ko-Bijeljina
Danijela Kozina, E-kapija, Sarajevo

Fikret Zuko, Udruzenje slijepih Kantona Sarajevo

Emina Osmanagi¢, Asocijacija XY, Sarajevo
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10.
11.

12
13
14
15
16

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog druStva u BiH

Jasmin Besi¢, Institut za razvoj mladih ,KULT*

Jadranka Durakovi¢, Crveni kriz Tuzlanskog kantona

Jugoslav Jevdi¢, Omladinski komunikacioni centar, Banja Luka
Ljiliana Cigkovié, NVO ,Zenski centar”, Trebinje

Marijana Dinek, Fondacija BHW!I, Sarajevo

. Memnuna Zvizdié, UdruZenje ,Zene Zenama“, Sarajevo

. Mira Cuk, Fakultet politi¢kih nauka, Banja Luka

. Mijat Sarovi¢, CDPP ,Sunce nam je zajedni¢ko*, Trebinje

. Sanja Stani¢, Udruzenje gradana ,Viktorija“, Banja Luka

. Slavica Basi¢, Opstinska organizacija Crvenog krsta, Laktasi

5. Lista organizacija civilnog drustva koje su odgovorile na upitnik za podoblast 1.1.
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NVO "EKO-Leonardo", Priboj

Udruzenje ,Klub potrosaca“ TK, Tuzla

Udruzenje ,Inter®, Tuzla

Humanitarna organizacija “Merhamet”, Doboj

Udruzenje gradana Centar informativno-pravne pomocéi Zvornik (CIPP), Zvornik
Inicijativa za bolju i humaniju inkluziju (IBHI), Sarajevo

Udruzenje za jezik i kulturu Lingvisti, Sarajevo

Centar za lokalni i regionalni razvoj, Derventa

Centar za okoliSno odrzivi razvoj (COOR), Sarajevo

Udruzenje gradana ,DON*, Prijedor

. ,Eko-mladi“, Busovaca

EkoloSko udruzenje "Eko Put", Bijeljina

Fondacija za socijalno ukljucivanje u Bosni i Hercegovini, Sarajevo

Humanitarno drustvo ,Osvit“, Zvornik

Udruga ,Humanitarna organizacija Altruist”, Mostar

Udruzenje ,Klju€ buduénosti, Klju¢

Udruzenje "Kuca otvorenog srca”, Mostar

Udruzenje "Nova generacija”, Banja Luka

Udruzenje za pomoc¢ mentalno nedovoljno razvijenim licima, Prijedor

Udruzenje ,Novi put, Mostar

NVO Altruista za podrSku osobama s umanjenim sposobnostima ,SVJETLO*, Sarajevo

. GERC "Sumejja”, Potoci

Omladinski resursni centar (ORC) TUZLA, Tuzla

Udruzenje ,Radosti druzenja“ USK-a, Biha¢

Udruzenje Nezavisni biro za razvoj, Gradacac

Udruzenje "Prijatelji Srebrenice”, Srebrenica

Udruzenje roditelja sa cetvoro i vise dijece ,Roda“, Prijedor
Udruzenje Roma ,, Romas*“, Sarajevo

. Organizacija za razvoj turizma regije "Rotor", Doboj,

Udruzenje gradanja.,Sadnice mira — Peace Trees", Zavidovici
Udruzenje ,Sara-Srebrenica®“, Srebrenica
Neformalna grupa ,Sazetak®, Doboj

. Omladinski klub "Dijamant" Jajce
. SOS-Kinderdorf International, Innsbruck-Austria, predstavnistvo u Sarajevu, Sarajevo

Udruzenje za razvoj hraniteljstva, zastitu djece i porodice ,Familija“, Tuzla
Udruzenje za ekonomski razvoj i zaposljavanje ,TERRA SANA®, Sanski Most
Udruzenje gradana "ToPeeR", Doboj

Udruzenje roditelja u borbi protiv zloupotrebe droga ,Ruka ruci, Bihaé
Udruzenje gradana osteéenog sluha i govora USK, Bihaé
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40. UGPRS 91-96 u BIH, Sarajevo

41. Udruzenje ,Humanitarna organizacija Altius“, Sarajevo
42. UHO "Ruhama", Zenica

43. Udruzenje poljoprivrednika Kantona Sarajevo, llidza
44. Omladinski centar ,Vermont®, Brc¢ko

45. Udruzenje "Zene sa Une", Biha¢

46. Organizacija ,Glas zene®, Biha¢

47. Udruzenje Roma "Romska suza", Srebrenica

48. Udruzenje za poduzetnistvo i posao "LINK", Mostar

6. Lista organizacija civilnog drustva koje su odgovorile na upitnik za podoblast 2.3.

Agencija za saradnju, edukaciju i razvoj ACED, Banja Luka
Centar civilnih inicijativa, Banja Luka

Institut za razvoj mladih "KULT", llidza

Fondacija Mozaik, ured Banja Luka

Eda- Razvojna agencija, Banja Luka

Centar za informativnu dekontaminaciju — BUKA portal, Banja Luka
NVO "Zdravo da ste", Banja Luka

Helsinki parlament gradana, Banja Luka

Transparency International BiH, Banja Luka

Agencija za razvoj malih i srednjih preduzeéa "Prilika Plus”, Banja Luka
UdruzZenje "Infohouse", Sarajevo

Omladinski komunikativni centar, Banja Luka

Savez nacionalnih manjina RS-a, Banja Luka

Udruzenje za jezik i kulturu "Lingvisti", Sarajevo
Obrazovanje gradi BiH, Sarajevo

Udruzenje poslodavaca FBiH

Udruzenje ,AkustikUm*, Tuzla

10. NVO “Svijetionik”, Prijedor

11. Udruzenje “Bosper”, Tuzla

12. Udruzenje doktora porodi¢ne medicine RS-a

13. Udruzenje "Forum Zena", Bratunac

14. Udruzenje gradana "Viktorija", Banja Luka

15. Nansen dijalog centar, Mostar

16. Udruzenje roditelja djece i mladih sa posebnim potrebama "Radosti druzenja", Biha¢
17. Omladinski centar "Vermont", Brcko

18. Agencija lokalne demokratije, Prijedor

19. Udruzenje gradanja "DON", Prijedor

20. Centar za informaticki razvoj "InfoARS", Banja Luka

21. Udruzenje ,Zajedno®, Banja Luka

22. Centar za djecu, mlade i porodicu, Laktasi

23. UdruZenje "Bosper", Tuzla

24. UO SOOBL - Savjet omladinskih organizacija, Banja Luka
25. 21.0péstinska organizacija crvenog krsta/kriza Bréko

26. UdruZenje gradana "Omladinski centar”, Jajce

27. UdruZenje "Osmijeh Zene" Laktasi

28. Omladinski klub "Pod istim suncem", Jablanica

29. UG "Biosplus”, Derventa

30. Udruzenje "ANEA" - Mladi Grac¢anice

31. Udruzenje "Sara —Srebrenica", Srebrenica

32. Udruzenje "Sunce", Bugojno

33. Informativno-edukacijski centar za mlade, TeSanj

34. OCKI — Omladinski centar za kreativnost i inicijativu, Novi Grad
35. UdruzZenje "Most", GradiSka

36. UdruzZenje "Zene sa Une", Biha¢
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37. Asocijacija "Margina", Tuzla

38. Udruzenje ,Centar za mlade®, Srbac

39. Odred izvidaca, Trebinje

40. Centar za psihoterapiju “U povjerenju”, Banja Luka

7. Lista institucija koje su popunile upitnik za podoblast 3.2.

Ministarstvo pravde BiH

Ministarstvo finansija i trezora BiH,
Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice
Ministarstvo civilnih poslova BiH,

Ministarstvo vanjskih poslova BiH,
Ministarstvo sigurnosti,

Ministarstvo komunikacija i prometa BiH,
Ministarstvo lokalne uprave i samouprave RS,
Pravosudna komisija Br¢ko distrikta,

Gender centar RS-a
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8. Lista ucesnikalica informativno-konsultativnih radionica odrzanih u januaru 2014.
godine

a) Lista u€esnikalica informativno-konsultativne radionice odrzane 14. januara 2014. godine

1. Slavica Draskovi¢,TACSO BiH, Sarajevo
2. Adi Kolasevi¢, TACSO BiH, Sarajevo
3. Mirjana Siréo, CPI, Sarajevo
4. Nermina Mujci¢, Fond otvoreno drustvo BiH, Sarajevo
5. Lejla Kusturica, Fondacija Mozaik, Sarajevo
6. Boro Konti¢, Media centar, Sarajevo
7. Miodrag Daki¢, Centar za Zivotnu sredinu, Banja Luka
8. Nenad Li¢anin, Fondacija Mozaik, Sarajevo
9. Miralem Tursinovi¢, ORC, Tuzla
10. Goran Zerav¢ié, CBGI projekat, Sarajevo
11. Tatjana Slijep¢evi¢, Fondacija za socijalno ukljucivanje u BiH, Sarajevo
12. Ranka Ninkovi¢-Papi¢, Fondacija za socijalno uklju€ivanje u BiH, Sarajevo
13. Ante Juri¢ Marjanovi¢, OKC, Banja Luka
14. Borka Rudi¢, BHN, Sarajevo
15. Snjezana Ivandi¢, ADI, Sarajevo
16. Sejla Karamehi¢, Centar za promociju civilnog drustva, Sarajevo
17. Slavi8a Prorok, Centar za promociju civilnog drustva, Sarajevo
18. Milan Mrda, Centar za promociju civilnog drustva, Sarajevo
19. Omir Tufo, Centar za promociju civilnog drustva, Sarajevo
20. Maja Kari¢, Centar za promociju civilnog drustva, Sarajevo
b) Lista u€esnikalica informativno-konsultativne radionice odrzane 15. januara 2014. godine
1. Slavica Draskovi¢, TACSO BiH
2. Kemal Grebo, Privredna komora Kantona Sarajevo
3. Memnuna Zvizdié, UdruZenje "Zene Zenama", Sarajevo
4. Jusuf Makarevi¢, UdruZenje gradana "ToPeeR", Doboj
5. Snezana Seslija, UdruZenje gradana "ToPeeR", Doboj
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Aleksandra B. Golubovi¢, NVO "Hope and homes for children”, Sarajevo

Murisa Mari¢, Udruzenje gradana "DON", Prijedor

Sanja Horvat, Caritas BK BiH

. Marijana Dinek, Fondacija BHWI, Sarajevo

10 Haris Causevi¢, NVO Altruista "Svjetlo", Sarajevo

11. Maja Brankovi¢, Transparency International BiH

12. DZenana Aladuz, Udruzenje "Infohouse", Sarajevo

13.Mirjana Subasi¢, Udruzenje "Infohouse", Sarajevo

14.Momir Savi¢, Centar informativne pravne pomoc¢i "CIIP", Zvornik

15.Andrea Bilandzi¢, Savez organizacija za podrSku osobama s intelektualnim poteSkoéama "SUMERO",
Sarajevo

16.Sladana Birackovi¢, Omladinski centar "Vermont", Br¢ko

17.Boro lli¢, Omladinski centar "Vermont", Br¢ko

18.Zeljko Mari¢, UdruZenje gradanja "DON", Prijedor

19.Ranka Ninkovi¢-Papi¢, Fondacija za socijalno ukljucivanje u BiH, Sarajevo

20.Ante Juri¢ Marjanovi¢, Omladinski komunikativni centar, Banja Luka

21.Snjezana lvandi¢-Ninkovi¢, ADI, Sarajevo

22.Sejla Karamehi¢, CPCD, Sarajevo

23.Slavisa Prorok, CPCD, Sarajevo

24 .Milan Mrda, CPCD, Sarajevo

25.0mir Tufo, CPCD, Sarajevo

26.Maja Kari¢, CPCD, Sarajevo
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Prilog 2 — Matrica o prac¢enju poticajnog okruzenja

PRINCIP

Oblast 1: Osnovne pravne garancije sloboda

STANDARDI / KRITERIJI

INDIKATORI

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI

Pod-oblast 1.1.: Sloboda udruzivanja

Sloboda
udruzivanja je
svima
zagarantovana i na
nju svi imaju puno
pravo

1.

Svi pojedinci i pravna
lica imaju pravo da
osnivaju i da budu dio
neformalnih i /ili
registrovanih
organizacija offline i
onlne.

Zakonodavstvo:
1) Postoji pravni okvir po kome svako lice moze osnovati udruzZenje,

fondaciju, kao i neku drugu vrstu neprofitnih, nevladinih subjekata (npr.
neprofitnu kompaniju) u bilo koju svrhu.

2) Pravni okvir dopusta kako pojedincima tako i pravnim licima da
ostvaruju ovo pravo bez diskriminaciie (na oshovu uzrasta,
nacionalnosti, pravnog svojstva, rodne pripadnosti itd.)

3) Registracija nije obavezna, a u slu¢ajevima kad organizacije rijeSe da
se registruju, pravila registracije su jasno propisana i omogucuju laku i
blagovremenu registraciju i Zalbeni postupak, koji pri tom nisu
skupi.

4) Zakon dopusta umrezavanje medu organizacijama u zemlji i
inostranstvu bez prethodne najave.

Praksa:

1) Svaki pojedinac ili pravno lice u praksi mogu osnivati

udruzenja, fondacije ili druge neprofitne, nevladine
organizacije offline ili online.

2) Pojedinci i pravna lica se ne sankcionidu zato Sto nisu registrovali svoje

3)

4)

organizacije.
Registracija je zaista moguéa u okviru pravno propisanih
rokova; vlasti odluCuju o svakom sluaju na objektivan i apoliti¢an
nacin.

Pojedinci i OCD mogu formirati i
koalicijama, u svojim zemljama ili izvan njih.

ucestvovati u mrezama i

NGO Sustainability Index for Central and Eastern
Europe and Euroasia , USAID [Indeks odrzivosti
NVO za Centralnu i Istoénu Evropu i Evroaziju]
(http://transition.usaid.gov/locations/europe_eurasi
a/dem_gov/ngoindex/)

ICNL NGO Law Monitor [ICNL NVO Monitoring
zakona]
(http://www.icnl.org/research/monitor/index.html)
United States International Grantmaking (USIG)
[Americka dodjela medunarodnih grantova (USIG)]
(http://www.usig.org/countryinfo.asp)

EU Progress Report [EU izvjestaj o napretku]
(http://ec.europa.eu/enlargement/how-does-it-
work/progress_reports/index_en.htm)

Freedom House (www.freedomhouse.orqg)
Democracy Index [Indeks demokratije]
(https://www.eiu.com)

Freedom Meta Index
(http://www.freeexistence.orq)

Human Development Index [Indeks ljudskog
razvoja] (http://hdr.undp.org/en/humandev/hdi/)
Social Development Index [Indeks druStvenog
razvoja] (http://www.indsocdev.org/)

Civic Engagement Index [Indeks gradanskog
angazmana]
(http://www.oecdbetterlifeindex.org/topics/civic-
engagement/)

Charity Commission NGO Sector&Regulation
Review Tool [Instrument Dobrotvorne komisije za
pregled NVO sektora & regulisanja]
(http://www.ngoregnet.org/whats new/NGO_Sector

and_Reqgulation Review Tool.asp) Nations in
Transit [Naciie 11 tranzitul
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2.

OCD rade slobodno,
bez neovlastenog
mijeSanja drzave u
njihovo

interno upravljanje

i aktivnosti.

Zakonodavstvo:
1) Pravni okvir obezbjeduje garancije protiv mijeSanja drzave u
interne stvari udruzenja, fondacija i drugih vrsta neprofitnih

subjekata.
2) Drzava obezbjeduje zastitu od mijeSanja od strane trecih lica.
3) Pravila finansijskog izvjeStavanja (ukljucuju¢i i pravila o

pranju novca) i racunovodstva uzimaju u obzir specificnu
prirodu OCD-a i u srazmjeri su sa veli€inom organizacije, kao i
vrstom/obimom njenih aktivnosti.

4) Sankcionisanje povreda zakonskih zahtjeva treba da se
zasniva na primjenljivom zakonodavstvu te da slijedi
principe proporcionalnosti.

5) Restrikcije i pravila koja se odnose na raspustanje i
prestanak rada zadovoljavaju standarde medunarodnog
prava i zashivaju se nha objektivnim kriterijumima, Kkoji
ograniCavaju arbitrarno donoSenje odluka.

Praksa:

1) Nema slu€ajeva mijeSanja drzave u interne stvari udruzenja,
fondacija i drugih vrsta neprofitnih subjekata.

2) U praksi nema invazivhog nadzora kojim se namecu opterecujuci
zahtjevi u vezi sa izvjeStavanjem.

3) Sankcije se primjenjuju u rijetkim/krajnjim slucajevima, one
su srazmjerne i podlezu sudskoj provjeri.

(www.freedomhouse.org/report-

types/nations- transit)

Polity v Project
(http://www.systemicpeace.org) Civil Society
Index  (https://www.civicus.org/csi/)  [Indeks
civilnog drustva]

Global Corruption Barometer [Barometar
globalne korupcije]
(www.transparency.org/research/gcb/overview)
Index of Economic Freedom [Indeks
ekonomske slobode ]

(http://www.heritage.orqg)

Doing Business In Index [Indeks

poslovanja]

(http://www.doingbusiness.orq)
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PRINCIP

STANDARDI /

KRITERIJI
3.
Za podrdku svojim
aktivnostima, OCD
mogu slobodno
traZiti i obezbjedivati
finansijske resurse iz
razlicitih domacih i
stranih izvora.

INDIKATORI
Zakonodavstvo:
1) Zakon dozvoljava OCD-ima da se angazuju u ekonomskim
aktivnostima.

2) OCD-ima je dozvoljeno da budu finansirane iz inostranstva.

3) OCD-ima je dozvoljeno da budu finansirane od strane
pojedinaca, korporacija i iz drugih izvora.

Praksa:

1) Zakon o angazovanju OCD-a u ekonomskim aktivhostima se
primjenjuje i nije optereéujuci za OCD.

2) Ne postoje restrikcije (npr. administrativno ili finansijsko
opterecenje, unaprijed data odobrenja ili kanalisanje takvih
sredstava putem odredenih tijela) koje se odnose na OCD u vezi
sa dobijanjem finansija iz inostranstva.

3) Primanje finansija od pojedinaca, korporacija i iz drugih izvora je
lako, efektivno i bez ikakvih nepotrebnih troSkova ili
administrativnih opterec¢enja.

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI

Pod-oblast 1.2.: Povezane slobode

Sloboda
okupljanja i
izrazavanja je
svima
zagarantovana

1.

Predstavnici OCD-a,
pojedinacno ili preko
svojih organizacija, imaju
pravo na slobodu mirnog
okupljanja.

Zakonodavstvo:

1) Zakonski okvir se zasniva na medunarodnim standardima i
obezbeduje pravo na slobodu okupljanja svima i bez ikakve
diskriminacije.

2) Zakon priznaje i ne ograniCava spontana, istovremena okupljanja
i kontraokupljanja.

3) Ostvarivanje tog prava ne podleze prethodnom dobijanju
dozvole od vlasti, ve¢ je najéeSée potrebna prethodna najava,
§to nije teSka procedura.

4) Organizatori se mogu zaliti na sve restrikcije prava koje je
zasnovano na zakonu i propisano od strane regulatornog
tela.

NGO Sustainability Index for Central and
Eastern

Europe and Euroasia, USAID [Indeks
odrzivosti NVO

za Centralnu i Isto€nu Evropu i Evroaziju]
(http://transition.usaid.gov/locations/europe _eu
rasi a/dem_gov/ngoindex/)

ICNL NGO Law Monitor [ICNL NVO
Monitoring zakona]
(http://www.icnl.org/research/monitor/index.ht
ml) World Press Freedom Index [Svjetski
indeks slobode Stampe] (http://en.rsf.org)
Media Sustainability Index [Indeks
odrzivosti medija] (www.irex.org/msi)
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PRINCIP

STANDARDI/
KRITERIJI

IzvjeStaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

INDIKATORI

Praksa:

1) Ne postoje sluajevi zadiranja u pravo na slobodu okupljanja i
svaka grupa ljudi moze da se okupi na zeljenom mjestu i u
Zeljeno vrijeme, u skladu sa zakonskim odredbama.

2) Restrikcije se pravdaju objasnjenjem razloga za svaku restrikciju,
8to se odmah dostavlja organizatoru u
pismenom obliku, da bi se garantovala mogucénost
zalbe.

3) Istovremena, spontana okupljanja i kontraokupljanja mogu se
odrzati, a drzava im olakS8ava da ostvaruju svoje pravo i Stiti te
grupe od lica ¢iji je cilj da sprijeCe ili prekinu takvo okupljanje.

4) Postoje sluCajevi slobode okupljanja koje su organizovale
OCD (pojedinacno ili preko svojih organizacija) bez prethodnog
dobijanja dozvole; kad se zahtijeva obavjeStavanje nadleznih
organa, ono se podnosi u kratkom vremenskom roku i ne
ograniCava moguc¢nost da se
okupljanje organizuje.

5) Organi za primjenu zakona nisu Kkoristili pretjeranu silu,
uklju€ujuci preventivno pritvaranje organizatora i u¢esnika.

8)  Mediii treba da imaiu Sto ie veéi maauéi nristuin akunlianit

2.

Predstavnici OCD-a,
pojedinacno ili preko
svojih organizacija, imaju
pravo na slobodu
izrazavanja.

Zakonodavstvo:

1) Pravni okvir obezbjeduje slobodu izrazavanja za sve.

2) Restrikcije, kao Sto su ograniCavanje govora mrznje, koje
nameée zakon, jasno su propisane i u skladu sa
medunarodnim zakonom i standardima.

3) Kleveta visSe predstavlja prekrsaj nego Sto potpada pod
krivi€ni zakon.

Praksa:

1) Predstavnici OCD-a, narocito oni iz organizacija koje se bave
ljudskim pravima i ,watchdog“ organizacija, imaju pravo na
slobodu izrazavanja o stvarima koje podrZavaju i koje prate

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI
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PRINCIP

STANDARDI/
KRITERIJI

INDIKATORI
kriticki.
2) Nema slugajeva zadiranja u pravo na slobodu izrazavanja za
sve.

3) Nema sluéajeva u kojima bi pojedinci, ukljuujuci
predstavnike OCD-a, bili proganjani zbog kriti€kog govora, u
javnosti ili privatno.

4) Nema sankcija za kriti¢ki govor, u javnosti ili privatno, prema
kriviénom zakonu.

3.

Predstavnici civilnog
drustva, pojedinacno ili
preko svojih organizacija,
imaju pravo da
bezbjedno dobijaju i
saopsStavaju informacije
preko svih medija.

Zakonodavstvo:

1) Pravni okvir obezbjeduje mogucnost komunikacije putem
informacija, kaoi pristup svim izvorima informacija,
ukljuujuci Internet i ICT; ako postoje zakonske restrikcije, one
su izuzetak, i ograniCene su i zashovane na
medunarodnom zakonu o ljudskim pravima.

2) Pravni okvir zabranjuje neopravdano pracenje (monitoring)
komunikacionih kanala, uklju€ujuéi Internet i ICT, ili prikupljanje
informacija korisnika od strane vlasti.

Praksa:

1) U praksi ne postoje sluCajevi u kojima su nametnute
restrikcije na pristup bilo kom izvoru informacija,
uklju€ujuci Internet i ICT.

2) Internet je Siroko pristupacan i dostupan.

3) U praksi nema slucajeva neopravdanog praéenja
komunikacionih kanala, uklju€uju¢i Internet i ICT, ili
prikupljanje informacija korisnika od strane vlasti.

4) Nema slu€ajeva policijskog uznemiravanja ¢lanova grupa

drustvenih mreza.

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI
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PRINCIP

STANDARDI/
KRITERIJUMI

IzvjeStaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

INDIKATORI

Oblast 2: Okvir finansijske vitalnosti i odrzivosti OCD-a

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI

Pod-oblast 2.1: Poreski/fiskalni tretman OCD-a i njihovih donatora

OCD i donatori
uzivaju
povoljan
poreski tretman

1.

Poreske olakSice se
mogu dobiti na razne
izvore prihoda OCD-a.

Zakonodavstvo:

1)

Zakon obezbjeduje tretman neplac¢anja poreza na sve grantove
i donacije koji podrzavaju neprofitne aktivnosti
OCD-a.

NGO Sustainability Index for Central and
Eastern

Europe and Euroasia, USAID [Indeks
odrzivosti NVO za Centralnu i IstoCnu Evropu i
Evroaziju]

2) Zakon 'obezbjedu1e poreske  olaksice za  ekonomske (http://transition.usaid.gov/locations/europe e
aktivnosti OCD-a. ; ;

g - . . . urasi a/dem_gov/ngoindex/)

3) Zakon obezbjeduje poreske olakSice za pasivne investicije ICNL NGO Law Monitor [ICNL NVO
OCDh-a. o o . Monitoring zakona]

4) Zakotl QOpusta osnivanje i obezbjeduje poreske olaksSice za (http://www.icnl.ora/research/monitor/index.ht
zaduzbine/zaklade/vakufe. ml) United States International Grant

making (USIG) [Ameri¢ka dodjela

Praksa: medunarodnih grantova (USIG)]

1) Nema direktnih ili indirektnih (prikrivenin) poreza na (http://www.usig.org/countryinfo.asp)
prijavljene grantove. Index of Economic Freedom [Indeks

2) Poreske olakSice za ekonomske aktivnosti OCD-a su | ekonomske slobode ]
djelotvorne i podrzavaju rad OCD-a. (http://www.heritage.org/index/about)

3) OCD koriste pasivne investicije i za to ne snose nikakve Economic Freedom of the World Index
sankcije. [Indeks ekonomske slobode svijeta ]

4) Zaduzbine/zaklade/vakufi se osnivaju bez velikih (http://www.freetheworld.com/index.html)
proceduralnih poteSkoca i rade slobodno, bez dG;?/t;?]ljaflvmg Index - [Globalni indeks
administrativnog optereéenja ili velikih finansijskih troSkova. (https://www.cafonline.org/publications/201

2. Zakonodavstvo: 1- publications/world-giving-index-
Obezbjeduju se 1) Zakon obezbjeduje umanjenje poreske osnovice za | 2011.aspx)
podsticajne mere za pojedinacne i korporacijske donacije OCD-ima.
davanja pojedinaca i 2) Postoje jasni zahtjevi/uslovi za dobijanje donacija kod kojih
korporacija. se umanjuje poreska osnovica, a u njih spada $iroki spektar
aktivnosti koje su od javnog interesa.
3) Drzavne politike u vezi sa korporativnom drustvenom
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PRINCIP

STANDARDI/
KRITERIJI

INDIKATORI

odgovornos$éu uzimaju u obzir potrebe OCD-a i uklju€uju ih u
svoje programe.

Praksa:

1) Postoji operativna funkcionalna procedura za trazenje
umanjenja poreske osnovice za pojedinacne i korporativne
donacije.

2) OCD su partneri sa drzavom u promociji
odgovornog poslovanja (CSR).

3) OCD koje rade u glavnim oblastima od javnog interesa,
uklju€ujudi ljudska prava i ,watchdog“ organizacije, uspesno
uzivaju donacije kod kojih se umanjuje poreska osnovica.

Drustveno

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI

Pod-oblast 2.2.: P

odrsSka drzave

Podrska drzave
obezbjeduje se
na
transparentan
nacin a
sredstva se troSe
na odgovoran
nacin

1.

Javno finansiranje je na
raspolaganju za
institucionalni razvoj
OCD-a, podrsku
projektima i ko-
finansiranje grantova EU
i drugih.

Zakonodavstvo:

1) Postoji zakon ili nacionalna politka (dokument) koja
reguliSe podrSku drzave institucionalnom razvoju OCD-a,
podrsku projektima i ko-finansiranju projekata koje finansira
EU.

2) Postoji mehanizam na nacionalnom nivou za raspodjelu

javnih sredstava OCD-ima.

Javna sredstva za OCD su jasno planirana u okviru drzavnog

budZeta.

4) Postoje jasne procedure za u¢eSée OCD-a u svim fazama ciklusa
javnog finansiranja.

3)

Praksa:

1) Raspoloziva javna sredstva odgovaraju na potrebe sektora
OCD.

Postoje drzavni organi sa jasnim mandatom za raspodjelu ifili
monitoring raspodjele drzavnog finansiranja.

2)

NGO Sustainability Index for Central and
Eastern Europe and Euroasia, USAID
[Indeks odrzivosti NVO za Centralnu i Isto€nu
Evropu i Evroaziju]
http://transition.usaid.gov/locations/europe eur
asia

/dem_gov/ngoindex

Transparency

International

(http://www.transparency.or

9)

Corruption Perception Index [Indeks
zapazanja korupcije]
(http://cpi.transparency.org/cpi2011/results/

Global Giving Index [Globalniindeks davanja]
(https://www.cafonline.org/publications/20
11- publications/world-giving-index-
2011.aspx) Global Integrity Report

[Izvjestaj o globalnom
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IzvjeStaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

PRINCIP STANDARDI/ INDIKATORI RELEVANTNI GLOBALNI ILI
KRITERIJI REGIONALNI INDEKSI

3) Finansiranje je predvidivo, ne smanjuje se drasti¢no iz jedne
godine u drugu; a sumu u budzetu za OCD-e je lako
identifikovati.

4) Ucesc¢e OCD-a u ciklusu javnog finansiranja je transparentno i
znacajno.

2. Zakonodavstvo:

Javno finansiranje se 1) Procedura za raspodjelu javnih sredstava je transparentna i

raspodijeljuje na zakonski obavezujuca.

propisani i 2) Kriteriji za izbor su jasni i objavljeni unaprijed.

transparentni nacin. 3) Postoje jasne procedure koje se bave pitanjima sukoba
interesa pri donoSenju odluka.

Praksa:

1) Informacije u vezi sa procedurama za finansiranje i
informacije o projektima koji se finansiraju su dostupne
javnosti.

2) Drzavni organi prate proceduru i primjenjuju je na uskladeni
nacin.

3) Uslovi za podnoSenje zahtjeva nisu previse teSki za OCD-e.

4) Smatra se da su odluke na tenderima poStene a da su
situacije sa sukobom interesa najavljene unaprijed.

3. Zakonodavstvo:

Postoji jasan sistem 1) Procedura za raspodjelu javnih sredstava propisuje jasne
odgovornosti, monitoringa mjere za odgovornost, monitoring i evaluaciju.

i evaluacije javnog 2) Postoje propisane sankcije za OCD-e koje zloupotrijebe
finansiranja. sredstva, i te sankcije su srazmjerne krSenju procedure.

Praksa:

1) Monitoring se vrSi neprestano i u skladu sa unaprijed
odredenim i objektivnim indikatorima.

2) Redovnu evaluaciju efekata/uticaja javnih sredstava vrse

drZavni organi i ona je dostupna javnosti.
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PRINCIP

STANDARDI/
KRITERIJI

INDIKATORI

4.
Drzava daje i
nefinansijsku podrsku.

Zakonodavstvo:
1) Zakon dopusta drzavnim vlastima da OCD-ima dodijeli
nefinansijsku podrSku, kao §to su drzavna imovina,

rentiranje prostora bez finansijske nadoknade (na odredeni rok),

besplatna obuka, konsultacije i drugi resursi.

2) Nefinansijska podrska se obezbjeduje po jasno propisanim
procesima, na osnovu objektivnih kriterija, i ne
favorizuje nijednu grupu.

Praksa:
1) OCD koriste nefinansijsku podrsku drzave.

2) Pri dobijanju drzavne nefinansijske podrske, OCD se

tretiraju na isti nacin kao i ostali akteri ili imaju ¢ak i vecu
podrsku.

3) Nema slu€ajeva da drzavne vlasti dodjeljuju nefinansijsku

podrsku samo OCD-ima koje ne kritikuju njen rad;

slu¢ajeva u kojima se podrska uskracuje onim OCD-ima koje
kritikuju rad drzavnih vlasti; ili se vrsi diskriminacija na osnovu

lojalnosti, politiCke pripadnosti ili drugih nezakonitih uslova.

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI

Pod-oblast 2.3: Ljudski resursi

PRINCIP

Drzavne
politike i
pravno
okruzenje
stimuliSu i
olakSavaju
zaposljavanje,
volonterizam

i druge

STANDARDI/
KRITERIJUMI
1.
OCD se tretiraju na isti
nacin kao i drugi
poslodavci.

INDIKATORI
Zakonodavstvo:
1) Zakon i politike tretiraju OCD-e na isti nain kao i druge
poslodavce.
Praksa:

1) Ako postoje programi podsticajnih mjera za zaposljavanje,
OCD-i se tretiraju kao i svi ostali sektori.

2) Vode se redovne statistike o broju zaposlenih u neprofithom
sektoru.

RELEVANTNI GLOBALNI ILI

REGIONALNI INDEKSI
World Economic Forum Global
Competitiveness
Report [lzvjestaj Svjetskog ekonomskog
foruma o globalnoj konkurentnosti]
(http://www.weforum.org/issues/global-
competitiveness)
Global Employment Trends [Globalni
trendovi zaposljavanja]
(http://www.ilo.org/global/research/glob
al- reports/global-employment-
trends/WCMS _171571/lang--en/index.htm)
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angazmane 2. Zakonodavstvo: ekonomski forum, Globalni rodni jaz]
OCD-a. Postoje podsticajne 1) zakon stimulie volonterizam i u njega su ugradene najbolje| (http://reports.weforum.org/global-gender-
politike i zakoni o regulatorne prakse, dok se istovremeno dopustaju spontane| 92B-
volonterima. volonterske prakse. Llll)
2)  Postoje podsticajne mijere i programi za razvoj i promocijul C1Vic Engagement Index [Indeks
volonterizma koje podrzava drzava. gradf';lnskog angazman_a] . . .
3) Postoje jasno definisani ugovorni odnosi i zastite koje \(/ri\;t_pe.léw;vvgr(:]eecnc:/t;etterhfe|ndex.orq/ topics/ci
pokrivaju organizovan volonterizam. Global Giving Index [Globalniindeks
davanija]
Praksa: _ _ _ o (https://www.cafonline.org/publications/20
1) Podsticajne mjere i programi su transparentni i lako 11_ pyplications/world-giving-index-
dostupni OCD-ima, a politika/strateski dokument/zakon se 2011.aspx)
upotpunosti primjenjuju, prate i procjenjuju periodi¢no i na
participativni nacin.
2) Administrativne procedure za organizatore volonterskih aktivnosti
nisu komplikovane i nema nepotrebnih troSkova.
3) Volonterizam moze biti u svakom obliku; nema slucajeval *Moze se pogledati jos nekoliko izvjestaja,
prituzbi na restrikcije volonterizma. kao Sto su: World of Work Report (Izvestaj o
svetu rada), Youth Employment (Zaposljavanje
3. Zakonodavstvo: mladvih)_,GIobaI Wage Report (G_Iobalni _
Edukativni sistem 1) Neformalno obrazovanje se promovise kroz | '2viestaj o P'ata.”.‘a)x varId SO..C'al Security
promovise gradanski politiku/strategiju/zakon. Report (SvletSk' izviestaj o socijalnom
angazman. 2) Predmeti koji su u vezi sa drudtvom uklju€eni su u zvaniéni osiguranju)
plan i program na svim nivoima obrazovnog sistema.
Praksa:
1) Obrazovni sistem sadrzi moguénosti za gradanski angazman u
OCD-ima.
2) Priznaje se omoguc¢avanje neformalnog obrazovanja od
strane OCD-a.
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PRINCIP

STANDARDI/
KRITERIJI

Oblast 3: Odnos Vlada - OCD

INDIKATORI

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI

Pod-oblast 3.1.:

Okvir prakse za saradnju

Postoji
strateski
pristup daljoj
saradnji
izmedu

drzave i OCD-
a, kao i

razvoju OCD-a

1.

Preko politika i strategija
drzava priznaje vaznost
razvoja i saradnje sa
sektorom.

Zakonodavstvo:

1)

2)

3)

Praksa:

1)

2)

3)

4)

Postoje strateSka dokumenta koja se bave odnosom izmedu
drzave i OCD-a, kao i razvojem civilnog drustva.

StrateSki dokument sadrzi cilieve i mjere, kao i raspolozivo
finansiranje, te jasnu dodjelu odgovornosti (akcioni planovi,
uklju€ujuci Indikatore).

Strateski dokumenti obuhvataju mjere koje su razradene uz
konsultaciju sa OCD-ima i /ili od njih preporucene.

OCD-i iz razli¢itin oblasti interesovanja redovno uéestvuju u
svim fazama razvoja strateSkog dokumenta, u njegovom
sprovodenju i evaluaciji.

Postoje primjeri koji pokazuju da su saradnja izmedu drzave i
OCD-a, kao i razvoj civiinog drustva, unapredeni i da su
sprovedeni u skladu sa ili i Sire nego $to su mjere predvidene
strateSkim dokumentom.

Sprovodenje strateSkog dokumenta se prati,
periodi€no se vrsi revizija.

Drzavne politike za saradnju izmedu drzave i OCD-a te
razvoj gradanskog drustva zasnovani su na pouzdanim podacima|
koje je prikupila nacionalna statistika, uzimajuéi u obzir
raznavrsnost sektora

procjenjuje i

2.

Drzava priznaje, kroz rad
institucija, vaznost
razvoja sektora i saradnje
S njim.

Zakonodavstvo:

1)

Postoji institucija na nacionalnom nivou ili mehanizam Cciji je
mandat da se olakS8a saradnja sa organizacijama civilnog
drustva (npr. jedinica/kancelarija za saradnju; kontaktne tacke u
ministarstvima; savjet).

Bertelsmann Stiftung’s Transformation Index
[Indeks transformacija Fondacije

Bertelsmann] (http://www.bti-
project.org/country- reports/pse/blr/)

EU Progress Report [EU izvjestaj o napretku]
(http://ec.europa.eu/enlargement/how-
does-it-

work/progress_reports/index_en.htm)
Sustainable Governance Indicators
[Indikatori odrzivog upravljanja]
(http://www.sgi-network.org/index.php)
*Status Index and Management Index [Indeks
statusa i

Indeks rukovodenja]
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2) Postoje obavezuju¢e odredbe o uklju€enju OCD-a u odluke
koje donose kompetentna institucija ili mehanizam
(mehanizmi).
Praksa:
1) Institucija ili mehanizam (mehanizmi) na nacionalnom
nivou ima dovoljno resursa i ovlastenja da facilitira dijalog
izmedu OCD i vlade, diskutuju¢i o izazovima i predlazuéi
osnovne politike za razvoj civilnog drustva.
2) CSO se redovno konsultuju i uklju€uju u procese i donosenje
odluka od strane kompetentnih institucija ili
mehanizma/mehanizama.
Pod-oblast 3.2: Sudjelovanje u procesima donosenja politika i odluka
OCD su 1. Zakonodavstvo: NGO Sustainability Index for Central and
efektivno Postoje standardi koji 1) Postoje jasno definisani standardi o sudjelovanju OCD-a u| Eastern
uklju¢ene u omogucavaju sudjelovanje procesima dono$enja politika i odluka, u skladu sa najboljim| Europe and Euroasia, USAID USAID
procese OCD-a u donosenju regulatornim praksama koje propisuju minimum zahtjeva koje| [Indeks odrZivosti NVO za Centralnu i
donosenja odluka, $to dozvoljava treba da ispuni svaki proces dono$enja politike. Istocnu Evropu i
politika i blagovremeni input OCD-  |2)  Drzavne politike obezbjeduju obrazovne programe/obuku za 51\;'[03/Ztggg15ition Usaid.aov/locations/eurone e
odluka a. drzavne sluzbenike o sudjelovanju OCD-a u radu javnih uragi. : -9 D
nstitucija . - L o a/dem_gov/ngoindex/)
3) Prema integralnim propisima, zahtijevaju se odredene jedinice ICNL's NGO Law Monitor [ICNL NVO
ili sluzbene osobe u vladi, ministarstvima ili drugim viadinim Monitoring zakona]
agencijamq da koordiniraju, prate i izvjeStavaju o sudjelovanju (http://www.icnl.org/research/monitor/index.htm
OCD-a u njihovom radu. 1) Worldwide Governance Indicators
[Indikatori upravljanja Sirom svijeta]
Praksa: (http://info.worldbank.org/governance/wgi/inde
1) Javne institucije rutinski pozivaju sve zainteresovane OCD-e da | x.as D)
u ranoj fazi daju svoje komentare na inicijative koje se odnose | Civic Engagement Index [Indeks
na politiku/zakon. gradanskog angaZmanal]
(http://www.oecdbetterlifeindex.org/topics/ci
vic- engagement/)
Bertelsmann Stiftung’s Transformation
Index [Indeks transformacija Fondacije
Bertelsmann] (http://www.bti-
project.org/country- reports/pse/blr/ )
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PRINCIP

STANDARDI/
KRITERIJI

INDIKATORI

2) OCD-i dobijaju adekvatne informacije o sadrzaju nacrta
dokumenta i o detaljima konsultacije, uz dovoljno vremena za
odgovor.

3) Povratnu informaciju o rezultatima konsultacija, u
pismenom vidu, javne institucije daju javnosti na uvid, uz
iznoSenje razloga zasto neke preporuke nisu u to ukljucene.

4) Vecina drzavnih sluzbenika zaduzenih za pravljenje nacrta
javnih politika uspjesno je zavrSila neophodne obrazovne
programe/obuku.

5) Vecina jedinica/sluzbenih osoba koje koordiniraju i
prate javne konsultacije funkcionalni su i imaju dovoljno
kapaciteta.

2.

Svi nacrti politika i
zakona lako su i
blagovremeno dostupni
javnosti.

Zakonodavstvo:

1) Postoje¢e zakonodavstvo obavezuje javne institucije da sve
nacrte zakona i politika, kao i one usvojene, u€ine javnim, a
izuzeci su jasno definisani i u skladu sa medunarodnim
normama i najboljim praksama.

2) Za pristup javnosti informacijama/dokumentima postoje jasni
mehanizmi i procedure. Postoje jasno propisane sankcije
za drzavne sluzbenikel/jedinice u slu€aju krSenja zakonskih
zahtjeva za pristup javnim informacijama.

Praksa:

1) Javne institucije aktivno objavljuju nacrte zakona i politika, kao
i one usvojene, osim ako isti ne potpadaju pod zakonom
propisane izuzetke.

2) Javne institucije odgovaraju na vecéinu zahtjeva za pristup
javnim informacijama u okviru zakonom propisanog roka, i
u jasnom obliku daju pismena objaSnjenja o razlozima
odbijanja, te istiCu pravo na zalbu i navode zalbenu
proceduru.

3) Slucajevi krSenja zakona se sankcionisu.

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI
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PRINCIP STANDARDI/
KRITERIJI

3.

Predstavnici OCD-a su

ravnopravni partneri u

diskusijama u

medusektorskim tijelima,

a biraju se po jasno

definisanim kriterijima i

procesima.

IzvjeStaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

INDIKATORI

Zakonodavstvo:

1)

2)

Postoje¢e zakonodavstvo zahtijeva od javnih institucija da
pozivaju predstavnike OCD-a u razliCita tijela u kojima se
donose odluke ifili u savjetodavna tijela koja osnivaju javne
institucije.

Postoje jasne smjernice o tome kako osigurati da civilno
drustvo bude predstavlieno na odgovarajuéi nacin, a na
osnovu transparentnih i unaprijed odredenih kriterija.

Praksa:

1)

2)

3)

4)

Savjetodavna tijela i ona koja donose odluke o pitanjima i
politikama relevantnim za civilno drustvo u cjelini, ukljucuju
predstavnike OCD-a.

Predstavnicima OCD-a u ovim tijelima je omoguceno da
slobodno predstavljaju i brane svoje stavove, i da za to ne
budu sankcionisani.

Predstavnici OCD-a se biraju putem procesa selekcije, koji se
smatraju postenim i transparentnim.

UceS¢e u ovim tijelima ne spreCava OCD-e da Kkoriste
alternativne nacine javnog zagovaranja ili promovisanja
alternativnih stavova, koji nisu u skladu sa stavom doti¢nog
tijela.

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI
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Pod-oblast 3.3: Saradnja u pruzanju usluga

Postoji 1.
okruzenje OCD su angazovane na
koje podrzava pruzanju razli¢itih usluga i
sudjelovanje konkuriSu za drzavne

OCD-a u ugovore ravnopravno sa
pruzanju ostalim davaocima
usluga usluga

Zakonodavstvo:
1) Postojeéi zakoni dopustaju OCD-ima da pruzaju usluge u razli¢itim
oblastima, kao §to su obrazovanje, zdravstvo, socijalne usluge.
Nema prepreka da OCD-i pruzaju usluge koje nisu definisane
zakonom (,dodatne“ usluge).
3) Postojeci zakoni ne namecu OCD-ima dodatne opterecujuée
zahtjeve koji ne postoje za druge davaoce usluga.

2)

NGO Sustainability Index for Central and
Eastern

Europe and Euroasia, USAID USAID
[Indeks odrzivosti NVO za Centralnu i
Istoénu Evropu i Evroaziju]
(http://transition.usaid.gov/locations/europe e
urasi a/dem_gov/ngoindex/)

Human Development Index [Indeks
ljudskog razvoja]
(http://hdr.undp.org/en/statistics/hdi/)
Global Giving Index [Globalniindeks
davanja]
(https://www.cafonline.org/publications/201
1-
publications/world-giving-index-2011.aspx)

Praksa:

1) OCD su sposobne da dobiju ugovor u konkurenciji sa ostalim
davaocima usluga i angazovane su na pruzanju raznovrsnih
usluga (npr. obrazovanje, zdravstvo, istrazivanje i obuka).

2) OCD su ukljuéene u sve faze razvoja i pruzanja usluga
(utvrdivanje/procjena potreba, odredivanje usluga koje na najbolji
nacin zadovoljavaju te potrebe, monitoring i evaluacija).

3) Kad se trazi prethodna registracija/dobijanje licence, procedura
za dobijanje istih nije pretjerano komplikovana.

HCPCD
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2.

Drzava se obavezala da
finansira usluge i to
finansiranje je
predvidljivo i stoji na
raspolaganju na duzi
period.

Zakonodavstvo:

1) Budzet obezbjeduje finansiranje razli¢itih vrsta usluga koje
mogu pruziti OCD, uklju€ujuéi visegodisnje finansiranje.

2) Ne postoje zakonske prepreke da OCD-i dobiju javne
finansije za pruzanje razli¢itih usluga (bilo putem nabavki ili
drugih vrsta ugovora ili putem mehanizama granta).

3) OCD-i mogu potpisati dugoro¢ne ugovore za pruzanje
usluga.

Praksa:

1) OCD-i su primaoci sredstava za usluge.

2) OCD-i dobijaju dovoljno finansija za pokrivanje osnovnih
troSkova usluga za koje su potpisali ugovor da ¢e ih pruzati,
uklju€ujuci srazmjerne institucionalne (rezijske) troSkove.

3) Nema kasSnjenja u pla¢anju, a finansiranje je fleksibilno, u
cilju pruzanja najboljeg kvaliteta usluga.

3.

Drzava je jasno definisala
procedure za ugovaranje
usluga, sto dopusta
transparentni odabir
davalaca usluga,

Zakonodavstvo:

1) Postoji jasnha i transparentna procedura putem koje se
finansiranje za usluge distribuira medu davaocima istih.

2) Cijena nije glavni kriterij za odabir davalaca usluga, a koja je
najveca vrijednost odreduje se na osnovu kvaliteta usluga i
finansijske procjene kandidata.
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PRINCIP

STANDARDI/

KRITERIJI
uklju€ujuci OCD-e.

INDIKATORI

transparentnost i izbjeéi sukob interesa.
4) Kandidat ima pravo da podnese zalbu protiv rezultata
konkursa.

Praksa:

1) Za mnoge usluge ugovori se sklapaju sa OCD-ima.

2) Smatra se da su konkursi posteni i da se izbegavaju sukobi
interesa.

3) Drzavna sluzbena lica dovoljno su sposobna da organizuju
procedure.

3) Postoje jasne smjernice o tome kako obezbijediti

4,

Postoji jasan sistem
odgovornosti, monitoringa
i evaluacije pruzanja
usluga.

Zakonodavstvo:

1) Postoji zakonska moguénost da se vrSi monitoring kako
potrosnje tako i kvaliteta davalaca usluga.

2) Za usluge postoje jasni standardi kvaliteta, kao i procedure
monitoringa.

Praksa:

1) OCD-i ne podlijezu pretjeranoj kontroli.

2) Monitoring se redovno sprovodi prema unaprijed
najavljenim procedurama i kriterijima.

3) Sprovodi se redovna evaluacija kvaliteta i efekta/uticaja
pruzenih usluga, i to je dostupno javnosti.

RELEVANTNI GLOBALNI ILI
REGIONALNI INDEKSI
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IzvjeStaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

UPUCIVANJE NA DOKUMENTA O GLOBALNIM | REGIONALNIM PRAVNIM STANDARDIMA | PRAKSAMA

Oblast 1: Osnovne zakonske garancije sloboda

Povelja osnovnih prava Evropske Unije [Charter of Fundamental Rights of the European Union], (2000/C 364/01), 2000

Savjet Evrope, Preporuka CM/Rec (2007)14 Odbora ministara Savjeta Evrope zemljama ¢lanicama o pravhom statusu nevladinih organizacija u Evropi
[Council of Europe (CoE) Recommendation CM/Rec (2007)14 of the Committee of Ministers of the Council of Europe to member states on the legal status of non-
governmental organisations in Europe]
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1194609&Site=CM&BackColorinternet=9999CC&BackColorintranet=FFBB55&BackColorLogged=FFAC75

IzvjeStaj o Odbrani civilnog drustva, 2. izdanje, 2012, Medunarodni centar za neprofitno pravo i Sekretarijat Svjetskog pokreta za demokratiju pri

Nacionalnoj zakladi za demokratiju (NED) [Defending Civil Society Report, an edition, 2012, International Center for Not-for-Profit Law and World
Movement for Democracy Secretariat at the National Endowment for Democracy (NED)]
http://www.icnl.org/research/resources/dcs/DCS_Report _Second Edition English.pdf

Programski alat za Odbranu civilnog drustva: Sugestije za angazman u reformama Zakona o0 NVO, Medunarodni centar za neprofitno pravo i
Sekretarijat Svjetskog pokreta za demokratiju pri Nacionalnoj zakladi za demokratiju (NED) [Defending Civil Society Toolkit: Tips for Engaging in NGO
Law Reforms, International Center for Not-for-Profit Law and World Movement for Democracy Secretariat at the National Endowment for Democracy (NED)]
http://prod.defendingcivilsociety.org/en/index.php/home

Evropska konvencija o zastiti ljudskih prava i osnovnih sloboda - ECHR [European Convention for the Protection of Human Rights and Fundamental
Freedoms —ECHR] http://conventions.coe.int/Treaty/en/Summaries/Html/005.htm

Obi¢ajno pravo Evropskog suda za ljudska prava [European Court of Human Rights Case Law] http://www.echr.coe.int/ECHR/EN/Header/Case-
Law/Decisions+and+judgments/HUDOC+database/

Rezolucija Evropskog parlamenta od 11. decembra 2012. o Strategiji digitalne slobode u spoljnoj politici EU (2012/2094(INI)) [European
Parliament resolution of 11 December 2012 on a Digital Freedom Strategy in EU Foreign Policy (2012/2094(INI))]
http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?type=TA&language=EN&reference=P7-TA-2012-470

Deklaracija MOR-a 0 osnovnim principima i pravima na radu [ILO Declaration on Fundamental Principles and Rights at Work]
http://www.ilo.org/dyn/declarissDECLARATIONWERB.static_jump?var_language=EN&var_pagename=DECLARATIONTEXT

Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima - ICCPR [International Covenant for Civil and Political Rights — ICCPR]
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http://www.ohchr.org/english/law/ccpr.htm

Medunarodni pakt o ekonomskim, socijalnim i kulturnim pravima [International Covenant on Economic, Social and Cultural Rights]
http://www2.ohchr.org/english/law/cescr.htm

Medunarodni pakt o ukidanju svih oblika rasne diskriminacije [International Convention on the Elimination of All Forms of Racial Discrimination]
http://www2.ohchr.org/english/law/cerd.htm

OEBS/ODIHR Kiljuéni vodeci principi Slobode udruzivanja s naglaskom na nevladine organizacije [OSCE/ODIHR Key Guiding Principles of Freedom of
Association with an Emphasis on Non-Governmental Organizations] http://www.legislationline.org/upload/lawreviews/46/a8/24ea8fac61f2ba6514e5d38af6b2.pdf

OEBS/ODIHR, 2007, Smjernice za Slobodu mirnog okupljanja [OSCE/ODIHR, 2007, Guidelines on Freedom of Peaceful Assembly]
http://www.osce.org/odihr/24523

OEBS/ODIHR, 2010, Smijernice za Slobodu mirnog okupljanja. Kancelarija za demokratske institucije i ljudska prava i Venecijanska komisija
[OSCE/ODIHR, 2010, Guidelines on Freedom of Peaceful Assembly. Office for Democratic Institutions and Human Rights and the Venice Commission]
http://www.osce.org/odihr/73405?download=true

OEBS/ODIHR - Venecijanska komisija, 2010, Smjernice za Slobodu mirnog okupljanja (2. izdanje)]OSCE/ODIHR - Venice Commission, 2010,
Guidelines on Freedom of Peaceful Assembly (2nd edition)] http://www.venice.coe.int/docs/2010/CDL-AD%282010%29020-e.pdf

Principi iz Johanesburga o nacionalnoj bezbjednosti, slobodi izrazavanja i pristupu informacijama [The Johannesburg Principles on National Security,
Freedom of Expression and Access to Information]
http://www.article19.org/data/files/pdfs/standards/joburgprinciples.pdf

Konvencija Ujedinjenih nacija (UN) o ukidanju svih oblika diskriminacije Zzena [United Nations (UN) Convention on the Elimination of All Forms of
Discrimination against Women] http://www?2.ohchr.org/english/law/cedaw.htm

Konvencija UN o pravima djeteta [UN Convention on the Rights of the Child] http://www2.ohchr.org/english/law/crc.htm

Konvencija UN o pravima osoba sa invaliditetom [UN Convention on the Rights of Persons with Disabilities]
http://untreaty.un.org/English/notpubl/IV_15 english.pdf
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Univerzalna deklaracija o ljudskim pravima [Universal Declaration of Human Rights] http://www.ohchr.org/english/about/publications/docs/fs2.htm

Deklaracija UN o pravima i odgovornostima pojedinaca, grupa i drustvenih organa kojom se unapreduju i $tite univerzalno priznata ljudska prava i
osnovne slobode, a koju je usvojila Generalna skup$tina Rezolucijom 53/144 od 9. decembra 1998.) [UN Declaration on the Right and Responsibility of
Individuals, Groups and Organs of Society to Promote and Protect Universally Recognized Human Rights and Fundamental Freedoms, adopted by General
Assembly in Resolution 53/144 of 9 December 1998]

http://www2.ohchr.org/english/law/freedom.htm

UN, Ekonomski i socijalni savjet, UN Potkomisija za prevenciju diskriminacije i za8titu manjina, Sirakuza principi o ograni¢enju i derogiranju odredaba
iz Pakta o gradanskim i politickim pravima, Aneks, UN dokument E/CN.4/1985/4 (1984) [UN, Economic and Social Council, U.N. Sub- Commission on
Prevention of Discrimination and Protection of Minorities, Siracusa Principles on the Limitation and Derogation of Provisions in the International Covenant on
Civil and Political Rights, Annex, UN Doc E/CN.4/1985/4 (1984)]

http://www.unhcr.org/refworld/pdfid/4672bc122.pdf

Prvi opcionalni protokol UN uz Medunarodni Pakt o gradanskim i politickim pravima [UN First Optional Protocol to the International Covenant on
Civil and Political Rights]
http://www2.ohchr.org/english/law/ccpr.htm

Savjet UN za ljudska prava, Rezolucija 12/16, Sloboda misSljenja i izrazavanja, 12. oktobar 2009. [UN Human Rights Council, Resolution 12/16,
Freedom of opinion and expression, 12 October 2009]
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/RESOLUTION/LTD/G09/161/50/PDF/G0916150.pdf?OpenElement

Savjet UN za ljudska prava, Rezolucija 15/21 o pravima na Slobodu mirnog okupljanja i udruzivanja, 6. oktobar 2010. [UN Human Rights Council
Resolution 15/21 on the Rights to Freedom of Peaceful Assembly and Association, 6 October 2010]
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/UNDOC/LTD/G10/164/82/PDF/G1016482.pdf?OpenElement

Savjet UN za ljudska prava, Rezolucija 15/21 o pravima na Slobodu mirnog okupljanja i udruzivanja, 12. oktobar 2012. [UN Human Rights Council
Resolution 15/21 on the Rights to Freedom of Peaceful Assembly and of Association, 12 October 2012]
http://daccess-dds-ny.un.org/doc/RESOLUTION/GEN/G12/174/63/PDF/G1217463.pdf?OpenElement

Savjet UN za ljudska prava, Rezolucija o promociji, zastiti i uzivanju ljudskih prava na Internetu, A/HRC/20/L.13, 29. jun 2012. [UN Human Rights
Council Resolution on The promotion, protection and enjoyment of human rights on the Internet, A/HRC/20/L.13, 29 June 2012] http://daccess-dds-
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ny.un.org/doc/UNDOC/LTD/G12/146/89/PDF/G1214689.pdf?OpenElement

IzvjeStaj specijalnog izvjestioca o pravima na slobodu mirnog okupljanja i udruzivanja, Maina Kiai, juni 2012. [Report of the Special Rapporteur on the
rights to freedom of peaceful assembly and of association, Maina Kiai, June 2012]
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/HRCouncil/RegularSession/Session20/A-HRC-20-27_en.pdf

IzvjeStaj Visokog komesara UN za ljudska prava, efektivhe mjere i najbolje prakse da bi se osigurala promocija i zastita ljudskih prava u
kontekstu mirnih protesta, 2013, A/HRC/22/28 [Report of the United Nations High Commissioner for Human Rights, Effective measures and best
practices to ensure the promotion and protection of human rights in the context of peaceful protests, 2013, A/HRC/22/28]
http://www.ohchr.org/Documents/HRBodies/HRCouncil/RegularSession/Session22/A.HRC.22.28. pdf

Americki State Department, Vodeci principi nevladinih organizacija (izdanje od 14. decembra 2006.) [US State Department, The Guiding Principles on
Non-Governmental Organizations (issued on December 14, 2006)]
http://www.icnl.org/research/journal/vol9iss1/art 9.htm

Oblast 2: Okvir za finansijsku vitalnost i odrzivost OCD-a

Savjet Evrope, Preporuka CM/Rec (2007)14 Odbora ministara Savjeta Evrope zemljama ¢lanicama o pravhom statusu nevladinih organizacija u Evropi
[Council of Europe (CoE) Recommendation CM/Rec (2007)14 of the Committee of Ministers of the Council of Europe to member states on the legal status of non-
governmental organisations in Europe]
https://wcd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1194609&Site=CM&BackColorinternet=9999CC&BackColorintranet=FFBB55&BackColorLogged=FFAC75

Saopstenje koje je Komisija dala Evropskom parlamentu, Savjetu, Evropskom ekonomskom i socijalnom odboru i Odboru regiona, Koreni demokratije i
odrzivog razvoja: angazman Evrope sa civilnim drustvom u spoljnim odnosima, Evropska komisija, Brisel, 12.9.2012, COM (2012)

492 [Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the
Regions, The roots of democracy and sustainable development: Europe's engagement with Civil, Society in external relations, European Commission, Brussels,
12.9.2012, COM(2012) 492]

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2012:0492:FIN:EN:PDF

IzvjeStaj o odbrani civilnog drustva, 2. izdanje, 2012, Medunarodni centar za neprofitno pravo i Sekretarijat Svjetskog pokreta za demokratiju pri
Nacionalnoj zaduZzbini za demokratiju (NED) [Defending Civil Society Report, 2"% edition, 2012, International Center for Not-for-Profit Law and World
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Movement for Democracy Secretariat at the National Endowment for Democracy (NED)]
http://www.icnl.org/research/resources/dcs/DCS_Report_Second_Edition_English.pdf

Oblast 3: Odnos Vlada - OCD

Konsolidovana verzija Ugovora o Evropskoj uniji, ¢lan 10 i 11 [Consolidated Version of the Treaty on European Union, Articles 10 and 11]
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:C:2010:083:0013:0046:EN:PDF

Savjet Evrope, Kodeks dobre prakse za gradansko uceS¢e u procesu donoSenja odluka, usvojen na Konferenciji INGOs, 2009. [Council of Europe
(CoE), Code of Good Practice for Civil Participation in the Decision-Making Process, adopted by the Conference of INGOs, 2009]
https://wecd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1514961

Savjet Evrope, Deklaracija Odbora ministara o Kodeksu dobre prakse za gradansko u¢eS¢e u procesu dono3enja odluka, 2009. [Council of Europe
(CoE), Declaration by the Committee of Ministers on the Code of Good Practice for Civil Participation in the Decision-Making Process, 2009]
https://wecd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1525009&Site=CM

Savjet Evrope, Preporuka CM/Rec (2010)5 Odbora ministara Saveta Evrope zemljama ¢lanicama o mjerama za borbu protiv diskriminacije

na osnovu seksualnog opredjeljenja ili rodnog identiteta [Council of Europe (CoE), Recommendation CM/Rec(2010)5 of the Committee of Ministers to
member states on measures to combat discrimination on grounds of sexual orientation or gender identity]

https://wecd.coe.int/ViewDoc.jsp?id=1606669

Saopstenje koje je Komisija dala Evropskom parlamentu, Savjetu, Evropskom ekonomskom i socijalnom odboru i Odboru regiona, Korijeni demokratije
i odrzivog razvoja: angazman Evrope sa civilnim drustvom u spoljnim odnosima, Evropska komisija, Brisel, 12.9.2012, COM (2012)

492 [Communication from the Commission to the European Parliament, the Council, the European Economic and Social Committee and the Committee of the
Regions, The roots of democracy and sustainable development: Europe's engagement with Civil, Society in external relations, European Commission, Brussels,
12.9.2012, COM(2012) 492]

http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2012:0492:FIN:EN:PDF

Evropska komisija, Bijela knjiga o evropskom upravljanju, COM (2001) 428 [European Commission, White Paper on European Governance, COM(2001)
428]
http://ec.europa.eu/governance/white paper/en.pdf
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Saopstenje Evropske komisije, Prema pojacanoj kulturi konsultacija i dijaloga — Opsti principi i minimalni standardi za konsultaciju zainteresovanih
strana sa Komisijom, COM (2002) 704. [European Commission Communication, Towards a Reinforced Culture of Consultation and Dialogue - General
principles and minimum standards for consultation of interested parties by the Commission, COM (2002) 704.]
http://ec.europa.eu/governance/docs/comm_standards_en.pdf

ECNL Priru€nik o socijalnom ugovaranju [ECNL Social Contracting Handbook]
http://www.ecnl.org.hu/index.php?part=13publications&pubid=30

Rezolucija Evropskog parlamenta o razvoju civilnog dijaloga po Lisabonskom ugovoru, P6_TA(2009)0007, 13. januar 2009. [European Parliament
Resolution Developing Civil Dialogue under the Treaty of Lisbon, P6_TA(2009)0007, 13 January 2009] http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-

HEP/TEXT+TA+P6-TA-2009-0007+0+DOC+XML+VO//EN

OEBS, Gradani kao partneri: Informacije, konsultacije i aktivno uceSée u kreiranju politika, 2001 [OECD, Citizens as Partners: Information,
Consultation and Active Participation in Policy- Making, 2001] http://www.ecnl.org/dindocuments/214 OECD_Engaging%20Citizens%20in%20Policy-

Making.pdf

Svjetska banka, Poziv na participatorno donosenje odluka: Dokument o diskusiji ha temu angazmana izmedu Svjetske banke i civilnog drustva,
2005 [World Bank, A Call for Participatory Decision-Making: Discussion Paper on World Bank-Civil Society Engagement, 2005]
http://siteresources.worldbank.org/CSO/Resources/World Bank Civil Society Discussion Paper FINAL VERSION.pdf
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

Prilog 3

UPITNICI KORISTENI PRILIKOM ISTRAZIVANJA

Osnovni podaci:

Naziv organizacije:

Sjediste organizacije (adresa i mjesto):
Kontakt telefon/e-mail adresa/web stranica:

Odgovorna/kontakt osoba:

1. Upitnik za oblast 1.1.

Oblast: Pravne garancije sloboda - sloboda udruzivanja

1. Na kojem nivou je registrirana Vasa organizacija:
O BiH O FBiH ORS

O Kantonalninivo [ Djelujete kao neformalna organizacija/mreza

2. Po Vasem miSljenju, postupak registracije/promjena upisa Vase organizacije je bio:
O Brzijednostavan u skladu sa zakonskim rokom od 30 dana
O Spor i neefikasan, opterecen mnogim administrativnim zaprekama i nepotrebnim zahtjevima

O Drugo (molim dopisite)

3. Dalli ste prije registracije djelovali kao neformalna organizacija/mreza/grupa?
O Da [ONe

4. Koliki su bili administrativni troSkovi za registraciju/promjenu upisa Vase organizacije?

Molimo navedite iznos/e :

5. Po Vasem misljenju, troSkovi osnivanja/upisa promjene su
O Realni i primjereni
O Nerealni i visoki

6. Da li Vam je prilikom registracije postavljen neki zahtjev koji je po Vama neosnovan, nepotreban i/ili
suvidan i oteZavajuci?

Molimo objasnite:
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a)

b)

c)

10.

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

Da li se VaSa organizacija u svom radu i djelovanju nekada suocila sa neopravdanim i neprimjerenim

mijeSanjem drzavnih organa?
O Da, ¢esto O Da, u rijetkim sluajevima O Ne, nikada
U slu€aju da ste potvrdno odgovorili na prvo ili drugo pitanje, molimo obrazlozite:

Da li je nad Vasom organizacijom vr§ena neka vrsta inspekcijskog nadzora?
O Da
O Ne

Ukoliko ste potvrdno odgovorili na ovo pitanje, molimo navedite o kojoj vrsti nadzora je bilo rijeci

(finansijska policija, upravni nadzor, inspekcija rada):

Da li je prema Va$oj organizaciji nekada izre¢ena sankcija/mjera nadleznih drzavnih organa?
O Da

O Ne

Ukoliko ste potvrdno odgovorili na ovo pitanje, molimo odgovorite:

Jeste li imali moguénost zalbe?

ODa [ONe

Da li ste koristili zalbu ili pokrenuli upravni spor?

O Da O Ne

Kakav je bio ishod nakon ulaganja Zzalbe/pokretanja upravnog spora?

O Odluka na koju smo se zalili/pokrenuli upravni spor je potvrdena

O Odluka na koju smo se zalili/pokrenuli upravni spor je izmijenjena

Smatrate li da je VaSa organizacija diskriminirana nekom odlukom ili postupanjem drZavnog/upravnog

organa? Ako da, obrazlozite!
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1.

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

2. Upitnik za oblast 2.2.

Da li smatrate da u BiH postoji mehanizam za raspodjelu sredstava iz vladinog sektora za OCD-e?

O Da O Ne

Ukoliko ste dali potvrdan odgovor, molimo da objasnite Sta podrazumijevate pod tim mehanizmom?

2.

108

Da li smatrate da raspoloziva sredstva iz vladinog sektora odgovaraju na potrebe OCD-a?

O Da O Ne

Da li je u¢eSée OCD-a u procedurama dodjele sredstava iz vladinog sektora transparentno?

O Da O Ne

Da li su uslovi i kriteriji za dodjelu sredstava iz vladinog sektora jasni, jednostavni, objavljeni na vrijeme i
sliéno?

O Da [ONe

Da li se odluke o finansijskoj podr§ci OCD-ima donose transparentno i bez sukoba

interesa od strane vladinog sektora?

O Da [ONe

Sta mislite o procesu kontrole/monitoringa i evaluacije koje vladin sektor vri nad OCD-ima kojima su
dodijeljena sredstva od vladinog sektora (pod ovim podrazumijevamo da li se vrSi stalni/redovni
monitoring i evaluacija koriStenja i uticaja javnih sredstava, da li se monitoring vrSi prema unaprijed
utvrdenim kriterijima i indikatorima i da li postoje sankcije za zloupotrebu sredstava od strane OCD-a i
sli¢no)?

Da li OCD-i imaju moguénost da koriste i nefinansijsku podrsku od vladinog sektora?

O Da [ONe

Ukoliko ste potvrdno odgovorili na ovo pitanje, molimo navedite neke vrste nefinansijske podrske
(besplatne prostorije, obuke i slicno)?

Da li se pri dodjeli nefinansijske podrske od strane vladinog sektora OCD-i tretiraju jednako kao i drugi
korisnici nefinansijske podrske?

O Da [ONe

Da li mislite da postoje slu€ajevi diskriminacije OCD-a pri dodjeli nefinansijske podrSke od strane

vladinog sektora?

O Da O Ne

Ukoliko ste potvrdno odgovorili na ovo pitanje, molimo vas da navedete neke vidove diskriminacije!
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Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

3. Upitnik za oblast 2.3.

Molimo Vas da proucite ovu tabelu i da ocijenite legislativu i praksu prema ocjenama koje oznacavaju
odredeno stanje opisano u zaglavlju tabele. Zaokruzite jedno od ponudenih stanja tj. ocjena posebno za
legislativu i posebno za praksu.

LEVEL PRIJETECE I PRIJETECE UMJERENO STIMULATIVNO PoTPUNO
REJTINGA| NEFUNKCIONALNO OKRUZENJE STIMULATIVNO OKRUZENJE STIMULATIVNO
OKRUZENJE OKRUZENJE OKRUZENJE
PODRUCJE
Legislativa | Legislativa je | Legislativa Legislativa sadrzi | Optimalna
nefunkcionalna i | ne garantira | minimalne legislativa
prijeteca standard i | standarde (nije | garantira razvoj | V
prijeteca je prijeteca i | civiinog sektora
nefunkcionalna)
OCJENA 1 2 3 4 5
Praksa Zloupotreba je Cesta, | Zloupotrebe Zloupotrebe se | Zloupotrebe se
prijete civilnom | se prijavljuju i | prijavljuju ne prijavljuju, ali N
sektoru i utjeCe na | prijetnje radu | periodi¢no ima prostora za
rad OCD-a OCD-a rastu pobolj$anje
OCJENA 1 2 3 4 5

1. DIO — ZAPOSLJAVANJE U OCD-ima (drugi nazivi za OCD-e su udruzenja gradana ili
nevladine organizacije)
1.1. Ocijenite zakonski okvir za zaposSljavanje ljudi u organizacijama civilnog drustva
(udruzenjima gradana)!

1 — Zakonski okvir ne tretira OCD-e na isti nacin kao i druge poslodavce, stanje je upozoravajuée i vodi ka
nefunkcionalnosti

2 — Zakonski okvir ne garantira standarde zapoSsljavanja u OCD-ima i situacija je prijeteca

3 — Zakonski okvir je jednak za OCD-e i poslodavce

4 - Zakonski okvir je optimalan i garantuje daljnji razvoj

5 — Zakonski okvir je najbolji mogué

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)
Komentar:

1.2. Ocijenite podsticajne mjere za zaposljavanje i odgovorite na pitanje: da li se OCD-i tretiraju kao
i drugi poslodavci!

1 — Podsticajne mjere ne tretiraju OCD-e na isti nacin kao i druge poslodavce, te postoji prijetnja za OCD-e
koja vodi ka nefunkcionalnosti OCD-a

2 — Podsticajne mjere nisu jednake, OCD-i to prijavljuju te im to ugrozava njihov rad

3 — Podsticajne mjere su jednake za OCD-e i poslodavce

4 — Podsticajne mjere su jednake za OCD-e i poslodavce, mjere se posebno prilagodene za OCD-e

5 — Podsticajne mjere su najbolje moguce

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)
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1.3. Ocijenite vodenje redovne statistike o broju zaposlenih u OCD-ima!

1 — Ne vode se redovne statistike o broju zaposlenih u OCD-ima - to je predstavlja prijeteCu opasnost za
OCD-e koja vodi ka nefunkcionalnosti OCD-a

2 — Ne vode se redovne statistike o broju zaposlenih u OCD-ima, OCD-i to prijavljuju te im to ugrozava
njihov rad

3 — Vode se redovne statistike o broju zaposlenih u OCD-ima

4 - Vode se redovne statistike o broju zaposlenih u OCD-ima, obraduju se podaci $to vodi ka razvoju

5 — Vode se redovne statistike o broju zaposlenih u OCD-ima na najbolji moguéi nacin

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)
Komentar:

2. DIO — VOLONTIRANJE
2.2. Ocijenite Zakonski okvir za volontiranje!

1 — Zakonski okvir nije dobar, stanje je prijete¢e i vodi ka nefunkcionalnosti
2 — Zakonski okvir ne garantira standarde u volontiranju i prijeteci je

3 — Zakonski okvir je dobar

4 - Zakonski okvir je dobar i omogucéava dalji razvoj volonterizma

5 — Zakonski okvir je najbolji moguc¢ i u njega su ugradene najbolje prakse
Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)
Komentar:

2.2. Ocijenite podsticajne mjere od strane drzave za razvoj i promociju volonterizmal!

1 — Podsticajne mjere ne postoje, stanje je prijetece i vodi ka nefunkcionalnosti
2 — Podsticajne mjere ne postoje, OCD-i to prijavljuju i to ugrozava njihov rad
3 — Podsticajne mjere postoje, ali su nedovoljno razvijene

4 - Podsticajne mjere postoje i omogucuju dalji razvoj volonterizma

5 — Podsticaijne mjere postoje i najbolje su moguce

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)
Komentar:

2.3. Jasno su definirani ugovorni odnosi i zastite u organiziranom volontiranju.

1 — Nisu jasno definirani ugovorni odnosi, stanje je prijete¢e i vodi ka nefunkcionalnosti

2 — Nisu jasno definirani ugovorni odnosi, OCD-i to prijavljuju te im to ugrozava njihov rad

3 — Jasno su definirani ugovorni odnosi i zastite u organiziranom volontiranju

4 - Jasno su definirani ugovorni odnosi i zastite u organiziranom volontiranju i otvoren je prostor za
dodatne dogovore izmedu volontera i organizatora volontiranja

5 — Ugovorni odnosi i zastite u organiziranom volontiranju su vrlo jasni i optimalno definirani
Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)
Komentar:

2.4. Ocijenite primjenu podsticajnih mjera za volontiranje, njihovu transparentnost te koliko se
politike i zakoni primjenjuju!

1 — Podsticajne mjere i zakoni se ne primjenjuju, stanje je prijete¢e i vodi ka nefunkcionalnosti
2 — Podsticajne mjere i zakoni se selektivno primjenjuju, OCD-i to prijavljuju
3 — Podsticajne mjere i zakoni se primjenjuju
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4 - Podsticajne mjere i zakoni se primjenjuju na dobar nacin i omogucen je daljnji razvoj
5 — Podsticajne mjere i zakoni se primjenjuju na najbolji moguci nacin

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)
Komentar:

2.5. Ocijenite administrativne procedure za organizatore volonterskih aktivnosti!

1 — Suvise su komplicirane proceudure i ima dosta nepotrebnih troSkova, stanje je prijetece i vodi ka
nefunkcionalnosti

2 — Procedure su komplicirane, OCD-i to prijavljuju i to ugrozava njihov rad

3 — Procedure nisu komplicirane

4 - Procedure nisu komplicirane i razvijaju se na bolje

5 — Procedure nisu komplicirane, nema troSkova i ne mogu biti bolje

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)
Komentar:

2.6. Ocijenite restrikcije koje potencijalno postoje prema volonterizmu (voloterizam se pojavljuje u
svim oblicima)!

1 — Restrikcije su Ceste, volonterizam se ne pojavljuje u svim oblicima, stanje je prijetece i vodi ka
nefunkcionalnosti

2 — Restrikcije postoje, OCD-i ih prijavljuju i to ugrozava rad OCD-a

3 — Nema prituzbi na restrikcije volonterizma, volontiranje se pojavljuje u skoro svim oblicima

4 - Nema prituzbi na restrikcije volonterizma, razvijaju se novi oblici volonterizma

5 — Nema nikakivih prituzbi na restrikcije volonterizma - volontiranje se pojavljuje u svim oblicima
Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)

Komentar:

3. DIO - NEFORMALNO OBRAZOVANJE

3.1. Ocijenite promoviranje neformalnog obrazovanja kroz postoje¢e zakone, strategije i
politike!

1 — Zakonski okvir/politike/strategije ne promoviraju neformalno obrazovanje, stanje je prijete¢e za dalji
razvoj neformalnog obrazovanja i vodi ka nefunkcionalnosti

2 — Zakonski okvir/politike/strategije ne promoviraju neformalno obrazovanje, OCD-i rade samo
sporadi¢no na toj temi

3 — Zakonski okvir/politike/strategije promoviraju neformalno obrazovanje

4 - Zakonski okvir/politike/strategije promoviraju neformalno obrazovanje i omogucuju jednostavan dalji
razvoj

5 — Zakonski okvir/politike/strategije promoviraju neformalno obrazovanje na najbolji moguci nacin

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)

Komentar:
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3.2. Ocijenite koliko je neformalno obrazovanje kroz predmete uklju¢eno u formalno obrazovanje
na svim nivoima!

1 — Neformalno obrazovanje nije uklju¢eno u formalno obrazovanje na svim nivoima, stanje je prijetece za
daljnji razvoj neformalnog obrazovanja i vodi ka nefunkcionalnosti

2 — Neformalno obrazovanije nije uklju¢eno u formalno obrazovanje na svim nivoima, OCD-i rade samo
sporadi¢no na promoviranju uklju€ivanja neformalnog obrazovanja u formalno obrazovanje

3 — Neformalno obrazovanje nije ukljuéeno u formalno obrazovanje na svim nivoima, ali OCD-i rade
intenzivno na njegovom uklju€ivanju

4 - Neformalno obrazovanje je uklju¢eno u formalno obrazovanje na svim nivoima, postoji potencijal za
razvoj

5 — Neformalno obrazovanije je uklju¢eno u formalno obrazovanje na svim nivoima na najbolji mogucéi
nacin

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)

Komentar:

3.3. Ocijenite koliko formalni obrazovni okvir sadrzi moguénosti za gradanski angazman u OCD-
ima!

1 — Formalno obrazovanje na svim nivoima ne sadrzi moguénosti za gradanski angazman, stanje je
prijete¢e za dalji razvoj gradanskog angazmana

2 — Formalno obrazovanje na svim nivoima ne sadrzi moguénosti za gradanski angazman, OCD-i imaju
sporadi¢ne saradnje sa institucijama formalnog obrazovanja

3 — Formalno obrazovanje na svim nivoima sadrzi mogucnosti za gradanski angazman, OCD-i imaju
sporadi¢ne saradnje sa institucijama formalnog obrazovanja

4 - Formalno obrazovanje na svim nivoima sadrzi moguénosti za gradanski angazman, OCD-i imaju
stalne saradnje sa institucijama, saradnja OCD-a i institucija obrazovanja je perspektivha

5 — Formalno obrazovanje na svim nivoima sadrzi moguc¢nosti za gradanski angazman, OCD-i imaju
stalne saradnje sa institucijama, maksimalna je iskoristenost saradnje

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)

Komentar:
3.4. Ocijenite koliko se priznaje neformalno obrazovanje organizirano od OCD-a

1 — Neformalno obrazovanje organizirano od OCD-a se ne priznaje, stanje je prijeteée za daljnji razvoj
neformalnog obrazovanja

2 — Neformalno obrazovanje organizirano od OCD-a se ne priznaje, OCD-i organiziraju neformalno
obrazovanje i nije razvijena standardizacija neformalnog obrazovanja

3 — Neformalno obrazovanje organizirano od OCD-a se ne priznaje, OCD-i organiziraju neformalno
obrazovanje, standardi u neformalnom obrazovanju su dobri

4 - Neformalno obrazovanje organizirano od OCD-a se priznaje, OCD-i organiziraju neformalno
obrazovanje, buduénost neformalnog obrazovanja je perspektivha

5 — Neformalno obrazovanje organizirano od OCD-a se priznaje, OCD-i organiziraju neformalno
obrazovanje, saradnja institucija formalnog obrazovanja i OCD-a je odli¢na

Ocjena: (navedite redni broj jednog od gore ponudenih odgovora)

Komentar:

112

=CPCD

Jevlerzaanuenaspr e lieg o



Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH

4. Upitnik za oblast 3.2.

Pitanja:

1.

10.

Da li je va8a organizacija do sada u€estvovala u javnim konsultacijama koje je organizirala neka od
institucija kako je to predvideno Pravilima za konsultacije pri izradi pravnih propisa u BiH123?

Da Ne

Ako je odgovor potvrdan, koliko puta ste u€estvovali na konsultacijama?

Br:

Da li ste dostavljali pisane komentare na pravne propise koji su bili u proceduri javnih konsultacija?
Da Ne

Da li je va8a organizacija zaklju€ila sporazum sa nekom od institucija, a koji se ti€e uklju€ivanja u
procesa javnih konsultacija?

Da Ne
Da li je va8a organizacija registrirana u nekoj od postojec¢ih baza podataka koje vode institucije za
potrebe javnih konsultacija?

Da Ne

Da li ste od institucije kojoj ste slali komentare dobili obrazloZenje koje govori da su vasi komentari
usvojeni/odbaceni?

Da Ne

Po vasem misljenju, da li institucije imaju jasno razradenu metodologiju za prikupljanje i obradu
komentara koje dobije u toku konsultacija?

Da Ne

Da li institucije objavljuju spisak normativno-pravnih poslova na internet stranici i dostavljaju ih
zainteresiranim organizacijama i pojedincima sa spiska i onima koji to zatraze pismenim putem (Clan
5i Clan 7 PJK)?

Da Ne

Da li je vasa organizacija bila pozvana od strane institucije/ja da ucestvuje u radu radnih grupa koje
su kreirale pravne propise?

Da Ne
Da li je postojeéi mehanizam javnih konsultacija, po vaSem misljenju, dobro iskoriSten?

Da Ne

123 pravila za konsultacije pri izradi pravnih propisa, www. mpr.gov.ba/userfiles/file/Javne%20konsultacije/Pravila%20za%20konsultacije.pdf
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5. Upitnik za oblast 3.3.

1. Da li ste upoznati sa zakonskim mogucnostima i odredbama kojima se OCD-ima omogucava da
pruzaju odredene usluge (obrazovanje, zdravstvo, socijalne usluge i slicno)?

Da Ne
2. Dalli postoje odredene prepreke za OCD-e za pruzanje usluga koje nisu definirane zakonom?
Da Ne
Ukoliko je odgovor potvrdan, napiSite Sta mislite koje su to moguce prepreke?
3. Dali OCD-i moraju ispuniti dodatne zahtjeve ukoliko Zele da pruzaju neke od ovih usluga?

Da Ne

Ukoliko je odgovor potvrdan, molimo da objasnite koji su to zahtjevi?

4. Da li OCD-i mogu dobiti ugovor od vladinog sektora da pruzaju odredene usluge u konkurenciji sa
drugim davateljima usluga?

Da Ne
5. Da li su OCD-i ukljuéeni u sve faze razvoja i pruzanja usluga i koje su to faze (npr. procjena potreba,

odredivanje specificnih usluga, monitoring i evaluacija)?

6. Da li poznajete procedure dobijanja licenci/dozvola za OCD-e za pruZanje odredenih usluga (npr.
otvaranje sigurne kuce, terapijske zajednice, ku¢na njega i pomoc) i kako ocjenjujete te procedure
(npr. komplicirane, dugo traju)?

7. Na koji nagin vladin sektor obezbjeduje finansiranje usluga koje pruzaju OCD-i?

8. Postoje li zakonske prepreke da OCD-i dobiju ugovor od vladinog sektora za pruZanje odredenih
usluga?

Da Ne
Ukoliko je odgovor potvrdan, koje su to prepreke?

9. Kakvu vrstu ugovora za pruzanje usluga OCD-i potpisuju sa vladinim sektorom ukoliko im se
dodijeli ugovor (kratkoro&ni, srednjero€ni, dugoro&ni)?
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Izvjestaj o poticajnom okruZenju za razvoj civilnog drustva u BiH
Da li OCD-i dobijaju dovoljno sredstava od vladinog sektora za pokrivanje osnovnih troSkova
usluga za koje su potpisali ugovor, uklju€ujuéi i srazmjerne troSkove organizacije?
Da Ne
Ukoliko je odgovor potvrdan, molimo da pojasnite kakva je dinamika uplate tih sredstava?
Sta mislite o procedurama i kriterijima na osnovu kojih se dodjeljuju sredstva za finansiranje
odredenih usluga (procedure su jasne i transparentne, cijena je glavni kriterij za odabir ponudaca,

kvalitet usluge je glavni kriterij za odabir ponudaa, ne postoje mogucnosti sukoba interesa,
kandidat ima pravo da podnese Zalbu protiv rezultata konkursa i sli€éno)?

Da li smatrate da su konkursi raspisani od strane vladinog sektora za pruzanje usluga od strane
OCD-a posteni i transparentni?
Da Ne

Da li smatrate da su sluzbenici u vladinom sektoru kompetentni za organiziranje procedura i
konkursa za dodjeljivanje usluga OCD-ima?

Da Ne

Da li postoje zakonske moguénosti za vrSenje monitoringa pruzanja usluga i kakvim kontrolama i
evaluacijama podlijezu OCD-i koji pruzaju usluge?

Da li postoji kontrola kvaliteta usluga koje pruzaju OCD-i i da li su te informacije dostupne
javnosti?

Da Ne

Ukoliko je odgovor potvrdan, koji su to mehanizmi kontrole i na koji nacin su ti podaci

dostupni javnosti?
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